Streszczenie

Podjeta w rozprawie doktorskiej tematyka zarzadzania ryzykiem w projektach
kulturalnych non-profit stanowi odpowiedz na zidentyfikowang luke badawcza. Polega ona
na braku usystematyzowanych metod zarzadzania ryzykiem w projektach kulturalnych
non-profit, a takze niewielkiej liczbie publikacji dotyczacych zastosowania Scruma
w zarzadzaniu tymi projektami. Problem badawczy pracy formutuje pytanie:
,Jak dopasowac istniejace metody zarzadzania ryzykiem w projektach do projektow
realizowanych w instytucjach kultury?”. W ramach wskazanego problemu zidentyfikowano
potrzebe opracowania metody zarzadzania ryzykiem dostosowanej do projektow
kulturalnych non-profit, wykorzystujgc podejscie zwinne, a w szczegdlnosci jego
najpopularniejszg odmiang, Scruma, ktéry odpowiada specyfice realizacji projektéw
w instytucjach kultury.

Koncepcja autorskiej metody przedstawionej w pracy i zweryfikowanej wstepnie
w badaniach empirycznych opiera sig na modelu ,Wiedza i dziatanie” i polega na wtaczeniu
procesu zarzgdzania ryzykiem do iteracji Scruma. Metoda powstafa w drodze krytycznej
analizy literatury w zakresie zarzadzania projektami kulturalnymi i zarzadzania ryzykiem
w projektach zwinnych.

Do weryfikacji metody zastosowano wielokrotne studium przypadku. Metody
zbierania danych obejmowaty przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw pogtebionych,
ankiet, obserwacje uczestniczgca oraz analize tresci. Badania pilotazowe przeprowadzono
w trzech instytucjach kultury. Wyniki tych badan oraz ponowna analiza literatury pozwolity
na opracowanie koncowej wersji metody ,Wiedza i dziatanie”, ktéra integruje elementy
Scruma z procesem zarzadzania ryzykiem wedtug PRINCE2®. Nastepnie metoda ta zostata
zastosowaha w pigciu projektach zrealizowanych w pieciu réznych instytucjach kultury,
co umozliwito ocene skutecznosci i mozliwosci jej stosowania w projektach kulturalnych
non-profit oraz identyfikacje obszaréw wymagajacych dalszych badan.

Whioski z badan wskazuja, ze metoda ,Wiedza i dziatanie” jest adekwatna
do specyfiki projektéw kulturalnych non-profit, przy uwzglednieniu ich niekomercyjnych
celow, stosunkowo kidtkiego czasu trwania oraz ograniczonych budzetdéw. Kluczowym
narzedziem wspierajgcym planowanie i systematyczng kontrole postgpow projektu okazat
sie dostepny dla wszystkich Rejestr Produktu. Ponadto z badan wynika, ze metoda wspiera
komunikacje w zespotach i przejrzystos¢ zadan. Mozliwosé zastosowania metody
w organizacji zalezy od ztozonosci projektu oraz struktury organizacyjnej. Nie mniej
waznym aspektem jest uwzglednienie kontekstu realizacji projektéw kulturalnych, ktory
réwniez zostat przedstawiony w pracy.

Znaczenie badan polega na wypetnieniu luki w literaturze dotyczacej zarzadzania
ryzykiem w projektach kulturalnych oraz adaptacji zwinnych metod zarzgdzania do tego
specyficznego kontekstu. Badania przyczyniaja sie do profesjonalizacji zarzadzania
projektami w instytucjach kultury, dostarczajgc naukowo uzasadnionego narzedzia, ktére
moze by¢ zastosowane w celu zwiekszenia skutecznosci realizacji projektéw kulturalnych
non-profit. Ponadto, praktyczne implikacje pracy obejmujg opracowanie narzedzi
wspierajgcych zarzadzanie ryzykiem, takich jak uniwersalny sposob konstrukcji rejestru
ryzyka oraz predefiniowana lista ryzyk dla projektéw kulturalnych.
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