Streszczenie

Lokalizacja i diagnostyka bl¢déw w duzych systemach komputerowych nie moga,
funkcjonowaé bez skutecznych metod wykrywania anomalii. Metody te sg szeroko
badane i zyskuja na popularnosci, jednak ich zastosowanie w komercyjnych projektach
pozostaje ograniczone. Wynika to z faktu, ze wyniki osiggane na przykladowych zbio-
rach referencyjnych czesto znaczaco odbiegaja od wynikéw na zbiorach komercyjnych.
Drugim powodem jest to, ze metody lokalizacji i diagnostyki nierzadko opierajg, sie na
specyficznych cechach danego systemu.

Dazac do zapewnienia uniwersalnosci rozwigzania, skoncentrowaltem sie na powszech-
nym zrédle informacji na temat przebiegu wykonania, jakim sg logi. Logi sg szeroko
wykorzystywane, jednak na drodze do ich efektywnego wykorzystania w wykrywaniu
anomalii i lokalizowania bledu stoi brak regularnej struktury. Chociaz metody prze-
twarzania jezyka naturalnego (ang. Natural Language Processing - NLP) sg szeroko
stosowane do przetwarzania tresci logéw, metody nienadzorowanego segmentowania
wyrazOow.nie zyskaly jeszcze wigkszej popularnodci i uzycia do sekwencji logéw.

W doktoracie zaproponowatem metody segmentacji i analizy logbéw, ktére pozwalajg
na lepsze wykrywanie anomalii i dokladniejsze lokalizowanie Zrédet btedéw w opro-
gramowaniu. Eksperymenty byly przeprowadzone w duzej czeéci na zbiorach logéw
produkeyjnych pochodzacych z prawdziwych bledéow firmy Nokia. Ich zanonimizowana,
postaé jak i algorytm sg dostepne online.
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