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Wykaz najwazniejszych pojec

Interakcja czlowiek komputer (ang. human-computer interaction, HCI) — dziedzina
zajmujgca si¢ projektowaniem, badaniem i oceng interfejsow uzytkownika oraz zjawisk
zwigzanych z uzywaniem systemow komputerowych przez ludzi. Interakcja cztowiek-
komputer obejmuje aspekty psychologiczne, spoteczne, kulturowe i ergonomiczne interakcji
migdzy ludZzmi a technologia. Celem badan interakcji czlowiek-komputer jest poprawa
jakosci, wydajnosci i satysfakeji uzytkownikow systemoéw komputerowych [1].
Okulografia (ang. eye tracking) — dziedzina nauki zajmujaca si¢ badaniem ruchéw gatek
ocznych, czyli ich potozenia, szybkosci, akomodacji i innych czynnosci zwigzanych
z widzeniem. Okulografia wykorzystuje roézne metody 1 narzedzia, takie jak
elektrookulografia (EOQG), elektroretinografia (ERG), wideookulografia i inne, do analizy
1 pomiaru ruchow galek ocznych. Okulografia ma wiele zastosowan w réznych dziedzinach,
takich jak medycyna, psychologia, ergonomia i inzynieria interfejsow uzytkownika.
W medycynie okulografia pomaga w diagnozowaniu i leczeniu choréb oczu oraz problemow
neurologicznych zwigzanych z ruchami oczu. W psychologii i ergonomii okulografia stuzy
do badania procesoOw zwigzanych z widzeniem, takich jak uwaga wzrokowa, pamig¢,
myslenie przestrzenne i inne. W inZynierii interfejsow uzytkownika okulografia pomaga
w tworzeniu bardziej intuicyjnych i1 efektywnych systemow [2].

Wideookulograf (ang. eyetracker) — urzadzenie rejestrujace ruch galek ocznych
wykorzystujac do tego system kamer wideo oraz zrddto $wiatta. Na podstawie obrazu wideo
gatki ocznej oraz punktu odbicia $wiatta na rogdwce definiowane s3 punkty skupienia
wzroku [2].

Fiksacje — typ ruchu galek ocznych, w ktorym przyjmuje si¢, ze pozycja gatki ocznej jest
stabilna (wykonuje tylko mikroruchy). W trakcie fiksacji przetwarzane sg informacje, na
ktore jest skierowana gatka oczna. Czas trwania fiksacji to 100-300 ms [3].

Sakkady — typ ruchu gatek ocznych, w ktorym gatka oczna wykonuje bardzo szybkie ruchy,
przemieszczajac si¢ z jednego punktu zatrzymania do drugiego (od fiksacji do fiksacji).
W trakcie sakkady nie sg przetwarzane informacje, ktore s3 w obszarze widzenia. Czas
trwania sakkady 30-80 ms [3].

Miary okulograficzne (ang. eye tracking metrics) — pomiary ruchow gatek ocznych, ktore
wykorzystywane sg w analizie i interpretacji danych okulograficznych. Przyktadowa
podstawowa klasyfikacja miar dzieli je na trzy gtdéwne grupy: miary liczbowe (np. ogélna

liczba fiksacji albo ich czestotliwo$¢), miary ruchu (zwigzane z ruchami sakkadowymi np.
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amplituda sakkad), miary potozenia (zwigzane z fiksacjami np. pozycja pierwszej fiksacji
w obszarze zainteresowania) [4].
Uwaga wzrokowa — to proces poznawczy, ktéry umozliwia selektywne skupienie uwagi na
okreslonych elementach otoczenia, z wykluczeniem innych, mniej istotnych bodzcow. Jest
to umiejetnosé, ktéra umozliwia nam reagowanie na istotne bodzce wzrokowe w naszym
otoczeniu, takie jak ruchomy obiekt czy potrzebne do realizacji zadania informacje,
a jednocze$nie ignorowanie innych, mniej istotnych bodzcow [5].
ISO - oznacza Migdzynarodowa Organizacj¢ Normalizacyjng. Jest to organizacja
pozarzadowa, ktora opracowuje i publikuje migdzynarodowe normy dla produktéw, ustug
1 systemOw zarzadzania. Organizacja zostata zatozona w 1947 roku i ma swoja siedzibe
w Genewie w Szwajcarii. W Polsce organizacja dziatan normalizacyjnych zajmuje si¢ Polski
Komitet Normalizacyjny (PKN) [6].
Norma ISO — dokument opracowany przez ISO, ktory zawiera wymagania, wytyczne lub
specyfikacje, ktore okreslaja najlepsze praktyki i standardy w danej dziedzinie. Normy s3
przygotowywane w celu zapewnienia jako$ci, bezpieczenstwa i efektywnosci produktow
iustug [7].
Uzyteczno$¢ — norma ISO 9241-11 definiuje uzyteczno$¢ jako "stopien, w jakim produkt
moze by¢ wykorzystywany przez okreslong grupe uzytkownikow w celu osiggnigcia
okreslonych celow z efektywnoscia, skuteczno$cia i satysfakcja w okreslonym konteks$cie
uzytkowania". Norma ISO 9241-11 okresla trzy glowne sktadniki uzytecznosci:
1. Skutecznos$¢ (ang. effectiveness) - czyli stopien, w jakim uzytkownik jest w stanie
osiggnac swoje cele i zadania z wykorzystaniem danego produktu lub systemu.
2. Efektywnos¢ (ang. efficiency) - czyli stopien, w jakim uzytkownik moze wykonywacé
swoje zadania i cele z danym produktem lub systemem w sposdb szybki
1 z minimalnym nakladem wysitku.
3. Satysfakcja (ang. satisfaction) - czyli stopien, w jakim uzytkownik jest zadowolony
z uzywania danego produktu lub systemu i w jakim stopniu jego oczekiwania sg
spetnione.
Doswiadczenia uzytkownika (ang. user experience) — norma ISO 9241-210 definiuje user
experience jako "wrazenia i reakcje osoby korzystajacej z produktu, systemu lub ustugi,
wynikajace z interakcji ze wszystkimi aspektami §rodowiska uzytkownika". Norma ISO
9241-210 definiuje pie¢ gléwnych sktadnikow user experience, ktore powinny by¢ brane

pod uwage w procesie projektowania produktow i systemow:



1. Wrazenia sensoryczne (ang. sensory perceptions) - dotyczace percepcji wizualnej,
stuchowej, dotykowej i innych aspektow zwigzanych ze zmystami.

2. Wrazenia emocjonalne (ang. emotional experiences) - dotyczace emocjonalnych
reakcji uzytkownika, takich jak zadowolenie, frustracja, rados¢ itp.

3. Wrazenia poznawcze (ang. cognitive experiences) - dotyczace proceséw myslowych
uzytkownika, takich jak skupienie uwagi, zapamig¢tywanie, rozumienie itp.

4. Wrazenia behawioralne (ang. behavioral experiences) - dotyczace zachowan
uzytkownika, takich jak interakcje z produktem.

5. Wrazenia odczuwalne (ang. visceral experiences) - dotyczace podstawowych odczué
zwigzanych z uzytkowaniem produktu, takich jak bezpieczenstwo, wygoda, jakos¢
itp.

Badania doswiadczen uzytkownika (ang. user experience research) — zbiér metod
iloSciowych oraz jakoSciowych, ktore pozwalaja na sprawdzenie 1 ocen¢ doswiadczen
uzytkownikéw w trakcie korzystania z produktu na przyktad cyfrowego. Metody jakosciowe
np. wywiady poglebione uzupehione o eksploracje. Zaktadaja, ze uzytkownik realizuje na
stronie konkretne zadanie przygotowane przez badacza, w tym czasie obserwowane jest jego
zachowanie. W trakcie lub na koncu omawiane sg wrazenia uzytkownika z realizacji tego
zadania. Metody iloSciowe to m.in. ankiety, ktore uzytkownik uzupelnia w trakcie

korzystania z produktu lub po [7].



1. Wstep

Doswiadczenia uzytkownika (ang. user experience) zdefiniowane wedlug normy
ISO 9241-210 jak zbidr reakcji, spostrzezen, odczu¢ w trakcie korzystania z produktu
podlegaja badaniom i weryfikacji z uzytkownikami. Projektowane strony nalezy
weryfikowac z uzytkownikami, aby sprawdzi¢ na ile dany projekt spetnia ich oczekiwania,
czy jest czytelny, fatwy do uzywania. Celem jest stworzenie produktu, ktory jest przyjazny
dla uzytkownika, zapewnia mu pozytywne doswiadczenia oraz emocje, przez co uzytkownik
bedzie z niego chetnie 1 czgsto korzystat. Badania takie sg iloSciowe np. ankiety lub
jakosciowe: wywiady, dzienniczki lub badania uzytecznosci. Sa to metody w wiekszosci
deklaratywne, czyli opieramy wnioski o to co powiedzial nam badany lub obserwacyjne,
gdzie wnioskujemy na podstawie tego jak eksploruje strong. Badacz ma wtedy wglad
w kliknigcia myszka, odwiedzane strony, czyli tzw. $ciezke uzytkownika [7]. W takich
badaniach brakuje jednak informacji co dzieje si¢ pomig¢dzy kliknigciami. Jezeli uzytkownik
dlugo jest na konkretnej podstronie to czy faktycznie zapoznaje si¢ ze wszystkimi
przedstawionymi informacjami? Moze skupit si¢ na jednym z elementow albo wybiera
pomigdzy dwoma elementami i przemieszcza mi¢dzy nimi swoja uwage? Wglad w takie
informacje moze da¢ okulografia tzn. rejestrowanie ruchu galek ocznych, na podstawie
ktérych okreslamy punkty skupienia wzroku. Korzystajac z zatozen dotyczacych
mechanizmow uwagi, w uproszczeniu mozemy wnioskowac, ze miejsca skupienia wzroku
to miejsca, na ktore jest uwaga skierowana. Takie informacje sg bardzo przydatne dla
projektantow stron internetowych, ktoérzy decyduja jakie elementy i w ktorych miejscach
strony powinny si¢ znajdowac. Z takich badan dowiemy si¢ o tym, czy uzytkownik szybko
rozpoznaje element, ktorego szuka, w jaki sposob oglada przedstawione w takim uktadzie
informacje lub czy ktore$ elementy nie zatrzymuja jego uwagi za dtugo. Na podstawie takich
odpowiedzi mozemy poprawi¢ wyglad nieczytelnego elementu oraz uktadu strony [2]. Dane
na podstawie jakich wnioskujemy to dane dotyczace ruchéw oczu: m.in. fiksacje
1 sakkady. W uproszczeniu mozemy przyjac: fiksacje jako momenty zatrzymania wzroku
1 odczytania informacji, a sakkady jako szybki ruch oka w trakcie, ktérego nie odczytujemy
informacji. Badania eksploracyjne z uzytkownikami to glownie testy uzytecznosci, ktore
polegaja na tym, ze respondent otrzymuje zadania do realizacji na stronie internetowe;.
W tym czasie, wykorzystujac okulograf mozemy zarejestrowaé jego ruchy oczu.
Oprogramowanie zdefiniuje, gdzie wystapity fiksacje, a gdzie sakkady. Do analizy

jakosciowej mozemy wykorzystaé wizualizacje danych z oprogramowania tzn. m.in.:
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$ciezki patrzenia — doktadnie zaznaczone fiksacje, sakkady i mapy cieplne agregujace dane
wielu uzytkownikoéw oraz pokazujace, gdzie byto np. najwigcej fiksacji [8]. Takie wyniki
mozemy analizowa¢ dla kazdego z uczestnikoéw badania lub dla ich grupy. Jednak sama
pozycja fiksacji/sakkady, ilo§¢ 1 dtugos¢ jej wystapienia to nie wszystko co mozna uzyskac
z danych okulograficznych [4]. Mozna definiowaé obszary na stronie tak, aby zliczanie
warto$ci dotyczacych fiksacji/sakkad odnosily si¢ do tego konkretnego obszaru. Jezeli
przyjmiemy, ze taki obszar to element strony internetowej np. menu gltdéwne to otrzymamy
m.in. doktadne informacje o tym, jak cz¢sto uzytkownik skupial na nim uwage? Na jak dtugo
za kazdym razem? Jak czgsto wracal do niego? Ile czasu mingto od momentu, kiedy
pierwszy raz zwrocil na niego uwage do chwili, kiedy co$ kliknat? Takie doktadne
informacje wraz z wiedza o tym, jak je interpretowaé daja podstawy do oceny tych

konkretnych analizowanych elementow oraz stron, na ktorych si¢ znajduja.

1.1. Teza

Badania uzyteczno$ci uzupeinione o rejestracje okulograficzne moga by¢
realizowane jako badania eksploracyjne istniejacych serwisoéw lub badania projektow
graficznych. Wtedy analizowane dane i ich interpretacja wskazuje, gdzie na stronie
uzytkownicy majg problemy oraz jakie sg to problemy [2, 7].

Co w sytuacji, kiedy projektanci maja dwa rozwigzania i chca zweryfikowacé, ktére
z nich bedzie dostarczac¢ lepszych doswiadczen uzytkownikom? Na ktore z nich powinni si¢
zdecydowac? Czy jezeli zbadamy dwie wersje projektu to czy dane okulograficzne pozwola
na wskazanie lepszego rozwigzania?

Znajac interpretacje metryk okulograficznych, ktére odnosza si¢ m.in. do takich
aspektow jak potrzebne zaangazowanie uwagowe, rozpoznawalno$¢ elementdw, potrzebne
zainteresowanie, mozna zatozy¢, ze dla lepiej zaprojektowanej strony warto$ci metryk
powinny by¢ inne niz dla gorzej zaprojektowanej strony. Tzn., Ze metryki okulograficzne
mozna wykorzysta¢ w testach dwoch wersji projektow i1 wywnioskowaé, ktora z nich jest
lepsza dla uzytkownika.

Na tej podstawie zdefiniowano tez¢ pracy: warto$ci miar okulograficznych
pozwalaja na wskazanie stron internetowych, ktére zapewniaja lepsze do$wiadczenia

uzytkownikom.



1.2. Plan pracy

Plan rozprawy doktorskiej przedstawia si¢ nastepujaco:

Rozdzial 1 prezentuje wstep oraz tezy rozprawy doktorskie;.

Rozdzial 2 zawiera charakterystyke zmyshu wzroku u czlowieka — od budowy oka, przez
mechanizm dziatania i specyfik¢ ruchéw gatek ocznych, konczac na zagadnieniu uwagi
wzrokowej 1 sposobow przetwarzania informacji.

Rozdzial 3 koncentruje si¢ na temacie okulografii, poczawszy od definicji terminu i historii
badan ruchu oczu. W dalszej cze$ci opisany zostal mechanizm dziatania urzadzen
pomiarowych i sposoby prezentacji wynikow, a takze na opisy miar okulograficznych.
Rozdzial 4 przybliza tematyke doswiadczen uzytkownika — zawiera definicje, opisy
rodzajow badan uzytecznos$ci z uzytkownikami, wytyczne projektowania do$wiadczen
uzytkownika, a takze faczy zagadnienia z poprzednich rozdziatow. Wskazuje roéwniez na
ograniczenia zwigzane z Wwykorzystaniem okulografii w badaniach dos$wiadczen
uzytkownikow.

Rozdzial 5 prezentuje przeglad badan dotyczacych zastosowania okulografii w badaniach
doswiadczen uzytkownikow.

Rozdzial 6 zawiera pytania badawcze oraz hipotezy postawione w rozprawie doktorskiej.
Rozdzial 7 ukazuje przygotowanie i przebieg przeprowadzonych badan empirycznych.
Rozdzial 8 charakteryzuje uzyskane wyniki analiz statystycznych.

Rozdzial 9 obejmuje dyskusje wynikow.

Rozdzial 10 zawiera podsumowanie dyskusji.

Rozdzial 11 zamyka rozpraw¢ podsumowaniem.

Rozdzial 12 ukazuje spis pozycji piSmiennictwa zawartego w rozprawie doktorskiej.
Rozdzial 13 obejmuje streszczenie w jezyku polskim.

Rozdzial 14 obejmuje streszczenie w jezyku angielskim.

Rozdzial 15 zawiera spis tabel.

Rozdzial 16 zawiera spis rycin.

Wykaz ukazujacy zataczniki.
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2. Zmysl wzroku

W rozdziale przedstawione zostaja prawidlowosci dotyczace zmystu wzroku
u czlowieka. Podrozdzialy obejmuja nast¢pujace zagadnienia: definicje, budowa oka,
pofaczenia oka z mézgiem, mechanizm dziatania uktadu wzrokowego, ruchy galek ocznych
(rodzaje, czynniki modyfikujace), uwaga wzrokowa (definicje, systemy), przetwarzanie

informacji wzorkowej (definicja, a takze watpliwosci wokot tego co oznacza ,,widziec”).

2.1. Definicje

Wzrok, zmyst wzroku, widzenie — czynno$¢ zmystowa polegajaca na odbiorze
informacji o $srodowisku zewngtrznym za pomocg promieniowania elektromagnetycznego

w zakresie dtugos$ci fal 380790 nm [4].

2.2. Budowa oka

Gléwnym  elementem  narzadu  wzroku jest gatka  oczna,  ktora
w wigkszo$ci sklada si¢ z ciata szklistego, z ktorego 98% to woda, a 2% - kwas hialuronowy
(utrzymuje czasteczki wody) i witokna kolagenowe (zapewniaja odpowiednig strukture
gestosci). Galka oczna zblizona jest ksztattem do kuli, wazy 6,3-7,8 g, ma objetos¢ ok 6-7
ml. Jest zbudowana z trzech bton: zewngtrznej, sSrodkowej i wewnetrznej. Blona zewnetrzna
zbudowana jest gtéwnie z twardowki, z przodu ktorej znajduje si¢ przejrzysta rogowka. Film
tzowy nawilzajacy rogowke przeciwdziata przesuszeniu oka. Btona srodkowa, sktada sig¢
z naczynidowki odzywiajacej zewngtrzne warstwy siatkowki, ciata rzgskowego
odpowiedzialnego za produkcje cieczy wodnistej oka i teczowki (wraz ze Zrenicg), ktore
dzigki migsniom wewnetrznym petni funkcje przestony, ktora reguluje ilos¢ swiatla, ktore

dochodzi do wnetrza oka. Blona wewngtrzna to siatkowka — istotne s3a tu komorki
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receptorowe, ktore pozwalaja na odbidr bodzcow [9, 10]. Szczegdtowe umiejscowienie

elementow oka przedstawione zostato na rycinie 1.

dotek srodkowy ) ) =y
(centralny punkt ogniskowania spojrzenia)

plamka zéfta

miesien rzeskowy

(reguluje krzywizne soczewki) nerw

siatkowka wzrokowy
(preciki i czopki)

Rycina 1. Budowa galki ocznej.

Zrédlo: Kalat (2007). Biologiczne podstawy psychologii. PWN, Warszawa [11].

Z punktu widzenia okulografii, najwazniejsze elementy budowy oka to te przez ktore
przechodzi $wiatlo. Dzieje si¢ to w takiej kolejnosci: rogdwka — teczowka — Zrenica —
soczewka — siatkdbwka — plamka zotta. Galka oczna umieszczona jest w jamie kostnej
ztozonej z siedmiu kosci twarzoczaszki — oczodole. Sze$¢ miesni ocznych poprzecznie
prazkowanych pozwala na kontrolowane, wolicjonalne ruchy gatka oczna, a kat widzenia
kazdego oka ma warto$¢ okoto 180°. Po zewngtrznej stronie gatk¢ oczng ostaniaja powieki,
ktére nie dopuszczaja do przesuszenia gatki rozprowadzajac tzy, a takze chronig ja przed
czynnikami zewngtrznymi — wiatrem, zanieczyszczeniami czy $wiattem. Role chronigca
peinia takze brwi — zatrzymuja pot, deszcz i krew sptywajace z czota, rzesy — wytapuja
czasteczki pytu i kurzu, spojowka —nawilza powierzchnie gatki ocznej i narzad tzowy, ktéry

odpowiada za produkcje tez.
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2.3. Polaczenie oka z mozgiem

Swiatlo wpada do oka przez zrenice, pozniej dzigki soczewce i rogowce zostaje
skupione 1 rzutowane na siatkdwke, gdzie znajduja si¢ receptory wzrokowe. Te receptory,
umieszczone z tytu oka przekazuja informacje do komorek dwubiegunowych. Komorki te
przesytaja informacj¢ do komoérek zwojowych, ktore umieszczone sg jeszcze blizej srodka
oka niz komoérki dwubiegunowe. Aksony komoérek zwojowych tacza sie i grupuja, aby
przekaza¢ informacj¢ do mézgu — tak spleciona wigzka widkien nerwowych wychodzacych

z gatki ocznej nazywana jest nerwem wzrokowym (rycina 2) [11, 12].

naczynia
krwiono$ne

nerw

komérka horyzontalna wzrokowy

komérka amakrynowa

aksony komérek zwojowych

S
komérki zwojowe \—S\ ., ‘\\{
komérki dwubiegunowe *J\/ X \\ \ ;
receptory g; A \-

Rycina 2. Schemat sieci nerwowej w galce oczne;j.

Zrédlo: Kalat (2007). Biologiczne podstawy psychologii. PWN, Warszawa [11].
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2.4. Mechanizm widzenia

W uktadzie wzrokowym mozna wyr6zni¢ jego dwie cze$ci — optyczng i nerwowa.
Pierwsza sktada si¢ z narzadu — gatki ocznej. Fale $wiatla, ktore padaja na galke oczna,
poczatkowo zatamujg si¢ dzigki rogdwce. Zatamane fale przechodzac przez nig trafiajg do
zrenicy, ktora kontroluje przechodzaca ilos¢ §wiatta — jego optymalna ilo$¢ potrzebna jest
do adekwatnego widzenia obrazu. Ten mechanizm nazywany jest adaptacja. Obok adaptac;ji,
nalezy wymieni¢ rowniez inny mechanizm — akomodacje, ktora zwigzana jest z soczewka,
zmieniajaca swoj ksztalt w celu uzyskania ostro$ci obrazu zaleznie od odlegtosci, w ktore;j
obiekt si¢ znajduje. Nastepnie fale §wiatla trafiaja do siatkéwki, ktora dzigki obecnych
w niej fotoreceptorach pomaga uzyska¢ dodatkowe dane o obrazie — zaleznie od ich rodzaju
pozwalaja na widzenie zar6wno w dobrych jak i slabych warunkach o$wietleniowych,
postrzeganie ksztattu, ruchu, a takze widzenie kolorow. Fotoreceptory posiadaja zdolnos¢
do przeksztalcania §wiatta na sygnaly elektryczne, ktére w tej formie wysytane sag do mozgu
[13, 14]. Mozna wymieni¢ dwa rodzaje fotoreceptoréw — czopki i preciki (szczegoty budowy
siatkowki przedstawia rycina 3). Te pierwsze odpowiadaja za rozpoznawanie barw, a jest to
mozliwe w dobrych warunkach o$wietleniowych. Kazdy z trzech rodzajow czopkow jest
wrazliwy na absorpcj¢ fal $wiatla o roznej dlugosci. Natomiast rolg precikow jest
umozliwienie widzenia w warunkach ostabionego o§wietlenia, majg one réwniez mozliwos¢

rozpoznawania barw, jednak w znacznie bardziej ograniczonym zakresie.

segment
zewnetrzny

receptory

- preciki segment

i czopki (R) wewnetrzny

komérka

horyzontalna (H)

komorki

dwubiegunowe (B)

komérki

amakrynowe (A) i

komérki

zwojowe (G)
wiékna
nerwu
wzrokowego

kierunek 'T\"\ /’\J\ /{l\ ,T\‘\

Rycina 3. Budowa siatkowki kregowcow.

Zrédlo: Kalat (2007). Biologiczne podstawy psychologii. PWN, Warszawa [11].

Swiatta
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Dzigki reakcji na $§wiatlo fotoreceptory umozliwiaja wykrywanie ruchu. Powstate
impulsy elektryczne przekazywane sa do kanatu optycznego, gdzie witokna nerwowe
rozprowadzaja je w ciele kolankowatym bocznym. Jest to struktura anatomiczna znajdujaca
si¢ w cze$ci mozgu zwanej Srodmoézgowiem i1 pelni kluczowg rolg w przetwarzaniu
informacji wzrokowych, przesylajac impulsy dalej do réznych regionéw kory wzrokowej
[15, 16].

Teoria trojchromatyczna, dotyczaca widzenia barwnego zaklada, ze postrzeganie
barw opiera si¢ na ocenie wzglednej silty pobudzenia trzech rodzajow czopkow
(odpowiedzialnych za odbior barw czerwonej, zielonej i niebieskiej), gdzie kazdy ma
mozliwo$¢ odbioru innego zakresu fal (rycina 4). Wedlug tej teorii, wrazenie kolorow
powstaje w wyniku pobudzenia réznych proporcji tych trzech rodzajow czopkéw. Warto
zauwazy¢, iz kazdy rodzaj czopkoéw reaguje na szeroki zakres fal, jednak ich maksymalna

czulo$¢ wystepuje w wezszych przedziatach [11, 17].

czopki wrazliwe preciki czopki wrazliwe czopki wraz'!iwe
na fale krotkie na fale srednie na fale diugie

100

N
W

(w procentach)

, 2

wielkos¢ wzgledem maksymalnej reakcji

400 450 500 550 600 650
dtugosc fali (w nanometrach)

Rycina 4. Wrazliwo$¢ siatkowki na r6zng dtugos¢ fali swiatla.

Zrédlo: Kalat (2007). Biologiczne podstawy psychologii. PWN, Warszawa [11].

Ze wzgledu na nierdwnomierne rozmieszczenie fotoreceptoréw na powierzchni
siatkowki oka, mozliwe jest wyodrgbnienie réznych rodzajow widzenia. Jest to $cisle
zwigzane z obszarami ostro$ci widzenia (rycina 5). Najwigksze zageszczenie czopkow

wystepuje w dotku $rodkowym oka (przestrzen w $rodkowej czesSci siatkowki),
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we fragmencie siatkowki zwanym plamka z6ita. Wraz z oddaleniem od centrum dotka,
gestos¢ czopkoéw maleje, co ogranicza dostep do informacji o widzianych obiektach. Obszar
ten obejmuje zazwyczaj kat widzenia od 1 do 2 stopni w kazdym kierunku od dotka

srodkowego [18].
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O I | I 1 I I I I I I I I o
60° 40° 20° 0° T20° 40°  60° 80
<« , >
czes$¢ skroniowa T X cze$¢ nosowa
dotek srodkowy
(plamka zéita)

odchylenie od osi optycznej oka w stopniach

Rycina 5. Zalezno$¢ zageszczenia receptorow, a odchylenia od osi optycznej oka.

Zrédlo: http//www.swiatlo.tak.pl/pts/pts-oko-proces-widzenia.php

Poza obszarem widzenia centralnego, pojawia si¢ widzenie peryferyjne. Oprdcz znacznie
mniejszej liczby czopkow, rowniez liczba neuronéw w korze wzrokowej, ktore odpowiadaja
za przetwarzanie danych wytworzonych przez fotoreceptory w obszarze peryferyjnym jest
mniejsza [19]. Obszar peryferyjny odpowiada za generowanie tta dla obiektu, na ktérym
skupiony jest wzrok, a takze przetwarzanie bodzcéw w taki sposob, aby mozliwa byta
detekcja znanych figur bez przymusu skupienia na nich wzroku. Dzigki wigkszemu
zageszczeniu precikow 1 specyfice kory moézgowej, widzenie peryferyjne jest

wyspecjalizowane w widzeniu zmian i ruchu [20]. Ma to funkcje¢ adaptacyjng — dostrzezenie
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bodZca poza obszarem skupienia wzroku, co umozliwia szybsza reakcje i mozliwo$¢ obrony.
Widzenie peryferyjne to zakres od 3° do 60° odchylenia od centrum dotka $§rodkowego.
Jedynym miejscem pozbawionym receptorow jest plamka $lepa, inaczej tarcza nerwu
wzrokowego, jest to miejsce, w ktorym nerw wzrokowy wychodzi z gatki ocznej. Ze
wzgledu na specyfik¢ widzenia obuocznego, u zdrowej osoby niedo$wiadczane sg braki
w widzeniu — brak obrazu w widzeniu jednego oka uzupetiany jest obrazem z drugiego.
Przez nerw wzrokowy przesytane sg sygnaly z fotoreceptoréw (precikow i czopkow)
do mozgu. Wigkszo$¢ przesytanych i przetwarzanych sygnatow pochodzi z plamki zolte;
odpowiedzialnej za widzenie centralne. Widzenie peryferyjne to laczone ze sobg informacje
z niewielkiej ilosci fotoreceptorow znajdujacych si¢ poza plamka z6ita oraz dostgpnych
informacji w naszej pamigci czego efektem jest poskladany przez mézg obraz, ktory daje

wrazenie pelnej widocznos$ci obszaru widzenia (rycina 6) [21].
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Rycina 6. Percepcja pola widzenia — obrazek pierwszy to to co nam si¢ wydaje, ze widzimy w danej
chwili. Obrazek drugi — przykladowa wizualizacja pola peryferyjnego oraz pola centralnego, czyli
to co faktycznie w danym momencie postrzegamy.

Zrédlo: http://www.biecek.pl/Eseje/indexObraz.html

2.5. Ruchy galek ocznych

Ruchy gatek ocznych pozwalajg na sterowanie kierunkiem patrzenia. Zmiana pozycji
galtki ocznej prowadzi do zmiany obiektu, od ktérego odbija si¢ Swiatlo przechodzace przez
soczewke oka, a w konsekwencji do zarejestrowania roznych obrazéw na siatkowce (rycina
1). Jesli skierujemy gatke oczng bezposrednio na obiekt, umieszczamy go w centralnym
obszarze pola widzenia, co pozwala na szczegdélowa obserwacje i przetworzenie informacji

na jego temat (rycina 7) [22].
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Rycina 7. Przekierowanie kierunku patrzenia pomigdzy obszarami widzenia centralnego.
Zrédlo: Picture: Tobii® Technology, Tobii Eye Tracking Whitepaper: An introduction to eye tracking
and Tobii Eye Trackers

Jesli obiekt jest zbyt duzy lub znajduje si¢ w zbyt bliskiej odlegtosci od obserwatora,
wzrok przenoszony jest mi¢dzy réznymi punktami zainteresowania, aby moc stworzy¢
spoOjny obraz. Dzigki danym pobranym z réznych elementow obiektu jesteSmy w stanie
uzyskac pehiejsza informacje o jego wygladzie [15]. Ruchy gatki ocznej mozliwe sg dzieki
mig$niom okoto motorycznym, ktéore moga zmienia¢ polozenie gatki ocznej. Uwaga
wzrokowa nie przemieszcza si¢ ptynnie tylko od jednego punktu zatrzymania do drugiego
(fiksacje). Procesy wplywajace na to, gdzie i kiedy jest kierowana gatka oczna opisano
w rozdziale 3 dotyczacym procesow uwagi wzorkowej. Zdefiniowano nastepujace typy
ruchow gatek ocznych [23]:

— ruchy zwigzane z percepcja elementow z pola widzenia: fiksacja, sakkada;
— mikroruchy: tremor, dryft, mikrosakkada;

— ruchy sledzace;

— konwergencja;

— odruch przedsionkowo-oczny.
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Fiksacja — to zatrzymanie oka na konkretnym obszarze widzenia, podczas ktoérego
pozyskiwane sa informacje wzrokowe. W warunkach prawidtowych, obraz tego obiektu
powinien zosta¢ odwzorowany na dotku plamki zottej siatkowki [24]. Wzrok w czasie
fiksacji jest wzglednie stabilny i moze wskazywa¢ na obszar umiejscowienia uwagi
wzrokowej. Fiksacja moze by¢ utozsamiana ze stabilizacja utozenia gatki ocznej i obszaru
skupienia wzroku, jednak podczas jej trwania pojawiaja si¢ mimowolne mikroruchy —
drzenia, tremor, dryfy i ruchy mikrosakkadyczne.

Sakkada — szybkie i precyzyjne przesuni¢cie wzroku w celu umieszczenia obiektu
zainteresowania w centrum pola widzenia dzieki czemu moze on by¢ lepiej widziany [24].
Podczas sakkad odbieranie bodzcow wzrokowych jest wstrzymane, co nazywane jest
supresja sakkadyczng.

Tremor — ruch oka charakteryzujacy si¢ wysoka czestotliwoscia (ok. 80-90 Hz)
i niskg amplituda ruchu — to sprawia, ze nie jest subiektywnie zauwazalny przez obserwatora.
Tremor pojawia si¢ w czasie trwania zarowno sakkad jak i fiksacji [25]. Co wigcej, jak
opisuja Soluch i Tarnowski [26], nie jest do konca znana rola tego ruchu, nietypowy jest
réwniez fakt, ze tremor wykonywany jest oddzielnie przez kazda gatke oczna.

Dryft — powolny ruch gatki ocznej, ktorego wektor ma kierunek na zewnatrz od
miejsca fiksacji. Ten rodzaj ruchu zapobiega utraceniu/zaniknigciu obrazu, a takze straceniu
jego ostrosci, ktore mogtoby si¢ wydarzy¢ przez adaptacje¢ fotoreceptorow do niezmiennego
natezenia Swiatla [27] w sytuacji faktycznie nieruchomej pozycji gatki oczne;j.

Mikrosakkada — szybki, krotki ruch oka, dzieki, ktéremu widzenie ma mozliwos¢
powrotu do punktu fiksacji — dziata to wyréwnujaco i stabilizujaco na wzrok, niwelujac
przesunigcia obrazu wynikajace z drobnych ruchow galtki ocznej. Mikrosakkady pozwalaja
na koncentracj¢ na wybranym obszarze skupienia wzroku. Martinez-Conde 1 inni [27]
wskazuja réwniez na ich znaczenie w kontek$cie postrzegania odcieni koloréw. Ruch
$ledzacy (ruch podazania) — jego istota opiera si¢ o aktywne poszukiwanie informacji
w przypadku obiektow, ktore zmieniaja potozenie. Pozwalaja na podazanie za obiektem,
jednoczesénie blokujac w tym samym czasie ruchy sakkadowe.

Konwergencja — dotyczy zbieznos$ci osi oczu i mozliwosci nakierowania wzroku na
jeden punkt w obrazie. Dzigki temu mozliwa jest ocena glebi, jak rowniez zapobiega to

podwojnemu widzeniu [26].
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Odruch przedsionkowo-oczny — nalezy do mechanizméw stabilizujacych wzrok —
przy szybkim ruchu glowy umozliwia przesunigcie wzroku w ruchu przeciwnym, dzigki
czemu utrzymuje stato$¢ obrazu [28, 29].

Omawiane wyzej ruchy oka sa niezmiennie przedmiotem badan naukowych.
Szerokie omowienie roli mikroruchow przedstawiaja autorzy publikacji [27]. Podkres$laja,
ze najwigcej informacji przetwarzamy w trakcie fiksacji, czyli wzglgdnego zatrzymania
gatki ocznej. Niemniej jednak, mikroruchy sa potrzebne, aby zatrzymaé pozycj¢ oka
1 jednoczesnie zapobiec adaptacji sensorycznej. Gdyby nie te niedostrzegalne dla nas ruchy,
przetwarzanie szczegélowych informacji byloby mozliwe jedynie wtedy, gdyby$my
wykonywali ciagle, $wiadome ruchy oczu lub glowy, lub gdyby $wiat przed nami si¢
poruszatl. Autorzy publikacji wskazuja réwniez na wbudowany paradoks systemu percepcji
wzrokowej cztowieka: ,,musimy skupi¢ wzrok, aby sprawdzi¢ najdrobniejsze szczegoty
naszego $wiata, ale gdyby$my skupili go perfekcyjnie, caty $wiat zniknatby z naszego pola
widzenia” (ang. we must fix our gaze to inspect the minute details of our world, but if we
were to fixate perfectly, the entire world would fade from view).

W badaniach dotyczacych uzytkownikow, ktérzy sa badani z wykorzystaniem
okulografu rejestrujacego ruchy gatek ocznych (tabela 1), gtownie analizuje si¢ fiksacje oraz

sakkady jako wskazniki procesu uwagi wzrokowej.

Tabela 1. Najwazniejsze warto$ci charakteryzujace ruchy gatki ocznej wykorzystywane w badaniach

doswiadczen uzytkownikow z okulografem.

Typ ruchu galki ocznej Czas trwania (ms) Amplituda Predkosé
Fiksacja 200-300 - -
30/500
Sakkada 30-80 4-20 stopni .
stopni/sekunde

Zrédlo: Holmgvist i in. (2011). Eye tracking: a comprehensive guide to methods and measures,

Oxford, UK: Oxford University Press [4]
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2.6. Mechanizm dzialania uwagi wzrokowej

2.6.1. Uwaga wzrokowa

Uwaga z perspektywy poznawczej, to mechanizm, ktéry pozwala na
selekcjonowanie informacji i1 zapobieganie negatywnym konsekwencjom przecigzenia
systemu poznawczego przez ich nadmiar [5]. To selektywno$¢ pozwala na zrdznicowane
przetwarzanie informacji, ktore naptywaja z otoczenia. Uwaga wzrokowa obejmuje proces
postrzegania informacji przez narzad wzroku i rozpoczyna si¢ od wykrycia i zarejestrowania
bodzca wzrokowego. Zaleznie od warunkdw zadania, selektywnos$¢ uwagi moze ujawniac
rézne aspekty jej dziatania:

— selekcje zrodta informacji, ktora pozwala na odrdznienie informacji waznych od
niewaznych (szum) i zakldécajacych (dystraktory), co czgsto uznawane byto za
najwazniejsze zadanie uwagi [5];

— zdolno$¢ do przeszukiwania pola percepcyjnego, ktdra pozwala na odszukanie
konkretnych bodzcow posrod grupy innych, np. przez wyrdzniajacy si¢ kolor [30]
lub ruch obiektu [31];

— przedluzong koncentracj¢ na skonkretyzowanym rodzaju bodzcow, ktora
umozliwia czujne obserwowanie otoczenia, bedac ukierunkowanym na zauwazenie
konkretnego rodzaju bodzcow;

— podzielno$¢ uwagi — skupienie na wiecej niz jednym zrddle informacji [32];

— przerzutno$¢ uwagi, zdolno$¢ do przetaczania jej pomiedzy zrodtami bodzcow [33].

Wystepuja nastepujace typy selekeji [21]: pierwotna, ktora odbywa si¢ juz na etapie
przetwarzania bodzcow przez narzady zmystu. W przypadku uwagi wzrokowej, budowa oka
realizuje taka selekcje w nastepujacy sposob: nerw wzrokowy zawierajacy okoto
1 miliona wldkien przesyla jedynie cz¢s¢ z podbieranych przez fotoreceptory na siatkowce
bodzcow (126 milionéw). Selekcja wtérna odbywa si¢ w procesach pamigciowych
pomiedzy pamigcig krotkotrwalg 1 dlugotrwata. Celem tej selekcji jest obnizenie warto$ci
informacji uznawanych za mniej istotne [34]. Ostatni typ to selekcja trzeciego rzedu, ktora
dotyczy wyboru zasoboéw pamieci dtugotrwatej do realizacji wybranego zadania.

Okulografia odnosi si¢ tylko do wczesnych etapow selekcji informacji wizualnych
(uwagi), tzn. rejestracji kierunku patrzenia, bez wzgledu na dalsze etapy dziatania procesow

uwagi.
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2.6.2. Kierowanie uwaga

Dwa procesy kierowania uwagg to proces oddolnego i odgérnego przetwarzania [35].
Proces oddolny (ang. botttom-up) zachodzi, kiedy ruch oka jest reakcja na zmiang w polu
widzenia, ktéra sprawia, ze w sposob automatyczny, mimowolny kierujemy tam swoja
uwage wzrokowg (ruch, btysk, kolor). Oznacza to, ze to wtasciwos$¢ bodzca sprawia, ze dany
element ma wyzsza warto$¢ stymulacyjng i jest traktowany przez umyst priorytetowo.
Natomiast przetwarzanie odgorne (ang. fop-down) to proces intencjonalny opierajacy si¢ na
aktywnym poszukiwaniu informacji w polu widzenia, wedlug dobrowolnie wybranych cech
obiektu. Proces ten korzysta ze zgromadzonych zasobow poznawczych — wiedza, pamig¢,
doswiadczenia. Ruchy oka sa wolicjonalne, dzigki ktérym mozliwe jest skierowanie wzroku
na pole zainteresowania [36]. Pomimo tego, ze procesy te sa opisywane i badane osobno,
a nawet maja oddzielne podloza anatomiczne i odr¢gbne mechanizmy neuronalne, to
w codziennym procesie percepcji informacji wzrokowych czynniki oddolne i odgorne
nieustannie na siebie wptywaja, a wigc procesy kierowania uwagi dziatajg wspolnie [37].
Opisane wyzej procesy mozemy obserwowac bezposrednio w zarejestrowanych ruchach
gatki ocznej, ktéra zmienia kierunek patrzenia w reakcji na bodziec lub potrzebe percepcji
szczegOlowych informacji z wybranego obiektu w przestrzeni [38]. W czasie kazdej sekundy
$rednio podejmowane s3 trzy decyzje odnosnie kierunku patrzenia [26] cho¢ inne Zrédia
podaja nawet cztery lub pie¢ [39]. Krotkie ruchy sakkadowe (do 8°) w znaczacej mierze
zalezg od cech obrazu, takich jak krawedzie 1 kontrast, i wystgpuja glownie w przetwarzaniu
bottom-up. Natomiast dlugie ruchy (wigcej niz 20°) opisywane sg jako bardziej niezalezne
od wlasciwosci obrazu i sterowane odgornie dzigki pamigci, zachowanym do$wiadczeniom

i oczekiwaniom [36, 40]. Wystepuja gtownie w przetwarzaniu top-down.

2.6.3. Hipoteza oko-umyst

Hipoteza oko-umyst (ang. eye-mind hypothesis) to teoria zaktadajaca, ze procesy
poznawcze umystu sg §cisle zwigzane z ruchami gatek ocznych oraz sposobem, w jaki ludzie
skupiaja swoja uwage na roznych elementach otoczenia [41]. Zgodnie z ta hipoteza,
rejestrowanie ruchow oka pozwala zewnetrznemu obserwatorowi na poznanie biezacych
tresci §wiadomego przetwarzania [42]. Dalsze badania nad czytaniem [41] tekstow
naukowych pozwolity na opisanie modelu czytania, ktory koncentruje si¢ na przetwarzaniu
na poziomie stow lub innych jednostek tekstowych. Uczestnicy robili dtuzsze przerwy,

zatrzymujac wzrok w miejscach, w ktorych przetwarzanie byto bardziej wymagajace, np.
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gdy napotykali rzadkie stowa, integrowali informacje z waznych zdan lub wyciagali wnioski
na koncach zdan. Model ten uwzglednia czas spedzony na patrzeniu na kazde stowo jako
funkcj¢ zaangazowania réoznych poziomow przetwarzania.

Koncentrowanie uwagi na elementach, ktore sa potrzebne do realizacji zadania,
koreluje ze zjawiskiem nazywanym ,Slepota pozauwagowa” [43]. Oznacza to, zZe
w momencie, gdy obserwator skupia si¢ na jednym konkretnym obszarze widzianego $wiata,
inne elementy, nawet jesli sa zaskakujace, niespodziewane lub potencjalnie wazne dla
zadania, nie sg postrzegane. Jednym z najbardziej znanych eksperymentéw w tym obszarze
jest ,, Test uwagi selektywnej”, doktadnie opisany przez Simons i Chabris [43]. W badaniach
prezentowano film z grupa oséb w biatych i czarnych koszulkach, ktore podaja sobie pitke,
a zadaniem obserwatora bylo policzenie liczby podan migdzy graczami w bialych
koszulkach. To, czego nieswiadomi byli badani, to fakt, Zze na filmie rowniez pojawiala si¢
posta¢ przebrana za goryla przechadzajacego si¢ mig¢dzy graczami, co przez wigkszos¢
obserwatorow nie zostatlo odnotowane. Na podstawie wyzej opisanych eksperymentow
powstal test w formie wideo (link do filmu:
https://www.youtube.com/watch?v=vJG698U2Mvo).

W celu wyjasnienia opisywanego zjawiska $lepoty pozauwagowej na przykladzie
nagrania z gorylem, nalezy odwola¢ si¢ do wczesniej omowionych aspektow
funkcjonowania ludzkiego wzroku oraz mechanizmu przetwarzania informacji
wzrokowych. Zgodnie z hipoteza oko-umyst, w przypadku widzenia centralnego, uwaga jest
skierowana na elementy umozliwiajace realizacj¢ zadania, czyli w tym przypadku na pitke.
Jednoczesnie goryl znajdujacy si¢ w obszarze widzenia peryferyjnego, bez wyraznych
kolorow oraz naglych ruchow, nie wywotal uruchomienia mechanizmu mimowolnego
przekierowania uwagi (bottom-up).

Hipoteza oko-umyst stanowi fundament dla wykorzystania okulografii w badaniach
nad percepcja. Nalezy jednak zauwazy¢, ze kierunek patrzenia nie zawsze oznacza, ze
informacje z pola centralnego s3 przetwarzane. Wystepuje zjawisko okreslane jako
"patrzenie bez widzenia" (ang. looking without seeing), ktore oznacza, ze pomimo
skierowania wzroku na obiekt, nie jest on widziany i tym samym nie musi zostac
przetworzony przez struktury poznawcze [44]. To z kolei moze prowadzi¢ do powstania
znaczacych artefaktow, gdzie sam fizyczny kierunek wzroku mogltby zosta¢ automatycznie
interpretowany jako przetwarzanie informacji. Holmqvist i in. [4] wspominaja réwniez

o fenomenie, w ktorym obserwator potrafi odnie$¢ si¢ do obiektu, na ktorym nie pojawita
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si¢ fiksacja nazywany rowniez czasem ,,pseudofiksacja” lub ,,sakkadyczng stabilizacjg”.
Odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej obserwator ,,patrzy” na dany obiekt, ale bez wyraznej
i dlugotrwatej fiksacji. Czyli, méwiac inaczej, obserwator skupia swoja uwage na obiekcie,
ale jego oczy wykonuja w tym czasie ruchy sakkadowe, zamiast pozostawa¢ nieruchomo
skierowane na dany punkt. Holmqvist i1 in. [4] sugeruja, ze pseudofiksacja moze by¢
spowodowana przez rézne czynniki, takie jak niewystarczajgca stabilno$¢ fiksacji,
niedoktadno$¢ pomiarow ruchéw galek ocznych, btedy techniczne w rejestracji tych ruchow

czy wptyw czynnikow psychologicznych na sposoby przetwarzania wizualnych informacji.

2.6.4. Czynniki modyfikujace dobrowolne ruchy oczu

Badania udowodnily rowniez, ze $ciezki dobrowolnych ruchéw oczu (model
kierowania uwaga top-down) beda odmienne, zaleznie od instrukcji podawanej osobom
badanym. Inny wzorzec pojawi si¢ w przypadku instrukcji dowolnego skanowania obrazu,
a inny w przypadku odgornie okreslonego celu zadania [39]. Jednym z pierwszych
eksperymentdéw dotyczacych zréznicowania Sciezki wzrokowej w zaleznosci od polecenia
przeprowadzit Yarbus [8]. Badanym przedstawiono obraz przedstawiajacy niespodziewang
wizyt¢ mezczyzny, uprzednio proszac o wykonanie konkretnego zadania:
Przeskanuj obraz dowolnie.
Ocen zamozno$¢ rodziny.
Ocen wiek ludzi znajdujacych si¢ na obrazie.
Pomysl co rodzina robila przed przyj$ciem goscia.

Zapamigtaj ubrania osob z obrazu.

A o e

Zapamigtaj pozycje/umiejscowienie osob i obiektow w pomieszczeniu.
7. Ocen jak dlugo go$¢ nie widziat si¢ z rodzina.

Przedstawienie $ciezek wzorkowych zaprezentowane zostato na rycinie 8.
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Estimate material circumstances
of the family

Surmise what the family had Remember the clothes 5
been doing before the arrival worn by the people.
of the unexpected visitor.

3 min. recordings
of the same
subject

2
Remember positions of people and Estimate how long the visitor had

objects in the room. been away from the family.

Rycina 8. Wyniki zapisu $ciezki wzrokowej zaleznej od polecenia w badaniu Yarbus.

Zrédlo: Yarbus (1967) [8] za: Shields, Gero, Yu, (2017) [45].

Wiasciwosci obiektow rowniez moga modyfikowac sposob kierowania wzroku.
Istotne réznice zauwazono przy badaniu ruchow w obserwacji obrazéw neutralnych
1 nietypowych, wywotujacych emocje np. zdziwienie [46]. ZloZzono§¢ obrazu réwniez
wplywa na rodzaj ruchdw — podczas gdy obrazy z wigksza liczba szczegdlow zachecaja do

krotszych fiksacji, obrazy mniej skomplikowane — do dtuzszych [3].
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3. Okulografia

3.1. Definicje

Okulografia (ang. eye tracking), jest metoda rejestrowania sposobu i schematu
postrzegania przez ludzi obiektow, otoczenia znajdujacych si¢ w polu widzenia [3]. Dzieki
monitorowaniu ruchu galek ocznych mozliwe jest zarejestrowanie ,,$ciezki wzrokowej”
obserwatora, sprawdzenie jakie obiekty sg przez niego dostrzegane, a jakie s3 pomijane [47,
48]. Jak wspomniano wcze$niej, widzenie nie przebiega w sposob ciagly — sktadajg si¢ na
nie zarowno ruchy sakkadowe jak i fiksacje. Oko zatrzymuje si¢ na konkretnym obszarze

obrazu, po czym nastepuje przemieszczenie na kolejny obiekt.

3.2. Historia badan nad ruchami oczu w percepcji wzrokowej

Najczestsze wykorzystanie badania ruchéw oczu znajduje zastosowanie w badaniach
nad czytaniem czy tez badaniach z zadaniami przeszukiwania pola percepcyjnego lub
badaniach uwagi [49]. W 1879 roku Hering [50, 51] zaproponowali poczatkowo pomiar
ruchu wykorzystujac dzwigki towarzyszace zmianie napi¢cia migsni — po wyodrgbnieniu
i poglosnieniu tego dzwigku mozliwa byla obserwacja i zapis zmiany potozenia oka. W 1897
roku Huey [52] skonstruowatl urzadzenie, ktore za pomoca naktadki na oko zapisywala
graficznie na papierze zarejestrowany ruch. Kilka lat pézniej Dodge [53] zaproponowat
odmienne rozwigzanie, znacznie blizsze obecnym metodom pomiaru — obserwacj¢ $wiatla
odbijajacego si¢ bezposrednio od gatki ocznej. W pdzniejszej fazie rozwoju badan nad
ruchami galtek ocznych najbardziej rozpowszechnione wydaja si¢ by¢ badania Buswella
[54]. Metoda, ktorej uzywat obejmowata rejestracje wideo $wiatta odbitego od rogdéwki —
tym samym mogac zidentyfikowaé miejsce skierowania dotka Srodkowego obserwatora
(obszaru, w ktérym obraz jest najbardziej wyrazny). Zebrane przez niego obserwacje staty
si¢ podstawa do napisania pracy ,,Jak ludzie patrza na obrazy: studium psychologiczne
postrzegania sztuki”. W swoich badaniach pokazywat uczestnikom réznego rodzaju ztozone
obrazy — dzieta sztuki, podajac rézne instrukcje. Postulowatl juz wtedy, ze zaleznie od
zaleconego ¢wiczenia, ludzki wzrok przebiega¢ bedzie po konkretnych $ciezkach, co
potwierdzone jest obecnie aktualnymi badaniami [40]. Rycina 9 przedstawia obraz Wielka
fala, Hokusai Katsushika (A) oraz obraz z ksigzki Buswella [54] z nalozonymi drogami

pierwszych trzech fiksacji 42 przebadanych przez niego oséb (B).
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Rycina 9. A: oryginalny obraz Wielka fala w Kanagawie, Hokusai Katsushika (1830-1833). B: obraz

z ksigzki Buswella.
Zrédlo: A: Hokkusai, Wielka fala w Kanagawie. Domena publiczna. B: Buswell (1935) za: Wade

(2020). Looking at Buswell s pictures [55]
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Kolejny z przelomowych momentéw nastapit w 1948 roku, kiedy Hartridge
i Thompson (1948) [56] skonstruowali urzadzenie, ktére nadal spetnialo funkcje
poprzedniego urzadzenia do pomiaru ruchdéw gatek ocznych, jednak bylo urzadzeniem
mobilnym — naktadanym na glowg¢ badanego, co zniosto wiele wczesniejszych ograniczen,
zwigzanych koniecznoscig nieruchomej postawy badanego. 10 lat pdzniej, Macworth jako
pierwszy zdecydowal si¢ na probg §ledzenia ruchéw gatek ocznych i natozenia tych $ciezek
na poruszajacy si¢ obraz, podczas gdy wczesniejsze badania obejmowaly jedynie
eksperymenty z bodzcem nieruchomym [57]. Szybko postepujacy rozwoj technologiczny
umozliwil znacznie szerzej zakrojone badania nad ruchami gatek ocznych, a takze coraz
doktadniejsze metody pomiaru. W metodach zapisu ruchu gatki ocznej stosowanych od
poczatku XXI wyrézni¢ mozna: elektrookulografi¢, metode indukcyjng, a takze foto-
i wideookularografig.

Elektrookulografia — to metoda opierajaca si¢ na analizie r6znicy napi¢¢ mi¢dzy
rogowka, a siatkowka oka. Elektrody, ktore umieszczane zostawaly na skorze twarzy wokot
gatki ocznej pozwalaja na rejestracje wertykalnych i horyzontalnych przemieszczen gatki
oka [58]. Ograniczenia wskazywane w tej metodzie to problemy z adaptacja do zmiennych
warunkow os$wietleniowych, a takze bledy pomiarowe powodowane procesami
biologicznymi zachodzacymi w skorze wokot gatki ocznej, niezwigzane z samym ruchem
oka. Takze konieczno$¢ utrzymania wysokiej blisko$ci elektrody z okiem w czasie trwania
badania moze sta¢ si¢ trudna w przypadku dluzszego czasu pomiaru.

Metoda indukcyjna — to jedna z najbardziej inwazyjnych metod badania ruchu
gatek ocznych. Polega na wprowadzeniu na gatke oczng mechanicznego lub optycznego
punktu odniesienia. Stosowane sg rowniez soczewki z cewkami indukcyjnymi, ktore
pozwalaja na zarejestrowanie zmiany pola elektromagnetycznego wywolanego ruchem
soczewki.

Fotookulografia i wideookulografia — czasie tego rodzaju pomiaru na oko
skierowana jest kamera lub aparat, ktore majg za zadanie rejestrowanie ruchu konkretnego
elementu na o$wietlonej galce ocznej (np. odbicie rogéwkowe, Zrenica). Obecnie
najpowszechniej stosowanym rozwigzaniem jest wykorzystanie $wiatta podczerwonego.
Jego zaletami s3: niewidoczno$¢ dla cztowieka (brak rozproszenia dodatkowym bodzcem),
a takze nieinwazyjno$¢ i wysoki komfort pomiaru dla badanego. Od strony technicznej
wysokie mozliwos$ci identyfikacji Zrenicy 1 lokalizacji odbicia rogéwkowego (doktadnos¢

1 precyzja pomiaru). Dodatkowo poréwnywalnie niski koszt sprzetu, a takze komfort pracy
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badacza w trakcie pomiaru. Wigzka promieni podczerwonych skierowana na gatk¢ oczng
pozwala na analiz¢ miejsca odbitego $wiatta, a tym samym na ustalenie potozenia gatki

ocznej 1 kierunku skierowania widzenia centralnego obserwatora.

3.3. Charakterystyka urzadzenia okulografu

3.3.1. Okulograf — zasada dzialania

Okulograf to urzadzenie, za pomoca ktoérego mozliwa jest rejestracja kierunku
patrzenia, a co za tym idzie $ciezki patrzenia. Gatki oczne o$wietlane s3 $wiatlem
podczerwonym, ktore odbijajac si¢ od oczu tworzy tzw. ,,odbicia Purkiniego” (rycina 10)

[59]. Ze wzgledu na budowe oka, powstaja cztery rodzaje tych rozbtyskow.

twardoéwka (sclera)

rogéwka (cornea)

P4 - odbicie od wewnetrznej
powierzchni soczewki

P3 - odbicie od zewnetrznej
powierzchni soczewki

P2 - odbicie od wewnetrznej
powierzchni rogowki -

P1 - odbicie od zewnetrznej

powierzchni rogdéwki (glint) soczewka

promien wchodzacy (lens)

teczowka (iris)

Rycina 10. Systematyka rodzajow odbi¢ Purkiniego.
Zrédlo: Matulewski, Balaj (2017). Eyetracking (okulografia) [60]

Refleksy te $ledzone sg przez kamerg okulografa, dzieki czemu odtworzony zostaje
kierunek ustawienia centralnego pola widzenia. Okreslenie kierunku spojrzenia jest mozliwe
dzigki poréwnaniu pozycji $rodka Zrenicy i odbicia rogéwkowego z uwzglgdnieniem

wzglednej réznicy migdzy nimi (rycina 11) [3].
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Rycina 11. Zmienna pozycja Zrenicy prawego oka i odbicia rogdéwkowego.

Zrédlo: Farnsworth (2023). What is Eye Tracking and How Does it Work? iMotions [61]

Pozycja galek ocznych zostaje zapisywana w formie surowych danych, zwanych
probkami (ang. samples), ktore zawieraja znacznik czasowy oraz wspotrzedne x 1 y na
obrazie. Na ich podstawie sa definiowane konkretne ruchy oczu, takie jak fiksacje czy
sakkady. Proces dziatania okulografu sktada si¢ z kilku etapow:

1. Diody elektroluminescencyjne emituja swiatlo podczerwone, ktore odbija si¢ od

galek ocznych badanego.

2. Zapomoca oprogramowania ustalane sg lokalizacje srodkow Zrenic oraz pozycje
odbi¢ rogowkowych.

3. Kamera rejestruje ruch Zrenic i odbi¢ rogowkowych, a dzigki algorytmom
przetwarzania obrazu mozliwe jest okreslenie kierunku wzroku (czyli dotka
centralnego) oraz zapisanie doktadnej pozycji oka w postaci probek (znacznik
czasowy oraz wspolrzedne x 1y na obrazie).

4. Oprogramowanie wykorzystuje filtry fiksacji do definiowania fiksacji i sakkad na
podstawie danych surowych. Filtry te zostang opisane doktadniej w kolejnym

rozdziale niniejszej pracy.

3.3.2. Typy okulografow

Okulografy, mozna podzieli¢ na dwie gtowne grupy urzadzen, ze wzgledu na
dopuszczalny zakres ruchu badanego: stacjonarne (monitor, kamera, generator §wiatta
podczerwonego, komputer) lub mobilne (okulary wyposazone w kamerg, generator
podczerwieni i urzadzenie do zapisu danych, ktére umieszczone moze zosta¢ np. w kieszeni
badanego) [62].

Okulograf stacjonarny. To urzadzenie sktada si¢ z kamery rejestrujacej ruch gatki
ocznej, a takze diod elektroluminescencyjnych o$wietlajacych oko. Taki okulograf moze by¢

wbudowany w monitor komputera lub wystgpowa¢ w formie oddzielnego, wolnostojacego
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urzadzenia. Badany podczas pomiaru jest ustawiony w pozycji siedzacej lub stojacej przed
urzadzeniem pomiarowym. Ta metoda moze zosta¢ wykorzystywana w przypadku, kiedy
uczestnicy mogg siedzie¢ lub sta¢, pomiar nie wymaga zmiany pozycji, a badane bodzce
moga by¢ wyswietlane na plaskiej powierzchni (strony internetowe, aplikacje, gry, filmy,
zdjecia etc.). Znaczng przewaga tego rodzaju okulografu jest niska inwazyjno$¢ badania
i fakt, iz badany nie odczuwa obecnos$ci urzadzenia pomiarowego. Utrudnieniem moze staé
si¢ brak mozliwos$ci ruchu badanego, bez konsekwencji w postaci artefaktow w badaniu —
mozliwe sg tylko ruchy gltowa w niewielkim zakresie. Analiza zebranych danych
w okulografie stacjonarnym jest zazwyczaj szybsza i prostsza, poniewaz wystgpuje tu wigcej
automatycznych procesow ze wzgledu na statyczno$¢ ogladanego materiatu (rycina 12).
Okulograf mobilny. Ten rodzaj urzadzenia najcze¢$ciej umieszczany jest na gtowie
badanego np. w postaci okularéw. W swoim wyposazeniu posiada kamere i generator $wiatta
podczerwonego, co pozwala na obserwacje ruchu gatek ocznych. Co wiecej, warto
zauwazy¢, ze okulograf mobilny umozliwia zbieranie informacji w innym $rodowisku niz
laboratorium. To pozwala na badania, ktéore w wyzszym stopniu odwzorowuja zachowania
w konkretnym $rodowisku — np. sklepie, autobusie czy urzgdzie miasta. Jest to przydatne
w badaniach, w ktorych badani potrzebujg si¢ przemieszcza¢ lub/i wechodzi¢ w interakcje
z obiektami. Utrudnieniem moze sta¢ si¢ fakt, iz badanemu moze by¢ trudno catkowicie
zapomnie¢ 0 obecnosci pomiaru, biorgc pod uwage, ze urzadzenie caly czas znajduje si¢
w polu widzenia i fizycznie dotyka badanego. Takze samo zatozenie moze by¢ utrudnione
np. przez fryzurg, bizuteri¢ czy obawy dotyczace higieny/dezynfekcji urzadzenia. Ze
wzgledu na to, Ze ogladana sceneria zmienia si¢ z kazdym ruchem glowy, analiza zazwyczaj

jest bardziej czasochlonna i ztozona (rycina 13).
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Rycina 12. Tobi Pro Spectrum - przyktad okulografu stacjonarnego

https://www.tobii.com/products/eye-trackers/screen-based/tobii-pro-spectrum

£obiipro

Rycina 13. Tobii Glasses 3 - przyktad okulografu mobilnego

https://www.brainproducts.com/solutions/tobii-pro-wearable/#
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3.3.3. Podstawowe parametry technologii okulograficznej

Ponizej opisano parametry i charakterystyki okulografu, takie jak czestotliwos¢
probkowania, trafno$¢ i precyzja pomiaru, wielko$¢ przestrzeni, w ktorej badany moze
poruszaé glowa, rejestracja jedno- i obuoczna oraz efekt jasnej i ciemnej zrenicy.

Czestotliwo$¢ probkowania stanowi istotng ceche okulografu. Parametr ten okresla,
jak czgsto na sekunde¢ kamera rejestruje dane zwigzane z ruchami galek ocznych, tj.
polozenia zrenic oraz odbi¢ rogdéwkowych. Zapis ten realizowany jest poprzez rejestrowanie
obrazu gatek ocznych z odbiciami, co umozliwia uzyskanie surowych danych w postaci
znacznika czasowego oraz wspoOhrzednych ekranu x i1 y, gdzie w danym momencie
skierowany jest wzrok. Czestotliwo$¢ probkowania moze przyjmowac wartosci od 25 do
2000 Hz. Jest to jeden z kluczowych parametrow okulografu, wplywajacy na jakosc
1 precyzje uzyskiwanych wynikow [2]. Zarowno nizsze, jak 1 wyzsze czestotliwos$ci moga
charakteryzowa¢ si¢ taka sama dokladnoscia w okres$leniu potozenia pomiaru, jednak
wyzsza czgstotliwos$¢ jest bardziej precyzyjna w okresleniu czasu trwania ruchéw gatek
ocznych. Czarna linia (rycina 14) reprezentuje oszacowang trajektori¢ ruchu oka, ktéra
zostala wyznaczona na podstawie niskiej czgstotliwosci probkowania (A) oraz na podstawie
wysokiej czestotliwosci probkowania (B). Pionowe linie natomiast symbolizujg surowe dane
okulograficzne, ktore zostaly zapisane.

Fixation

A

Sacc ade

Fixation

Time

B Fixation

Sacc 3, de

Fixation

Time

Rycina 14. (A) niska czgstotliwo$¢ probkowania. (B) wysoka czestotliwos¢ probkowania.
Zrédlo: https://connect.tobii.com/s/article/eye-tracker-samplingfrequency?language=en_US [63]
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Przy zatozeniu, ze sakkada trwa 30 milisekund, a fiksacja 200 milisekund, przy
probkowaniu 60 Hz powstanie jedna probka na sakkade i 19 probek na fiksacje.
W przypadku czgstotliwosci probkowania wynoszacej 300 Hz, powstanie pi¢¢ probek na
sakkade 1 99 probek na fiksacje. W tabeli 2 przedstawiono przyktadowe wartosci
czgstotliwosci probkowania oraz liczbg powstatych probek wraz z graficzng ilustracja zapisu
przy czestotliwosci 60 Hz i 300 Hz (rycina 15). Im krotsze ruchy galek ocznych chcemy

wykry¢, tym wyzsza czgstotliwo$¢ probkowania jest potrzebna w przypadku okulografii [3].

Tabela 2. [los¢ probek do zdefiniowania ruchéw oczu.

Ilos¢ probek na Ilos¢ probek na
Probkowanie 1 klatka co
sakkade fiksacje
30 Hz 33 ms 0 9
60 Hz 16 ms 1 19
120 Hz 8 ms 3 37
300 Hz 3 ms 10 100

Zrédlo: Tobii Pro Webinar: An Eye on Sampling Rates [64]

The S =@ he grass
s—a-t A"
/ o
o

60 Hz 300 Hz

Rycina 15. Przykladowe czgstotliwosci okulografa, wraz z graficzng ilustracja zapisu.

Zrédlo: Tobii Pro Webinar: An Eye on Sampling Rates [64]

Trafno$¢ i precyzja pomiaru. Te miary opisuja jak dokladnie urzadzenie
odwzorowuje w zapisie rzeczywiste potozenie gatki ocznej. Trafno$¢ odnosi si¢ do stopnia
w jakim rzeczywiste miejsce skupienia wzroku jest odwzorowane przez zapis (,,czy zapis
jest w miejscu, w ktorym padat wzrok uczestnika?”), a precyzja do zakresu obszaru, ktory
odwzorowuje kierunek wzroku (jak dokladnie mozna okresli¢, gdzie patrzyl uczestnik
badania?). Rycina 16 obrazuje graficznie réznice mi¢dzy wyzej wymienionymi jakos$ciami,
gdzie krzyzyk to rzeczywiste miejsce skupienia wzroku, a kropki to zapis uzyskany przez
okulograf [2].
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Rycina 16. Porownanie trafnosci i precyzji pomiaru przez okulograf.

Zrédlo: tumaczenie z Bojko (2013). Eye tracking in user experience, Rosenfeld Media [2]

Wielko$¢ przestrzeni, w ktorej badany moze poruszaé glowg. Opisywane jest to
jako przestrzenny prostopadlo$cian, ktérego trzy wymiary opisuja zakres ruchow glowy,
ktore nie spowoduja btednego zapisu lub jego braku. Ta specyfikacja dotyczy jedynie
okulografow stacjonarnych, poniewaz w urzadzeniach mobilnych swoboda ruchdéw nie jest
ograniczona.

Rejestracja jedno- i obuoczna. Teoretycznie ruch gatek ocznych powinien by¢
zsynchronizowany, tym samym rejestracja jednooczna powinna by¢é wystarczajaca do
okreslenia kierunku wzroku (takie urzadzenia réwniez charakteryzuja si¢ nizszg cena).
Jednak dzigki rejestracji obuocznej mozliwe jest uzyskanie bardziej trafnego zapisu
polozenia gatki ocznej (usredniona warto$¢ obu zapisow), a takze w przypadku utraty zapisu
z jednego oka (np. wyjscie badanego poza przestrzen, ktora objeta jest rejestracja), mozliwe
jest zebranie danych tylko z jednej gatki ocznej, ktore nadal moga by¢ wystarczajace [3].

Efekt jasnej i ciemnej Zrenicy. Zaleznie od sposobu o$wietlenia Zrenica na obrazie
z kamery jest biata albo czarna — biala, kiedy diody umieszczone sg blisko osi optycznej
obiektywu, czarna, kiedy te elementy znajduja si¢ w dalszej odleglosci (rycina 17). Obie

metody maja na celu jak najwigksze skontrastowanie migdzy zrenica, a teczéwka, aby moc
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dobrze odrézni¢ polozenie Zrenicy. Wigkszo$¢ okulograféw dysponuje jednym rodzajem

pomiaru, jednak niektére posiadajg automatyczne przelaczanie miedzy oboma z nich [3].

EFEKT JASNEJ ZRENICY

OSWIETLACZE ——>

BLISKO

OSI OPTYCZNE] e
OBIEKTYWU

@® EFEKT CIEMNEJ ZRENICY

OSWIETLACZE
DALEKO OD
KAMERA
OSI OPTYCZNEJ -'

OBIEKTYWU

.,.

Rycina 17. Efekty jasnej i ciemnej Zrenicy zaleznie od ustawienia o$wietlenia.
Zrédlo: Kryjak, Chodak (2010). Wykorzystanie efektu jasnej i ciemnej Zrenicy w wizyjnym Sledzeniu
ruchu gatek ocznych. Automatyka [65]

3.4. Oprogramowanie okulograficzne

Oprogramowanie jest rownie wazne jak fizyczny pomiar ruchow oczu, niezbedne do
dziatania okulografu (w przypadku okulografow stacjonarnych), zebrania surowych danych
(znacznik czasowy i1 wspotrzedne) oraz ich przetwarzania (filtry fiksacji). Umozliwia
réwniez realizacje procesu badawczego poprzez zdefiniowanie zadan i wyswietlanych
bodzcoéw, rejestrowanie przebiegu, interpretacje i prezentacj¢ wynikéw. Oprogramowania
stosowane w dziedzinie okulografii dajag mozliwos$¢ z rézng szczegdlowoscia analizowaé
zarejestrowane dane, niektore pozwalaja rowniez na tgczenie danych np. z pomiarami EEG,
EKG czy GSR.

Wykorzystywane w oprogramowaniu filtry fiksacji (ang. fixation filter) to narzgdzie
stosowane w analizie ruchu galek ocznych, ktore pozwala wyodrgbni¢ fiksacje. Dzialaja one
na podstawie ustalonych warto$ci parametréw ruchow oczu, ktore okreslaja, kiedy dany
moment ruchu gatek ocznych powinien zosta¢ uznany za fiksacj¢. Oto niektore z najczesciej

stosowanych filtréw fiksacji [66]:
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1. Filtr czasowy — opiera si¢ na ustawieniu progu czasu trwania, powyzej ktorego
ruch oka uznaje si¢ za fiksacje.

2. Filtr przestrzenny — opiera si¢ na ustawieniu maksymalnego progu amplitudy
ruchu oka, ponizej ktorego ruch uznaje si¢ za fiksacje. Amplituda ruchu oka
w filtrze fiksacji odnosi si¢ do:

a. maksymalnej odleglosci pomigdzy fiksacjami (ang. distance threshold)
wyrazanej w pikselach,

b. minimalnej szybkosci (ang. velocity threshold) jaka pokonuje gatka oczna
podczas  ruchu  migdzy  kolejnymi  fiksacjami, = wyrazanej
w stopniach na sekunde,

c. maksymalnego kata pomig¢dzy fiksacjami (ang. max angle between
fixations) wyrazanego w stopniach. W filtrowaniu fiksacji amplituda oka
jest czgsto stosowana jako jedno z kryteridéw wykluczajacych niepozadane
ruchy gatek ocznych, takie jak mikroskoki i drgania oka. W praktyce
oznacza to, ze ruchy oka o niskiej amplitudzie, czyli te, ktore s3 mniejsze
niz okreslony prog, sa traktowane jako ruchy niepozadane i s3 wykluczane
z analizy fiksacji. Dzigki temu mozliwe jest dokladniejsze okreslenie
obszarow zainteresowania oraz czasu spedzonego na poszczegoélnych
punktach fiksacji.

3. Filtr kombinowany — faczy oba powyzsze filtry, opierajac si¢ na ustawieniu progu
czasu trwania i minimalnej amplitudy ruchu oka.

4. Filtr wyznaczany przez uzytkownika — pozwala badaczowi na rgczne
wyznaczenie momentow fiksacji na podstawie analizy ruchu oka.

Wybor odpowiedniego filtru fiksacji zalezy od konkretnego badania i cech ruchu oka,

ktore chcemy wyodrebnic¢ (rycina 18).
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Fiksacja

Sakkada Sakkada

Sakkada
Fiksacja

Rycina 18. Na podstawie surowych danych okulograficznych (znacznik czasowy oraz wspotrzgdne)
filtr fiksacji definiuje fiksacje na podstawie parametrow czasu, odlegtosci, katow lub predkosci
ruchu.

Zrédlo: thumaczenie z Krueger, Koch, Ertl (2016). SaccadeLenses: interactive exploratory fltering
of eye tracking trajectories. 2016 IEEE Second Workshop on Eye Tracking and Visualization (ETVIS)

[67]

3.5. Formy prezentacji wynikow

Fiksacje i sakkady zdefiniowane przez filtry fiksacji za pomoca oprogramowania sg
przedstawiane w formach wizualnych ($ciezki patrzenia, mapy cieplne) oraz liczbowych
(metryki) [2].

Sposoby wizualizacji oraz grupowania danych o ruchach oczu [2]:

— S$ciezki skanowania (ang. gaze plot) — dzigki nim mozliwy jest oglad kolejnosci
ogladanych elementow, a takze przedstawienie sakkad 1 fiksacji na
poszczegolnych elementach obrazu. Najcze$ciej przedstawiane dzigki kolom
(lub innym figurom), ktérych wielko$¢ reprezentuje czas trwania fiksacji,
numery, ktére oznaczaja kolejno$¢ patrzenia na obiekty, a takze linie, ktore

symbolizujg sakkady (rycina 19);
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Rycina 19. Przyktad $ciezki skanowania.

Zrodto: opracowanie wlasne

mapy cieplne (ang. heat map) pozwalaja na caloSciowa obserwacje
zsumowanych czaséw skupienia uwagi na konkretnych elementach dla jednego
uzytkownika. Pozwala to zaobserwowac obszary najmocniej przyciagajace
uwage, a takze te, ktore zostaly pominigte. W tej formie prezentacji wynikow

nie jest uwzgledniania kolejnos$¢ ogladanych obiektow (rycina 20);
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Rycina 20. Przyktad mapy cieplne;j.

Zrédlo: Moran (2017). Heatmap visualizations from signifier eyetracking experiment. nngroup [68]
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— odwrdcone mapy cieplne dziataja na podobnych zasadach jak mapy cieplne
z r6éznicg sposobu przedstawienia, gdzie elementy najczgsciej ogladane sg
widoczne, a obszary pomijane zaciemnione;

— obszary zainteresowan (ang. area of interest) metoda, w ktorej badacze
definiujg konkretny obszar ogladanego obiektu/interfejsu i analizujg aktywnos¢
galek ocznych zachodzace jedynie w jego obszarze na podstawie metryk
okulograficznych [69].

Zakres obszaru zainteresowan wynika z zatozen projektowych (celow badawczych)

— jest ustalany odgornie przez badacza (tym rdznicuje si¢ z mapa cieplna, gdzie wynik
analizy automatycznie ukazuje zalezno$ci miedzy wszystkimi obszarami), posiada
wyznaczony fragmenty obrazu, wyodrebniony z wigkszej czgsci np. tytul, logo, cena
produktu (rycina 21). Zdefiniowanie obszaru zainteresowania jest niezbedne do analizy
metryk okulograficznych. W kolejnym rozdziale przedstawiono szczegdétlowo metryki oraz

ich analize.

Legend
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B rroductE
B productF
B productG
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Bl poductk
Bl productL
B productM
product N

product O

Bl productP

Rycina 21. Przyktad obszaru zainteresowania wraz z warto§ciami metryki okulograficzne;j.

Zrodto: opracowanie wlasne
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3.6. Miary okulograficzne

Miary okulograficzne moga zosta¢ zdefiniowane jako zestaw narzedzi, ktory
umozliwia pogrupowanie danych o ruchach oczu, a w konsekwencji dostarcza istotnych
informacji o zachowaniu uzytkownika i1 jego nastawieniu podczas wykonywania zadan
1 zroznicowanych sytuacji. Termin ,,miara okulograficzna” definiuje pomiary, ktore moga
zosta¢ przeliczone z zebranych przez oprogramowanie danych. W konsekwencji, mozliwe
jest przedstawienie danych w wybranej przez badacza formie, ktére umozliwia dalsza
analiz¢ zebranych informacji.

Na podstawie przegladu 120 miar okulograficznych ponizej opisano jedna
z najpopularniejszych klasyfikacji metryk zaproponowang przez Holmgqvista [4]:

— miary dotyczace ruchu oczu — zbior miar odnoszacych si¢ do zré6znicowanych

ruch6éw oczu 1 wlasciwosci tych ruchow,

— miary dotyczace pozycji zatrzymania oczu — zbior miar skupiajacych si¢ na
tym co widziat badany, a czego nie widzial, czyli momentach, kiedy oko jest
zatrzymane,

— miary policzalne — odnoszace si¢ do liczby lub proporcji kazdego
z policzalnych zdarzen z danych okulograficznych,

— miary czasu opodZnienia i odleglo$ci — odzwierciedlajg czas trwania od
poczatku jednego zdarzenia do poczatku drugiego zdarzenia.

Szczegotowa klasyfikacje miar wedtug typologii Holmqvista [4] wraz z przyktadami
przedstawiono w tabeli 3. Zawiera ona cztery rodzaje wcze$niej wymienionych miar.
Wewnatrz kazdego rodzaju wymienione zostaty ich podkategorie wraz z przyktadowymi
konkretnymi miarami. W rozdziale 4 przedstawiona zostanie klasyfikacja miar

okulograficznych w kontek$cie badan doswiadczen uzytkownika.

Tabela 3. Szczegotowa klasyfikacja rodzajow miar wraz z przykltadami na podstawie badan

przeprowadzonych przez Holmqvista.

Rodzaj miary

Dotyczace ruchu oczu | Pomiary kierunku ruchu (np. kierunek sakkadowy)
Pomiary amplitudy ruchu (np. dtugo$¢ Sciezki skanowania)
Pomiary czasu trwania ruchu (np. czas trwania sakkad)

Pomiary predkosci ruchu (np. predkos¢ Sciezki skanowania)
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Pomiary przyspieszenia ruchu (np. sko$nos¢ profilu predkosci sakkad)
Pomiary ksztattu ruchu (np. krzywizna girosakkad)

Pomiary kolejnosci i przejs¢ pomigdzy AOI (np. kolejnos¢ wejs¢ do
pierwszego AOI)

Pomiary poréwnania $ciezek skanowania (np. korelacja pomiedzy

sekwencjami)

Miary dotyczace | Podstawowe miary pozycji (np. pozycja)

pozycji  zatrzymania | Miary rozproszenia pozycji (np. zasi¢g)

oczu Miary podobienstwa pozycji (np. odleglos¢ euklidesowa)
Miary czasu trwania pozycji (np. czas trwania fiksacji)

Srednica zrenicy

Miary policzalne Sakkady: liczba, proporcja i czgstos¢ wystepowania (np. liczba
sakkad)
Proporcja girosakkad

Czgsto$¢ wystepowania mikrosakkad

Czestos¢ wystepowania kwadratowych drgan fali

Czgstos¢ wystepowania gladkiej sledzacej ruchow galtki ocznej
Czestos¢ mrugnieé

Fiksacje: liczba i czgsto$¢ wystgpowania

Wizyty (ang. dwells): liczba, proporcja i czgstos¢ wystgpowania (np.
liczba odwiedzin obszaru zainteresowania)

Liczba i czgsto$¢ wystepowania regresji, cofnie¢, odwrotnych spojrzen

i spojrzen do przodu (np. czesto§¢ wystgpowania regresji)

Miary czasu opdéznienia | Miary czasu rozpoczgcia (np. czas rozpoczecia sakkady)

i odleglosci Odlegtosci (np. roznice)

3.7. Zastosowania okulografii

Urzadzenia okulograficzne uzywane sa w réznorodnych rodzajach badan, sg to
przyktadowo eksperymenty zwigzane ze spostrzeganiem reklam, stron internetowych,
aplikacji, sposobu widzenia potek sklepowych, a takze zwigzane z obserwacja kierunku

wzroku podczas spaceru, jazdy samochodem czy aktywnosci sportowych [3]. Ponizej
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opisane zostaly wybrane obszary mozliwych zastosowan okulografii jako narzedzia

badawczego [70]:

neuronauka (np. badanie funkcji poznawczych, pamigci),

badania dzieci i mtodziezy (np. badanie rozwoju, percepcji),

badania wirtualnej rzeczywistosci (np. $ledzenie interakcji uzytkownika ze
Swiatem wirtualnym),

badania marketingowe i1 konsumenckie (np. mierzenie reakcji i wyborow
uzytkownika w kontek$cie zakupéw na stronie, sprawdzanie czytelnosci
interfejsu),

efektywnos¢ pracownikow (np. rozumienie funkcjonowania pracownika
w srodowisku pracy),

osiggnigcia w sporcie (np. $ledzenie korelacji i zwigzkow miedzy wynikami,
a przeszukiwaniem wizualnym, ocena wplywu strategii wyszukiwania na efekt),
edukacja (np. szukanie zalezno$ci w sposobie uczenia si¢ a wynikach
szkolnych),

badania kliniczne (np. odnajdowanie relacji migdzy ruchem gatek ocznych
a chorobami wzroku, a takze zaburzen, ktoére modyfikuja sposob widzenia),
doswiadczenia uzytkownikow, uzyteczno$¢ (np. zbieranie danych na temat

zachowan uzytkownikow).

W rozdziale 4 zostanie szczegdlowo przedstawione zastosowanie okulografii

w obszarze badan z uzytkownikami.
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4. Doswiadczenia uzytkownikow

4.1. Definicje

Wedtug definicji Law i in. [71], ktorzy starali si¢ ujednolici¢ definicj¢ doswiadczen
uzytkownika (ang. user experience) jest to wynik, na ktory sktadaja si¢ czynniki: stan
wewnetrzny uzytkownika (predyspozycje, oczekiwania, potrzeby, motywacja, nastroj
i inne), specyfika zaprojektowanego systemu (ztozono$¢, przeznaczenie, uzyteczno$¢,
funkcjonalno$¢ 1 inne) i kontekst (lub $rodowisko), w ktéorym zachodzi interakcja
(organizacyjny/spoteczny kontekst, znaczenie aktywnosci, dobrowolno$¢ uzytkowania
i inne).

Wedhlug norm ISO [72], do§wiadczenia uzytkownika (ang. user experience) norma:
ISO 9241-210, opisuje jako postrzeganie i reakcje uzytkownika, ktore powstaja w wyniku
uzytkowania i/lub przewidywanego uzytkowania systemu, produktu lub ustugi. Dodatkowo:

— postrzeganie 1 reakcje uzytkownika zaleza od jego emocji, przekonan,
preferencji, komfortu, zachowania i osiggni¢¢, ktore pojawily si¢ przed,
w trakcie 1 po uzytkowaniu,

— doswiadczenia uzytkownika (ang. user experience) sa nastgpstwem wizerunku
marki, prezentacji, funkcjonalno$ci, wydajnosci systemu, interakcji i funkcji
wspomagajacych (pomocniczych) systemu, produktu lub ushugi. Wynikaja one
réwniez z psychicznego i fizycznego stanu uzytkownika, ktore jest wypadkowa
wczesniejszych do§wiadczen, postaw, kompetencji, umiejetnosci i osobowosci,
a takze z kontekstu uzytkowania.

Goémez Lopez i in. [73] wskazuja na niejasnosci pojawiajace si¢ w zakresie
definiowania i rozumienia poj¢cia doswiadczenia uzytkownika (ang. user experience)
wymieniajac rézne dostepne definicje, ktadace nacisk na rézne aspekty tego pojecia. Starajac
si¢ znalez¢ bardziej wyrdzniajace si¢ definicje mozna byloby wymieni¢ np. definicje
Garretta [74]: ,,doswiadczenie, ktore tworzy produkt dla osob, ktore uzywaja go w realnym
$wiecie”. W jednej z najnowszych analiz pojecia doswiadczenia uzytkownika (ang. user
experience), badacze Tomaszczyk 1 Matysek [75] proponuja nastepujaca ujednolicong
definicje:

,Doswiadczenia uzytkownika (ang. user experience, UX) to
odczucia, emocje, mys$li i spostrzezenia uzytkownika powstajace

przed, w trakcie i po interakcji z produktem, ustuga lub marka.”
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4.2. Od uzytecznosci do doswiadczen uzytkownika (ang. user experience)

Termin “uzyteczno$¢ produktu” ma swoje korzenie w sformulowaniu ang. user
friendly, ktére miato opisywac systemy komputerowe, ktorych design jest prosty w obstudze
dla ,,niewytrenowanego”, niedo§wiadczonego uzytkownika. Z czasem, pojgcie ang. user
friendly zacz¢to by¢ krytykowane migdzy innymi ze wzglgdu na niejasne i subiektywne
konotacje, a takze za sugerowanie, ze potrzeby uzytkownika mogg zosta¢ opisane w jednym
wymiarze. W tym celu postanowiono stworzy¢ nowe pojecie — usability, ktore miato
rozwigza¢ wyzej wymienione trudno$ci zwigzane z pojeciem user friendly [76].

Pojecie uzyteczno$ci skoncentrowane jest wokol opisu interakcji cztowieka
z systemem, co ma na celu zrozumienie jakosci tej interakcji. Z czasem okazalo si¢ jednak,
ze przy rozwoju nowych technologii, pojawity si¢ kwestie, ktore trudno bylo okresli¢
mierzac samg ,,uzyteczno$¢”. Doswiadczenia uzytkownika miato sta¢ si¢ terminem, ktory
obejmuje bardziej holistycznie interakcj¢ uzytkownik-system — podczas gdy ,,uzyteczno$¢”
koncentruje si¢ bardziej na poznaniu i jako$ci wykonania zadan przez uzytkownika, a termin
doswiadczenia uzytkownika kladzie nacisk na jego emocje i doznania [71, 77, 78].

Termin ,,user experience” pierwszy raz zostal w petni wprowadzony do §wiata nauki
przez Arthura Normana, amerykanskiego psychologa poznawczego, specjalisty od interakcji
cztowiek-komputer, ktory we wczesnych latach 90 dotaczyt do zespotu Apple i1 probujac
ujac¢ zakres swojej pracy nazwatl siebie user experience architect (architekt doswiadczen
uzytkownika), a dziedzing user experience design (projektowanie doswiadczen
uzytkownika). W ten sposob probowat opisa¢ caloksztalt aspektow interakcji cztowieka
z systemem, wlaczajac w to design, grafiki, interfejs i fizyczng interakcj¢ [79].

Chcac umiesci¢ doswiadczenia uzytkownika w szerszej dziedzinie, nalezatoby ono
do interakcji cztowiek-komputer (ang. Human Computer Interaction, HCI), ktéra obejmuje
sposob projektowania i korzystania z nowych technologii [80]. Jednym z elementow
wystepujacych pomiedzy komputerem a uzytkownikiem jest interfejs, ktory razem
z interakcja, ktora zachodzi migdzy korzystajacym, a poszczegdlnymi jego elementami,
w gtownej mierze odpowiada za doswiadczenia uzytkownika [75].

Jak wcze$niej wspomniano, samo pojecie do§wiadczenie uzytkownika (ang. user
experience) zawiera pewne niejasnosci co do konkretnej definicji [73]. Wedlug réznych
autoréw moze by¢ to migdzy innymi:

— wynik, na ktéry sktadajg si¢ czynniki: stan wewngtrzny uzytkownika, specyfika

zaprojektowanego systemu i kontekst, w ktorym zachodzi interakcja,
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— postrzeganie i reakcje uzytkownika, ktére sa wynikiem i1 korzystania lub
przewidywanego korzystania z systemu, produktu lub ustugi - norma: ISO 9241-
210 [72],

— doswiadczenia/wrazenia, ktorych dostarcza produkt osobom korzystajagcym

z niego w realnym $wiecie [74].

4.3. Projektowanie dobrych doswiadczen uzytkownika

Dobre doswiadczenia uzytkownika oznaczaja korzysci dla wlasciciela strony,
aplikacji czy reklamy. Moze przektada¢ si¢ to na wigksza liczbe zakupoéw lub chociazby
wigksze zadowolenie z uzytkowania systemu. W przypadku witryn internetowych jednym
z wyznacznikéw efektywnosci jest wysoko$¢ wspolczynnika konwersji, ktory mowi
o stosunku liczby uzytkownikéw, ktorzy wykonali ,,zadanie” (np. zakup, rejestracje) do
wszystkich osob, ktore odwiedzily stron¢ internetowa. Aby wiedzie¢ co wymaga
usprawnienia i jakie elementy strony dziatajg na jej ,,korzys$¢”, oprocz znajomosci zalezno$ci
poznawczych i fizycznych, warto zapozna¢ si¢ metodami, ktoére pomagaja w ustaleniu, ktore
elementy witryny powinny zosta¢ poddane bardziej szczegdtowej analizie lub zmienione.
W tym pomo6c moze kilka podej$¢, wsrodd ktorych mozna wymieni¢ heurystyki Jakoba

Nielsena [81] i zasady Gestalt [82].

4.3.1. Heurystyki Nielsena

Heurystyki Nielsena w pewnym stopniu moga ulatwi¢ identyfikacj¢ obiektow
wymagajacych zmiany. Jest to zbioér zasad, porad, ktore na celu maja pomoc
w podwyzszeniu wspotczynnika konwersji. Nie wskazuja one na konkretny element, ktory
wymaga dalszych analiz, jednak moga wskaza¢ obszary, na ktére warto zwroci¢ uwagg,
a zasadno$¢ tych zmian potwierdzi¢ mozna w dalszych testach doswiadczen uzytkownika.
Heurystyki obejmuja nastepujace wskazowki [81]:

1. Pokazuj status systemu.

Zachowaj zgodno$¢ migdzy systemem a rzeczywistoscia.
Daj uzytkownikowi pelng kontrole.
Trzymaj si¢ standardéw i zachowaj spdjnos¢.
Zapobiegaj bledom.

Pozwalaj wybiera¢ zamiast zmusza¢ do pamigtania.

S A R e R O

Zapewnij elastyczno$¢ 1 efektywnosc.
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8. Dbaj o estetyke i umiar.
9. Zapewnij skuteczng obstuge btedow.
10. Zadbaj o pomoc i dokumentacjg.

Znajomos¢ tych heurystyk wydaje si¢ by¢ niezbedna do projektowania przyjaznych
dla uzytkownika stron. Jednak jak mozna zauwazy¢, heurystyki te nie sa konkretne,
wymagaja one dalszego zastanowienia w konteks$cie konkretnych stron, a takze dalszych
testow, ktore potwierdzityby postawione wczesniej hipotezy [83]. Wymagaja eksperckiej
wiedzy, ktoéra pozwala na odpowiednig interpretacj¢ dla okre§lonego kontekstu

(uzytkownicy, strona webowa, §rodowisko uzytkowania).

4.3.2. Zasady Gestalt

Zasady Gestalt, ktore thumacza sposob w jaki ludzie redukuja ztozone obrazy do form
prostszych, w jaki sposob rozpoznaja automatycznie wzory pozwalaja tworzy¢ produkty,
w ktorych ta wiedza sluzy wlasnie osiagnieciu wigkszej uzytecznosci, zrozumiatosci,
intuicyjnos$ci, oczywistosci, prostoty. Wazna lekcja 1 wskazoéwka projektows, ptynaca
z zasad Gestalt, jest zrozumienie, ze ludzki umyst ma naturalng, wrodzong, automatyczna,
dzialajaca poza $wiadomoscig tendencje do porzadkowania chaosu, do odnajdywania
porzadku, dostrzegania form [82]. Zasady te wywodzace si¢ z nurtu psychologii Gestalt sa
wysoce pomocnym narzedziem w aspekcie projektowania. Wsrdd nich wymienione zostaja
ponizsze [82, 84, 85]:

Zasada bliskosci (ang. The Law of Proximity). Zasada ta mowi o zalezno$ci, wedle
ktorej obiekty, ktore polozone sa w niedalekiej odlegtosci od siebie postrzegane sa jako
bedace we wzajemnej relacji. Nie zachodzi wtedy postrzeganie elementow jako
pojedynczych, oddzielnych figur, lecz jako zbidr elementow tworzacych calosé.
W przetozeniu na aspekt doswiadczen uzytkownika, oznacza¢ to moze, ze przykladowo
przyciski znajdujace si¢ w niedalekiej odlegtosci od siebie beda z zalozenia traktowane jako

zbidr opcji majacych podobng funkcje (rycina 22).
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Rycina 22. Przykladowe zobrazowanie zasady bliskosci.

Zrédlo: Bienias (2017). Gestalt i projektowanie. zebza.net [86]

Zasada podobienstwa (ang. The Law of Similarity). Ta zasada rowniez traktuje
o grupowaniu obiektow — elementy podobne (ksztattem, kolorem, rozmiarem) beda
automatycznie zaliczane przez odbiorce do jednego zbioru, przyktadowo jednej funkcji czy
wiasciwosci, ktora posiadaja. Elementy o podobnym wygladzie, jednak réznej funkcji moga

okaza¢ si¢ zrodtem pomytek (rycina 23).

Rycina 23. Przykladowe zobrazowanie zasady podobienstwa.

Zrédlo: Bienias (2017). Gestalt i projektowanie. zebza.net [86]

Zasada symetrii (ang. The Law of Symmetry). Symetria naturalnie kojarzona jest
z uporzadkowaniem, stabilno$ciag, harmonig. Uklad symetryczny podwyzsza komfort
uzytkowania, poniewaz jest naturalnie pozadanym ukladem, ktoéry jest bardziej intuicyjny
dla uzytkownika w kontrascie do uktadow asymetrycznych. Symetria wplywa na czytelno$¢,

a takze sprzyja swobodnemu skanowaniu interfejsu (rycina 24).
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Rycina 24. Przykladowe zobrazowanie zasady symetrii.

Zrédlo: Bienias (2017). Gestalt i projektowanie. zebza.net [86]

Prawo figury-tta (ang. The Law of Figure-Ground). Ta zasada odnosi si¢ do
zaleznoS$ci w rozrdznianiu elementdéw postrzeganych jako figure — obiekt pierwszoplanowy,
a tta — obiekty na dalszym planie. Elementy umiejscawiane jako figury automatycznie staja
si¢ postrzegane jako bardziej istotne, kluczowe do sprawnego korzystania z podmiotu

(rycina 25).

Return to Creator Studio by pressing X
here, or by pressing the ESC (escape)
key.

Nowy wyglad szczegélowych informacii o filmie
Szczegdlowe Informacje o filmie maja nowy wyglad. Teraz mozesz szybeiej niz
Kiedykolwiek analizowat wazne dane dotyczace filmu

ym czasom
tadowanis

jowania
Q Ulepszona wizualizacja

tatwie] analizu] dane dzigki przejrzystszemu ukisdowi,
A Wigcej danych

Rycina 25. Przykladowe zobrazowanie zasady figura-tto.

Zrédlo: Bienias (2017). Gestalt i projektowanie. zebza.net [86]

Zasada punktu fokalnego (punktu centralnego, punktu koncentracji) (ang. The
Law of Focal Point). Obiekty wyrdzniajace si¢, odstajace pewng wlasciwoscia (kolorem,
faktura, wielkos$cig) beda w naturalny sposob zwracaty wicksza uwage uzytkownika (rycina
26).
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Rycina 26. Przyktadowe zobrazowanie zasady punktu fokalnego.

Zrédlo: Barua (2019). Gestalt Principles: Secrets of Hacking Human Brain by Design. medium.com
[87]

Zasada ciaglo$ci, dobrej kontynuacji (ang. The Law Of Continuity). Zasada ta
odwoluje si¢ do tendencji postrzegania obiektow, ktore ulozone sg w jednej linii lub
ptaszczyznie jako catos$¢ (grupe, zbior). Zalozenie, ktore automatycznie si¢ pojawia, mowi

réwniez o wspdlnych rolach, wiasciwosciach obiektow utozonych w ten sposéb (rycina 27).

Rycina 27. Przyktadowe zobrazowanie zasady ciagtosci.

http://semiomiks.blogspot.com/2011/05/gestalt-oraz-figura-i-to. html

Zasada wspolnego regionu (ang. The Law of Common Regions). Elementy bedace
blisko jednego miejsca lub oddzielone graficznie od innych, beda postrzegane jako zbior.
Dzigki temu mozliwe jest wprowadzenie hierarchii waznosci elementow, a takze

zgrupowanie elementdéw posiadajacych podobne funkcje czy zawarto$¢ (rycina 28).
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Lorem ipsum dolor sit amet
enim. Etiam ullamcorper.
Suspendisse a pellentesque
dui, non felis

Lorem ipsum dolor sit amet
enim. Etiam ullamcorper.
Suspendisse a pellentesque
dui, non felis

Lorem ipsum dolor sit amet
enim. Etiam ullamcorper.
Suspendisse a pellentesque
dui, non felis

Lorem ipsum dolor sit amet
enim. Etiam ullamcorper.
Suspendisse a pellentesque
dui, non felis

Rycina 28. Przyktadowe zobrazowanie zasady wspdlnego regionu.

Zrédlo: Bienias (2017). Gestalt i projektowanie. zebza.net [86]

Zasada domkniecia (ang. The Law of Closure). Zasada ta méwi o naturalnej
tendencji obserwatora do ,,domknigcia” obiektow niedokonczonych, niedomknigtych. Mozg
automatycznie wypelnia brakujace elementy, tworzac umystowa reprezentacj¢ cato$ci

(rycina 29).

/ \

. )
- L_. __

Rycina 29. Przykladowe zobrazowanie zasady domknigcia.

http://semiomiks.blogspot.com/2011/05/gestalt-oraz-figura-i-to. html

4.4. Metody badania doSwiadczen uzytkownika

W celu zbadania do$wiadczen uzytkownika w interakcji z produktem, strong, ustuga
stworzone zostaty r6znego rodzaju narzedzia i procedury pomiaru. Sg one zalezne od rodzaju
produktu, grupy docelowej, celu badania, a takze dostgpnego czasu czy budzetu
zleceniodawcy. Ponizej wymieniono mozliwe sposoby badania doswiadczen uzytkownika
[7, 88].

Wywiady poglebione — to jedna z metod z pewnoscig zaliczanych do bardziej
czasochlonnych. Przeprowadzana jest indywidualna rozmowa z osobg z grupy docelowej,

ktéra ma skorzysta¢ lub skorzystata z produktu. Wywiad obejmuje kilka, kilkanascie pytan,
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ktére sa kluczowe ze wzgledu na zalozenia projektu, a zbierane dane sa réwniez w formie
jakosciowej.

Grupy fokusowe — prowadzona jest dyskusja w grupie oséb z grupy docelowe;.
Dyskusja moderowana jest przez prowadzacego, ktory porusza konkretne kwestie zwigzane
z interakcja z produktem, a takze stara si¢ poznac rézne punkty widzenia uczestnikoéw. Grupy
fokusowe oprocz potencjatu na dyskusje, stwarzaja takze przestrzen do kreatywnosci
1 generowania nowych rozwigzan.

Sortowanie kart — uczestnicy badania maja za zadanie (zaleznie od wariantu
badania): dopasowaé elementy do utworzonych kategorii (sortowanie kart zamknigte),
samodzielnie pogrupowaé elementy i nada¢ nazwy utworzonym grupom (sortowanie kart
otwarte) lub stworzy¢ elementy, pogrupowac i nada¢ im nazwy (wolna lista).

Analiza nagran z wizyty na stronie — taka analiza polega na nagraniu ekranu
uzytkownika, a w dalszej czg$ci przeanalizowaniu jego aktywnosci. Minusem tej metody
jest z pewnoscia czasochtonno$¢, a takze brak informacji o samym uzytkowniku czy jego
celu na stronie.

Testy uzyteczno$ci — skladaja si¢ z opracowanego zestawu zadan, ktére osoba
badana musi wykonaé¢ (zakup produktu, odnalezienie elementu na stronie, wyszukanie
informacji etc.). Testy mogag zosta¢ prowadzone w sposdb zautomatyzowany, na zywo lub
zdalnie.

Testy uzytecznosci z wykorzystaniem okulografii pozwalaja na badanie toru
wzrokowego podczas przegladania stron internetowych przez uzytkownikow. Dzigki takim
badaniom projektanci stron internetowych moga sprawdzi¢, jakie elementy na stronie
uzytkownicy zauwazaja, jakie pomijaja oraz jak dlugo trwa osiagnigcie celu. Szczegdlowe
dane, ktore mozna uzyska¢ dzigki tej metodzie, obejmuja m.in. czas spedzony na
poszczegolnych elementach strony, $redni czas potrzebny na zakonczenie zadania, a takze
informacje o tym, czy uzytkownik postrzegal dany element jako istotny dla realizacji celu

[89]. Wigcej na ten temat mozna przeczyta¢ w podrozdziale 4.5.

4.5. Badania doswiadczen uzytkownika z wykorzystaniem okulografii
Wykorzystanie rejestracji danych okulograficznych w testach obserwacyjnych

z uzytkownikami opiera si¢ na hipotezie oko-umyst (ang. eye-mind) [41]. Wedlug tej

hipotezy, to, na czym skupia si¢ nasz wzrok, odzwierciedla to, na czym skupia si¢ nasza

uwaga i nasz umyst. Metodologia badan z uzytkownikami polega na realizacji przez
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uzytkownika zadan, ktére maja na celu zidentyfikowanie probleméw zwigzanych
z korzystaniem z danej strony internetowej. Jednoczesna rejestracja doktadnych miejsc
skupienia wzroku umozliwia bardziej szczegdtowy wglad w proces decyzyjny uzytkownika,
pozwalajac na zidentyfikowanie, ktore elementy sa mu potrzebne do wykonania zadania,
ktére nie sg zrozumiate lub przeszkadzaja mu w skupieniu uwagi [2].

Organizacja takich badan wymaga specjalnego stanowiska, na ktorym respondent
siedzi naprzeciwko okulografa, a zadania realizuje na ekranie, ktéry ma wbudowany (np.
Tobii TX300) lub podtaczony okulograf. Osoba prowadzaca testy przygotowuje respondenta
do badania, wykonujac kalibracje, czyli zbierajac dane o pozycji oka danego uzytkownika
na konkretnych punktach na ekranie, ktére beda wykorzystywane przez algorytm do
okreslania punktow skupienia wzroku w trakcie realizacji zadan [4].

Zadania (scenariusze) realizowane przez uzytkownikéw powinny dotyczy¢
swobodnej eksploracji lub konkretnego, dobrze sprecyzowanego zadania. Eksploracja
dostarcza danych o elementach, ktére przyciagaja uwage, jednak jest trudna w analizie
1 wymaga uzupehienia o wywiad z uzytkownikiem po badaniu. Realizacja konkretnego
zadania wskazuje na elementy, ktore sa poszukiwane oraz jak ich percepcja wplywa na
uzytkownika [90].

Analiza i interpretacja wynikow polega na [91]:

— jako$ciowej analizie $ciezek patrzenia, kazdego z respondentow,

— ilosciowej analizie zagregowanych danych w formie map cieplnych,

— ilosciowej analizie metryk okulograficznych na obszarach zainteresowania,
ktérymi sg konkretne elementy badanej strony. Nalezy z duzg uwaznoscia,
decydowaé, ktore elementy strony bedziemy definiowa¢ jako obszary
zainteresowania, bioragc pod uwage gléwnie pytanie badawcze i kontekst
w jakim rejestrujemy dane. Obszarami moga by¢ elementy, konieczne do
realizacji zadania lub potencjalne dystraktory [7].

Mozna oczywiscie taczy¢ wyzej wymienione sposoby analizy, a obszary zainteresowania
definiowa¢ na podstawie $ciezek patrzenia, ktére wskazuja, ktore elementy strony sa
kluczowe.

W nastgpnym podrozdziale (4.6) omdwiono segmentacje metryk stosowanych
w badaniach uzyteczno$ci. W rozdziale 5 przedstawiono przyktady badan, ktoére wskazuja
na réznorodno§¢ badan z uzytkownikami, w ktoérych wykorzystywane s3 dane

okulograficzne. Wskazana réznorodno$¢ dotyczy glownie badanych materiatow (strony
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interaktywne, statyczne, prototypy) oraz szerokiego wachlarza interpretacji réznych form

wynikow (Sciezki patrzenia, mapy cieplne, statystyki).

4.6. Miary okulograficzne, a badania doswiadczen uzytkownika

Powracajac do wczesniej opisanych miar okulograficznych warto zwréci¢ uwage na
ich podziat w aspekcie badan w obszarze doswiadczen uzytkownikow. Bojko [2] jako jedna
z pierwszych zaproponowata uproszczong klasyfikacje miar dostosowang do potrzeb badan
uzytecznosci, wedle ktorej podzieli¢ je mozna na dwie kategorie: miary odnoszace si¢ do
atrakcyjnosci wizualnej danego obszaru oraz miary zwiazane z zachowaniem

uzytkownika.

4.6.1. Miary atrakcyjnos$ci wizualnej danego obszaru

Miary atrakcyjnosci wizualnej elementu interfejsu okreslaja wptyw projektu na
uzytkownika, jego §wiadomos$¢ oraz zainteresowania, pomagajac okresli¢ jak dobrze projekt
interfejsu realizuje cele biznesowe. Te miary sg czgsto uzywane, aby oceni¢ efektywnos$ci
elementdw promocyjnych na stronie internetowej oraz kazdego innego elementu, ktéry
powinien skupia¢ uwage, nie bedac celowo szukanym. Na miary atrakcyjnosci wizualnej
sktadaja si¢ zauwazalnos¢ i zainteresowanie.

Miary zauwazalnoS$ci obszaru. Miara ta mowi o tym jak tatwo dany element jest
zauwazalny na interfejsie lub jaka liczba osob go zauwazyta. Sktada si¢ na to:

— procent respondentow, ktorzy zauwazali dany obszar — im wigkszy, tym
wigksza liczba respondentéw skierowata wzrok na dany obszar,

— liczba fiksacji przed zauwazaniem danego obszaru — wigksza warto$¢
oznacza, ze pojawilo si¢ wiele ogladanych wcze$niej miejsc, zanim osoba
zauwazyla badany obszar, mniejsza liczba — odwrotnie — pokazuje, Ze obszar
jest szybko zauwazalny w poréwnaniu do pozostatych elementow,

— czas do pierwszej fiksacji w danym obszarze — dlugi czas oznacza, ze
respondent poswigcit wigcej czasu na inne elementy zanim zwrécit uwage na
obszar zainteresowania, krotki czas — odwrotnie, sugeruje, ze wzrok
respondenta w krotkim czasie padl na badany obszar.

Miary zainteresowania obszarami. Miara, ktdra pozwala zaobserwowac¢ jak dtugo
utrzymywala si¢ uwaga wzrokowa po zauwazeniu konkretnego fragmentu obrazu. Jej

analiza zawiera:
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— liczba fiksacji w danym obszarze — okres$la liczbe fiksacji, co moze by¢
przydatne przy poréwnywaniu tej liczby z innymi obszarami,

— calkowity czas obserwacji danego obszaru — to czas liczony od spojrzenia na
obszar zainteresowania, do momentu przeniesienia wzroku (gdzie sumowane
sg wszystkie czasy z danego obszaru na przestrzeni badania),

— procentowy czas ogladania danego obszaru — miara przydatna, kiedy
respondenci spedzaja rézny czas na badaniu — pokazuje procent czasu, ktory
zostal spedzony przez respondenta na ogladaniu obszaru zainteresowania.

Miary pobudzenia emocjonalnego. Opieraja si¢ na wlasciwo$ci Zrenicy, wedle
ktorej jej rozszerzenie i zwegzenie jest spowodowane nie tylko iloscig wpadajacego $wiatta,
ale takze pobudzeniem emocjonalnym respondenta. Trudnoscig jest fakt, Zze zZrenice
pozostaja wrazliwe na otoczenie (przykladowo uzywanie tej miary w zmiennych warunkach
o$wietlenia w badaniu jest niemiarodajne), a takze, ze ich wielko$¢ sugeruje jedynie
pobudzenie emocjonalne, a nie konkretny kierunek afektu (np. rado$¢ czy ztos¢). Réwniez
komplikacja staje si¢ fakt, iz Zrenica potrzebuje od 0.2 do 0.8 sekundy na zmiang wielko$ci
w odpowiedzi na bodziec, co moze sprawi¢, ze trudno bedzie dokladnie okresli¢ co
wywotlalo pobudzenie, a takze to, ze Zrenica nieustannie zmienia wielko$¢ co powodowac

moze artefakty.

4.6.2. Miary zachowan uzytkownika

Miary zachowan uzytkownika sg wykorzystywane do oceny uzyteczno$ci projektu
interfejsu oraz okres$lenia czy i jak projekt wspiera uzytkownika w osigganiu ich celow. Na
miary zachowan sktadaja si¢ [2]:

Miary obciazenia poznawczego. Ta miara opisuje relacj¢ wymagan poznawczych
postawionych w zadaniu 1 mozliwos$ci poznawczych respondenta. Wigksze obcigzenie
poznawcze sprzyja pogorszeniu jakosci wykonywanego zadania. Ta miara moze zostac
obliczona na podstawie wielkosci zrenicy, ktora w warunkach, ktére wykluczaja pobudzenie
emocjonalne, moze sta¢ si¢ miarg obcigzenia poznawczego.

Miary procesow kognitywnych. To miara ilosci wysitku zaangaZzowanego
w wydobycie i zrozumienie informacji przez respondenta. Moze zosta¢ to zmierzone przez
usredniony czas fiksacji, ktéry w przypadku istotnego odbiegania od norm, moze sugerowac

wigkszy wysilek, ktory musi zosta¢ przeznaczony na zrozumienie lub wydobycie informacji.
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Miary latwosci odnalezienia celu. To inaczej wizualna dostepnos¢ tego, czego

szukajg uzytkownicy:

procent respondentow, ktorzy mieli fiksacje na danym elemencie — miara ta
opisuje czy dany element w tatwy sposdb moze zosta¢ odnaleziony,

liczba fiksacji przed zauwazeniem danego elementu — miara ta wskazuje na
efektywno$¢ procesu wyszukiwania celu, im mniej fiksacji tym wystepuje
wigksza efektywno$¢ wyszukiwania,

czas do pierwszej fiksacji na elemencie — uzupelnia poprzednia miarg,

opisujac czas, ktory uptynat przed pierwsza fiksacja na szukanym elemencie.

Miary latwos$ci rozpoznania celu. To skuteczno$¢ komunikacji zastosowania

prezentowanych elementow:

liczba spojrzen na element przed kliknigciem — element, ktory jest tatwy do
rozpoznania, bedzie sprzyjat rozpoznawaniu go przy pierwszych
spojrzeniach, wigksza liczba spojrzen na dany element zanim zostanie
rozpoznany moze sugerowa¢ nieefektywng komunikacje zastosowania
elementu,

czas do pierwszego spojrzenia na cel, do kliknigcia — dopetnia poprzednia
miar¢ opisujac jak dlugi czas byl potrzebny respondentowi, aby rozpoznac

dany element.

4.6.3. Miary oparte o typy ruchow oczu

Najnowsza klasyfikacj¢ proponuja Ball i Richardson [92], ktdéra opiera si¢ o rodzaj

ruchu jaki jest wykonywany przez badanego.

Metryki oparte o fiksacje, pozwalajace oceni¢ konkretne elementy interfejsu

uzytkownika:

najwazniejsza z nich to czas fiksacji. Istotniejsze do interpretacji sa dluzsze
fiksacje, wskazujace na trudno$ci w odczytaniu informacji znajdujacych sie
w analizowanym obszarze. Niemniej jednak nalezy pamigta¢ o kontekscie
w jakim sg analizowane, bo moga rowniez oznacza¢ wigksze zainteresowania
np. na naglowkach artykutu lub elementach wizualnych [69],

czas do pierwszej fiksacji jako metryka definiujaca atrakcyjnos$¢ lub
intuicyjno$¢ umiejscowienia danego elementu na stronie - czas obserwacji,

ktory definiowany jako calkowity czas ogladania danego obszaru
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zainteresowania. Pozwala na poréwnywanie zaangazowania uzytkownikow
dla kilku elementow na stronie internetowej,

— 1ilo$¢ fiksacji, jako wskaznik wazno$ci prezentowanych informacji [93].
Warto réwniez analizowac ilo$¢ fiksacji wystepujacych po zainteresowaniu
danym obszarem zainteresowania, ktory jest wazny z perspektywy realizacji
zadania. Jezeli jest to duza ilo$¢, moze to oznaczaé, ze element nie jest
wystarczajaco intuicyjny lub widoczny.

Metryki oparte o sakkady, ktore opisuja mechanizmy oraz sposob poruszania si¢
po stronie, poszukiwan konkretnych informacji:

— liczba sakkad, moze wskazywac¢ na wigksze, mniej efektywne poszukiwanie
informacji w serwisie [94],

— amplituda pomigdzy sakkadami: jezeli jest duza wskazuje na poszukiwanie
informacji w odlegtych obszarach stron internetowych.

Metryki zwiazane ze Sciezka patrzenia, odnoszg si¢ jednoczesnie do fiksacji oraz
sakkad, a zwigzane sg z efektywnoscig poszukiwania informacji:
»wspotczynnik czasu fiksacji/sakkady” to metryka zestawiajaca czas
spedzony na przetwarzaniu informacji do czasu poswigconego na
poszukiwanie tych informacji. Czym wyzszy wskaznik tym wigcej
przetwarzania niz szukania,

— analiza dlugo$ci obserwacji i1 przej$¢ pomigdzy konkretnymi obszarami
zainteresowan wskazywa¢ moze na kolejno$¢ percepcji elementéw na
stronie. Mozna ja porownywac do tej pozadanej przez tworcoéw strony. Jezeli
sciezka odbiega o tej zakladanej, doktadniejsza analiza metryk zwigzanych
z fiksacjami na obszarach zainteresowania pozwoli na identyfikacje

probleméw uzytkownikow [95].

4.7. Ograniczenia zwiagzane z wykorzystaniem okulografii w badaniach
doswiadczen uzytkownikow
,Lecz widzenie — to nie tylko bierny odbior doznan
wzrokowych. Otrzymane doznania poddajemy analizie
myslowej, konfrontujemy z odpowiadajacymi wycinkami
rzeczywisto$ci, wyjasniamy sens powstalych stad

wzajemnych zwigzkdéw 1 przyczyn; jakie doznania i co
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moéwig o obiektywnie istniejacym $wiecie. Istnieje wigc nie
tylko bierny, fizjologiczny odbidr doznan wzrokowych,
lecz obok niego — czynna poznawcza praca naszego

intelektu.” [96]

Uwaga a kierunek patrzenia

Teoria oko-umyst, ktora jest podstawa do wykorzystania badan okulograficznych
w omawianym obszarze, powstala na podstawie badan czytania [41]. Prowadzone dalsze
badania zwigzane z tg teorig na przyktad te dotyczace rozumowania w trakcie rozwigzywania
zadan geometrycznych [25], wskazuja na potrzebe dalszego jej rozwoju i adaptacji do
r6znych form zadan oraz kontekstow realizacji zadan.

Dodatkowe watpliwosci to m.in. opisywane przez Holmqvista [4] zjawisko
patrzenia, w konkretnym miejscu, a nie przetwarzania elementu informacji o nim, lub
odwrotnie wskazuja na to, ze analiza danych okulograficznych nie daje nam petnego obrazu

przetwarzania informacji z pola widzenia badanego.

Analiza danych

Interpretacja danych okulograficznych moze by¢ obcigzona znacznymi btgdami,
ktore swoje zroédta majag w ztozono$ci procesdOw neurokognitywnych, ktére sa podstawa
widzenia [70]. Analiza, musi odbywac¢ si¢ w kontekscie zadania, a to juz daje pole do
subiektywnego wpltywu badacza na interpretacje wynikow (m.in. wybor analizowanych
obszarow oraz metryk). Kolejny aspekt to niejednoznaczna interpretacja metryk. Dla
przyktadu najwazniejsze metryki zwigzane z fiksacjami: ,,duza liczba fiksacji lub dtugie
fiksacje moze oznacza¢ zaré6wno wysokie zainteresowanie ogladanym obiektem, jak
1 trudno$¢ w jego zrozumieniu lub wrgez catkowity brak zrozumienia.” [91]. Jako
rozwigzanie proponowane jest dolaczenie do badan okulograficznych obserwacji
o charakterze jakosciowym, wykonywane] przez naukowca w trakcie przeprowadzenia
badania oraz wywiadu jako$ciowego z badanym po realizacji badania. To kolejny obszar

dajacy mozliwosci subiektywnego wptywu deklaratywnych danych na wyniki analizy.
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Widzenie peryferyjne
Okulografia rejestruje jedynie miejsce, na ktére skierowany jest dolek $rodkowy
siatkowki oka (widzenie centralne), ale nie dostarcza informacji na temat tego co zostaje

zarejestrowane w ramach widzenia peryferyjnego [2].

Modele kierowania uwaga

Jak opisano w rozdziale wcze$niejszym, uwaga kierujag dwa systemy oddolny
(bottom-up) oraz odgoérny (fop-down), ktére dziataja ptynnie, oddziatywujac na siebie
niezmiennie [97]. Zarejestrowana $ciezka patrzenia nie identyfikuje w zaden sposdb, ktory
mechanizm akurat zachodzi, czyli np. czy przekierowanie wzroku na konkretny element na
stronie wynika z dobrowolnego zainteresowania, potrzebnego do realizacji badania czy jest

oddolnym zainteresowaniem elementem, ktory pojawit si¢ w polu peryferyjnym.

Inwazyjnos¢ okulografii

Mimo rozwoju technologicznego urzadzen wideookulograficznych, formuta badania
nie pozostaje bez wplywu na uczestnika procedury. Sama $wiadomo$¢ pomiaru, bycia
obserwowanym moze mie¢ niemozliwy do wychwycenia wptyw na wyniki eksperymentu.
Tym bardziej moze to by¢ odczuwane w przypadku urzadzen stacjonarnych, ktore zmuszaja
badanego do pozostawania we wzglednie statej pozycji, tak aby urzadzenie mogto
dokonywaé¢ pomiaréw. Moze zaktocaé to naturalny przebieg procesu, w ktorym badany

chciatby si¢ np. odchyli¢, podeprze¢ rgka czy przesias¢ do innej pozycji [98].

4.8. Przeglad badan
Ponizej przedstawiono wtasng analiz¢ ponad 20 badan z dziedziny HCI, wskazujac

trzy aspekty badan: przedmiot badania (co bylo przedmiotem badan), realizacja (jakie
metody badawcze byly stosowane), analiza i interpretacje (jakie miary byty zastosowane
1 jaka byla ich interpretacja).
Przedmiot badania. Analizowane badania dotycza:

— uzytecznosci aplikacji webowych lub desktopowych [77, 99—103],

— percepcji informacji (grafik lub tekstow) [104—107],

— korelacji pomigdzy danymi deklaratywnymi a miarami okulograficznymi [99, 108],

badan porownawczych efektywnosci interfejsow systemow [90],

60



korelacji danych okulograficznych ze strategia poszukiwania informacji
w systemach webowych [109],

korelacji danych okulograficznych z zachowaniami uzytkownika w systemie np.
decyzje zakupowe [110],

sposobu oraz szybko$ci interakcji uzytkownika z elementami informacyjnymi
w zaleznosci od ich parametrow np. wielko$ci lub umiejscowienia [111-115],
eksploracji nowych obszarow zastosowan np. na w aplikacjach mobilnych [116],

poréwnania metody rejestracji danych okulograficznych z innymi metodami [117].

Realizacja. Realizacja badan opiera si¢ na metodologii badan z uzytkownikami,

a w szczeg6lnosci:

uzytkownicy wykonuja w systemie kilka wczesniej przygotowanych zadan [101,
103, 117, 118],

uzytkownicy wykonujg zadania na specjalnie przygotowanych, zréznicowanych do
celow badawczych materialach (stronach lub graficznych projektach interfejsow)
[77,103-108, 110-113, 115, 119],

czg¢sto uzupetniane sg metodami deklaratywnymi (ankiety, wywiady) [99, 100, 102].

Analiza wynikéw. Stosowane miary oraz interpretacje:

charakterystyka Sciezki patrzenia: w celu identyfikacji problemoéw uzytecznosci,
elementow skupiajacych uwage oraz pomijanych [100-104, 118],

liczba fiksacji: informacja o tym czy uzytkownik widzial/nie widzial, czytal/nie
czytal prezentowane informacje [101, 120], ilo$¢ uwagi wzrokowej [106], trudnos¢
realizacji zadania [108], przetwarzanie oraz zrozumienie informacji [109, 119],
czestotliwos$¢ przyciggania uwagi rozumiana jako atrakcyjno$¢ [113],

czas do pierwszej fiksacji: jak szybko uzytkownik dociera do informacji [103, 106,
111, 112], identyfikacja elementow przyciggajacych uwage [105],

czas fiksacji: ilo§¢ uwagi wzrokowej [99, 105, 107, 110, 112], czas poswigcony na
interpretowanie przetwarzanych tresci, ocena obiektu jako atrakcyjny [109, 112,
119], ocena obiektu jako trudny do zrozumienia, odczytania [115],

czas trwania pierwszej fiksacji: skutecznosci skupiania uwagi wizualnej [105],
czas od zauwazania do Kklikniecia na element: wskazanie na element

problematyczny dla uzytkownika [77].
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6. Badania

6.1. Cel badan

Wykonane badania miaty na celu weryfikacje¢ czy warto$ci metryk okulograficznych
zarejestrowane podczas badan uzytecznos$ci na stronach internetowych zaprojektowanych
zgodnie z wytycznymi (wersja A) beda niZzsze niz na stronach lamigcych zasady
projektowania (wersja B). Zaobserwowano, ze badania uzytecznos$ci w publikacjach czesto
odnosza si¢ do prostych przyktadow elementdéw stron internetowych, prezentowanych bez
kontekstu catej strony i1 koncertujace si¢ na obstudze tylko tego elementu [94]. Natomiast
Jacob i Karn [69] wskazywali badania z uzytkownikami majacymi bardziej realistyczne cele
do realizacji jako obszar do dalszych prac ,,Gdy uzytkownicy wyszukuja narzedzie, element
menu, ikon¢ itp. w typowym interfejsie czlowiek-komputer, czgsto nie maja dobrej
reprezentacji celu. Wigkszo$¢ literatury na temat wyszukiwania wizualnego zaczyna si¢ od
tego, ze uczestnik zna konkretny cel. Potrzebujemy wiecej podstawowych badan
w wyszukiwaniu wizualnym, gdy cel nie jest calkowicie znany. Bardziej realistyczne
zadanie wyszukiwania polega na szukaniu narze¢dzia, ktéore pomoze mi wykonac okreslone
zadanie, ktorego jeszcze nie widzialem.” (ang. “When users search for a tool, menu item,
icon, etc. in a typical human-computer interface, they often do not have a good representation
of the target. Most of the literature in visual search starts with the participant knowing the
specific target. We need more basic research in visual search when the target is not known
completely. A more realistic search task is looking for the tool that will help me do a specific
task, having not yet seen the tool.”).

Biorgc pod uwage powyzsza kwesti¢ opracowano badanie na kilkunastu stronach
internetowych: istniejacych oraz zaprojektowanych wedlug obecnych standardow.
Przygotowane zadania, odzwierciedlaty kontekst sytuacyjny uzytkownika i jego potrzebe,
w trakcie wizyty na stronie (np. na stronie dostawcy energii: otrzymate$ rachunek za prad
1 potrzebujesz wigcej informacji). Polecenia nie kierowaly na konkretne
rozwigzania/elementy strony. Opracowano warianty A (lepiej zaprojektowane) i B (gorzej
zaprojektowane), aby sprawdzi¢ roznice w danych okulograficznych ze wzgledu na btad
projektowy, oraz potwierdzi¢ ich interpretacje wskazujace na lepsze lub gorsze rozwigzania.
Strony przygotowano z trzech grupach: Ikona, Linki oraz Kontrast. Kazda grupa zawierata
strony, ktére odnosity si¢ do wytycznych projektowych zwigzanych z prezentowaniem

odpowiednio ikon, linkoéw oraz parametréw kontrastu.
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Badanie wlasciwe zrealizowano na probie wigkszej niz 100 oso6b oraz
przeprowadzono analiz¢ ilosciowa 12 metryk okulograficznych zebranych danych na 3
typach obszaré6w zainteresowania (element docelowy, komponent réznicujacy i obszar

poszukiwania).

6.2. Pytania badawcze i hipotezy
6.2.1. Merytoryczne podstawy do pytania i hipotez badawczych

Pytanie badawcze oraz hipotezy zdefiniowane zostaly na podstawie klasyfikacji
stosowanej w badaniach doswiadczen uzytkownika Bojko [2] (tabela 4) oraz definicji

1 wyliczen w programie Tobii Studio wersja 3.4.8 Enterprise Edition.

Tabela 4. Klasyfikacja metryk.

Typ Nazwa metryki Definicja metryki Interpretacja z ksiazki Bojko
metryki =z Tobii Studio = Tobii Studio Manual version 3.4.8 [2]

Zauwazalnos¢. Miara ta mowi
Czas od rozpoczecia wyswietlania | o tym jak fatwo i szybko dany
bodzca do chwili, gdy uczestnik testu  element jest zauwazalny na

1 czas Czas do pierwszej po raz pierwszy fiksuje si¢ na interfejsie.
fiksacji obszarze zainteresowania (AOI) Latwos¢ odnalezienia celu. To
(sekundy). inaczej wizualna dostgpnosé
tego, czego szukaja
uzytkownicy.
. . Czas trwania pierwszej fiksacji na L .
Czas pierwszej . . To miara ilo$ci wysitku
2 czas . obszarze zainteresowania (AOI) . .
fiksacji zaangazowanego w wydobycie
(sekundy). . .27 7
1 zrozumienie informacji.
Czas trwania kazdej indywidualnej L .
. " . ; To miara ilo$ci wysitku
3 czas Czas fiksacji fiksacji w obszarze zainteresowania Jaaneazowanceo w wydobveic
(AOI) (sekundy). e ego W Wycdoby
1 zrozumienie informacji.
Calkowity czas Czas trwamalwszystklch ﬁ ksacji w To miara ilo$ci wysitku
4 czas . obszarze zainteresowania (AOI) . .
fiksacji zaangazowanego w wydobycie
(sekundy). . .27 7
1 zrozumienie informacji.
Czas twanla kazdej indywidualne;j  Miara, ktéra
wizyty w ramach obszaru L
. zainteresowania (AOI) (sekundy) pozwala Zaobserwowac jak
5 czas Czas wizyty * dlugo utrzymywala si¢ uwaga

Wizyte definiuje si¢ jako odstep
czasu migdzy pierwsza fiksacja na
AO], anastgpng fiksacja poza AOI.

wzrokowa po zauwazeniu
konkretnego fragmentu obrazu.
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Calkowity czas

Czas trwania wszystkich wizyt

. Miara, ktora
pozwala zaobserwowac jak

6 czas . w obszarze zainteresowania (AOI) = dlugo utrzymywata si¢ uwaga
wizyt .o
(sekundy). wzrokowa po zauwazeniu
konkretnego fragmentu obrazu.
Czas od rozpoczecia wyswietlania
Czas do bodzca do pierwszego kliknigcia
7 czas pierwszego lewym przyciskiem myszy na Czas realizacji zadania
kliknigcia myszka ~ obszarze zainteresowania (AOI)
(sekundy).
Pomiar czasu rozpoczyna si¢, gdy
. .. uczestnik po raz pierwszy skupi Latwos$¢ rozpoznania celu. To
Czas od pierwszej . ; . o
.. wzrok si¢ na analizowanym obszarze skutecznos$¢ komunikacji
8 czas fiksacji do . . S, . .
Klikniecia myszks zainteresowania (AOI) i konczy si¢, zastosowania prezentowanych
gdy uczestnik kliknie na ten sam elementow.
analizowany obszar zainteresowania.
* Zaproponowana metryka nie
znajduje si¢ w zestawieniu
Bojko [2].
Calkowity czas = Zaproponowana metryka, wyliczona Na podstawie Kotval i Goldberg
9 czas sakkad podczas jako: Catkowity czas wizyt- [94] przyjeto interpretacje, ze
wizyt Calkowity czas fiksacji. wigksza liczba sakkad, moze
wskazywac¢ mniej efektywne
poszukiwanie informacji
W serwisie.
Zauwazalnos¢. Miara ta mowi
Ile razy uczestnik fiksuje swoj wzrok 0 tym jak .latwo ! szy'b ko dany
. . element jest zauwazalny na
. . na bodzcu przed fiksacja na ! .
. Liczba fiksacji . interfejsie.
10 liczba analizowanym obszarze . T
przed . y Latwos$¢ odnalezienia celu. To
zainteresowania (AOI) po raz . C .
. N inaczej wizualna dostgpnosé
pierwszy (liczba). ;
tego, czego szukaja
uzytkownicy.
. Miara, ktora
Ile razy uczestnik fiksuje si¢ na pozwala zaobserwowac jak
11 liczba Liczba fiksacji obszarze zainteresowania (AOI) dlugo utrzymywata si¢ uwaga
(liczba). wzrokowa po zauwazeniu
konkretnego fragmentu obrazu.
Liczba wizyt w obszarze . .
. . . . Latwos¢ rozpoznania celu. To
zainteresowania (AOI). Wizyta jest skutecznoéé komunikaci
12 liczba Liczba wizyt zdefiniowana jako odstgp czasu )

zastosowania prezentowanych

migdzy pierwsza fiksacja na AOI, elementow.

a nastepna fiksacja poza AOL
Zrédlo: opracowanie wlasne

Przyjmujac, ze lepsze dos§wiadczenia uzytkownika beda na stronie, ktoéra pozwoli na
szybsze 1 bardziej efektywne zrealizowanie zadania, kazda z metryk zwigzana
z zauwazalnoscig elementdw, latwoscig odnalezienia i rozpoznania celu, a takze te zwigzane
z wysitkiem kognitywnym oraz zainteresowaniem powinny by¢ krotsze oraz mie¢ mniejsza
warto$¢ dla wersji strony lepiej zaprojektowanej (A), niz dla wersji gorzej zaprojektowane;j

(B).
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6.2.2. Pytanie i hipotezy badawcze

Na podstawie literatury przedmiotu i dotychczasowych badan postanowiono
sformutowac nastgpujace pytanie badawcze 1 zaproponowac hipotezy.
P1. Czy wartosci metryk okulograficznych obliczonych na podstawie danych
zarejestrowanych w trakcie badan uzytecznosci do pierwszego kliknig¢cia stron
internetowych w wersjach: A (lepiej zaprojektowanych) i B (gorzej zaprojektowanych),
beda mniejsze dla wersji A (lepiej zaprojektowanych)?
Ponizej zaprezentowano weryfikowane w badaniu hipotezy.
HO: Zaprzecza istotnos$ci rdznic w poszczegdlnych hipotezach H1-H17.
H1: Metryki badajace czas (tabela 5) na elemencie docelowym dla wersji A sg istotnie
mniejsze niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych (tabela 7).
H2: Metryki badajace liczbe (tabela 6) na elemencie docelowym dla wersji A sg istotnie
mniejsze niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H3: Metryki badajace czas na elemencie docelowym dla wersji A s3 istotnie mniejsze niz
dla wersji B dla wszystkich grup projektow (tabela 7).
H4: Metryki badajace liczbe na elemencie docelowym dla wersji A sg istotnie mniejsze niz
dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
HS: Metryki badajace czas na komponencie rdznicujacym dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H6: Metryki badajace liczbe na komponencie réznicujacym dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H7: Metryki badajace czas na komponencie rdznicujacym dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H8: Metryki badajace liczbe na komponencie réznicujacym dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H9: Metryki badajace czas na obszarze poszukiwania dla wersji A sg istotnie mniejsze niz
dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H10: Metryki badajace liczbg na obszarze poszukiwania dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H11: Metryki badajace czas na obszarze poszukiwania dla wersji A sg istotnie mniejsze niz
dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H12: Metryki badajace liczbg na obszarze poszukiwania dla wersji A sg istotnie mniejsze

niz dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
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Tabela 5. Metryki badajace czas.

Lp. Metryka
1  Czas do pierwszej fiksacji
2 Czas pierwszej fiksacji
3  Cazas fiksacji
4  Calkowity czas fiksacji
5 Czas wizyty
6  Calkowity czas wizyt
7  Czas do pierwszego kliknigcia myszka
8 Czas od pierwszej fiksacji do klikniecia myszka
9  Calkowity czas sakkad podczas wizyty

Zrodto: opracowanie wlasne

Tabela 6. Metryki badajace liczbe.

Lp. Metryka
1  Liczba wizyt
2 Liczba fiksacji
3  Liczba fiksacji przed

Zrodto: opracowanie wlasne

Tabela 7. Wykaz badanych stron internetowych z podziatem na grupe projektow oraz AOI (zatgcznik

3).
Strona Grupa
Lp. internetowa projektow A0l

element docelowy

1 Fitness Blender Kontrast komponent réznicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy

2 Filmy Ikona komponent réznicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy

3 Green Energy Ikona komponent réznicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy

4 InPost Kontrast komponent réznicujacy
obszar poszukiwania

5 Kwiatowa Kontrast element docelgwy .

Przesytka obszar poszukiwania

element docelowy

6 OLX Ikona komponent réznicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy

7 Poo-Pourri Link komponent réznicujacy
obszar poszukiwania

8 Satatki Link element docelowy

66



komponent réznicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
Stoneczna e
9 . . Kontrast komponent réznicujacy
Hiszpania . X
obszar poszukiwania
element docelowy
10 Strefa Zakupow Ikona komponent réznicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
obszar poszukiwania

11 Tchibo Ikona

Zrodto: opracowanie wlasne

P2. Czy wartosci ocen latwosci oraz preferencji stron internetowych w wersjach A
(lepiej zaprojektowanych) i B (gorzej zaprojektowanych), beda na korzys¢ wersji A
(lepiej zaprojektowane)?

H13: Ocena respondentdw tatwos$ci realizacji zadania na kazdej stronie internetowej dla
wariantu A byla istotnie wyzsza w poréwnaniu do wariantu B.

H14: Wariant A w ocenie projektantow internetowych byl zawsze wskazany jako
preferowany.

H15: Preferencje projektantéw stron internetowych nie rdznily istotnie si¢ od ich poziomu
doswiadczenia.

H16: Wariant A w ocenie badaczy bedzie zawsze wskazany jako preferowany.

H17: Preferencje badaczy nie r6znily si¢ istotnie od ich poziomu do$wiadczenia.
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7. Metodyka i narzedzia

7.1. Opis badan

Badanie mialo na celu zarejestrowane danych okulograficznych na dwodch
wariantach tej samej strony internetowej A i B w trakcie testow uzytecznosci do pierwszego
kliknigcia. Przygotowanie materiatdéw polegato na zaprojektowaniu lub modyfikacji stron
internetowych, tak aby opracowac ich dwie wersje: A (lepsze doswiadczenia uzytkownika)
oraz wersje B (trudniejsze do$wiadczenia uzytkownika). Wersje A wszystkich stron
internetowych zostaly zmodyfikowane lub zaprojektowane poprzez zwigkszenie
widocznosci 1/lub czytelno$ci badanych elementow, poprzez edycj¢ rozmiaru, kontrastu lub
dodanie pomocniczych elementéw graficznych zgodnie z wytycznymi i zaleceniami
projektowymi dotyczacymi do$wiadczenia uzytkownika. Doktadne szczegdty modyfikacji
zaprezentowano w rozdziale 8 dotyczacych opisu kazdego z etapu badan.

Kazda z wersji badana byta z udzialem innych grup respondentow, a nast¢pnie
warto$ci metryk okulograficznych poréwnywane pomigdzy tymi wersjami.

Badanie z uzytkownikiem polegalo na realizacji krotkich zadan, scenariuszy
potencjalnie do wykonania na tej stronie internetowej. Zadania te zostaty zdefiniowane tak,
aby ich rozwigzaniem byl element zdefiniowany jako ten, ktory zostat zaprojektowany
poprawnie lub z niezachowaniem wytycznych projektowych. Wedtug metody testow A/B do
pierwszego kliknigcia, uzytkownicy znajdujac rozwigzanie klikali na element, ktory uznaje
si¢ za rozwigzanie zadania. W trakcie realizacji zadania rejestrowana jest $ciezka patrzenia,
element docelowy okreslany jest jako obszar zainteresowania, dla ktdrego generowane sg

metryki okulograficzne (rycina 30).
Zebranie danych Analiza danych

. Al A
M@ UIIII

zadania bodzZce obszary zainteresowania metryki
(ang. area of interest AQI) eye trackingowe

Rycina 30. Przebieg eksperymentu badawczego.

Przyktad realizacji zadania z badania: strona internetowa z prezentacja produktu.
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Scenariusz wys$wietlany dla uzytkownika: Zobaczysz stron¢ internetowa z prezentacja

produktu. Dodaj produkt do ulubionych.

Realizacja zadania: Uzytkownikowi wys$wietlana jest strona, nastepnie poszukuje on

pozadanego elementu interfejsu - link z ikong Dodaj do ulubionych. Po kliknigciu
uzytkownika myszka na ten element moderator konczy wyswietlanie badanej strony
internetowej. Jezeli uzytkownik wybrat inny element, lub zrezygnowat z realizacji zadania

to rowniez konczone jest wyswietlanie badanej strony (rycina 31).

DO KONCA PROMOCII DRUGA RZECZ -70% POZOSTALO: SPRAWDZ!
] DZIN  MIN KUND

pL zocwse O g

&y “ SALE DEN KOLEKCIE ) m UCHN K F Q
—— WIOSENNA WYPRZEDAZ DO -70% - ZLAP OKAZIE JUZ TERAZ ——
towna > Jadainia » Zastawa stolows > Kubki > Kubek Tropic Havaia
- KUBEK TROPIC HAVAIA
L) 39,00 zt '
2 \deks 55543N E-KUBEK ﬁ 1 i-.‘
© sprawd pr pa
& Dedijda biubionyen

Marka Kolor
homesyou niebleski

Material Blugosc
new bone china Yaem

oroKosE Pojemnosé
0em 500 mi

Wysokosé Kuchenka mikrofalowa
9em nie

Zmywarka orzeznaczony do kontaktu 2 zywnoscig
i tak

[ Sprawdz czas i koszt dostawy.

Rycina 31. Sciezka patrzenia uzytkownika szukajacego mozliwosci dodania do ulubionych na stronie

sklepu internetowego.

7.2. Etapy badan

Wykonane zostaty 3 etapy (2 pre testy i badania wlasciwe), kazdych z nich przebiegat
wedhug opisu powyzej. W kazdym nastgpowata zmiana badanych materiatow oraz
wykorzystanego sprzetu do badan. Zmiany wynikaly z wnioskdw oraz obserwacji

z poprzednich etapow (tabela 8).
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Tabela 8. Zestawienie zrealizowanych badan.

Hos¢
Etap Ilo$¢ osob badanych Sprzet Komentarz
stron
internetowych
Rejestracje realizowane na
) Politechnice w Sydney
22 ogoby. (University of Technology
doktorantow Oku}pgraf Sydney, Austral‘la (UTS)
1- oraz 13 Tobii X2- w okresie
retest racownik 9 60 (60Hz) 27.11.2019 do 6.12.2019.
p Pracownixow oraz 157 Metodologia zostata
uczelni
ekran zaakceptowana przez lokalny
komitet ds. etyki (zgodna
numer UTS HREC ETH19-
3452) — zalacznik 1
Okulograf | Rejestracje realizowane na
5. 20 o0sob TX-300 Politechnice Wroctawskiej
retest (studenci) 7 (300 Hz) w okresie
P oraz 23” 28.06.2021 do 6.07.2021
ekran
Okulograf
TX-300 . . .
Rejestracje realizowane na
3- (300Hz) | b itechnice Wroctawskiej
badanie 102 11 oraz 23” OHteChice WIOTIAWSKIE]
wlasciwe ekran W okresie
. 11.11.2022 do 20.12.2022
Podporka
na brode

Zrodto: opracowanie wlasne

7.2.1. Etap I: Pretest 1
Badanie zrealizowane w ramach stazu na Politechnice w Sydney (University of
Technology Sydney, Australia (UTS)) w terminie 27.11.2019 do 6.12.2019. Strony
wykorzystane w badaniu to zmodyfikowane strony komercyjne z rynku amerykanskiego.
Modyfikacja dotyczyta nastepujacych elementdéw interfejsu:
1. linki.
2. Forma prezentacji treSci ,karty” (ang. cards): “,Karta” to wzorzec projektowy
interfejsu uzytkownika, ktory grupuje powigzane informacje w forme¢ graficzng

o elastycznym rozmiarze, wizualnie przypominajacym kart¢ do gry”. (thum. J.F.) A
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“card” is a UI design pattern that groups related information in a flexible-size

container visually resembling a playing card” (rycina 32) [121].

Don sushi

* 4,7 (19) - (3 Min. 35,00 zt
© 40-65 min - & 5,00 zt
& pPromocja

Pieczatki § Nowa -'"
& Ul

Pizzeria San Giovanni

* 4,6 (3534)
@® 30-55 min- & 4,90 zt - Sponsorowane

Pan i Pani Prosiak

* 4,7 (8) - (3 Min. 40,00 zt
® 20-45 min - & 10,00 zt

Sushi & Ramen

* 4,8 (15) - (3 Min. 50,00 z¢
® 15-25 min - & Za darmo
@ pPromocja

Rycina 32. Przyklad wykorzystania wzorca projektowego karty na listingu strony internetowe;.

Zrédlo: https://www.pyszne.pl/na-dowoz/jedzenie/warszawa-bemowo-01-493
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Opracowano wersje A (lepsze doswiadczenia uzytkownika) oraz wersje B (trudniejsze

doswiadczenia uzytkownika) dla nast¢pujacych problemoéw uzytecznosci:

1. Ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B)
,Jkona-plus-etykieta laczy si¢ z emocjonalng korzyscia Ikony i racjonalng
korzyscia etykiety. lkony z etykietami zawsze dzialaja. Jesli ikona nie
powiedzie si¢, etykieta wyjasnia.” (thum. J.F.) Icon-plus-label comes with the
emotional benefit of the Icon and the rational benefit of the Label. Labelled

icons always work. If the icon fails, the label explains” (rycina 33) [122].

A Customer Service

What can we help you with?

at cal
Jé:vs,ﬁ Got questions? We've got answers.
‘W Speak with sormeone today

Customer Service

Rycina 33. Przyktad modyfikacji elementow na stronach internetowych wykorzystanych w
badaniach, dla problemu uzytecznosci: ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B).
Zrédlo: https://ia.net/topics/on-icons
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2. Tekst spelmiajacy rekomendacje projektowe dla linka (A) vs tekst nie
spelniajacy rekomendacji dla linka (B)
»Aby zmaksymalizowa¢ postrzegang afordancje¢ klikalnosci, pokoloruj
1 podkresl tekst linku. Uzytkownicy nie powinni zgadywaé ani przewijaé
strony, aby dowiedzie¢ si¢, gdzie moga klikna¢” (thum. J.F.) To maximize the
perceived affordance of clickability, color and underline the link text. Users
shouldn't have to guess or scrub the page to find out where they can click”

(rycina 34) [123].

SHOP BEST SELLERS >

Rycina 34. Przyktad modyfikacji elementow na stronach internetowych wykorzystanych w
badaniach, dla problemu uzytecznosci: tekst spetniajacy wymogi wygladu dla linka (A) vs tekst nie
speliajacy wymogow dla linka (B).

Zrédlo: https://www.nngroup.com/articles/guidelines-for-visualizing-links/
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3. Elementy z wysokim, wlasciwym wskaznikiem kontrastu (A) oraz za niskim
kontrastem (B).
»Jesli chodzi o kontrast kolorow, wytyczne WCAG 2.1 stanowia, ze tekst
1 obrazy tekstu muszg mie¢ wspotczynnik kontrastu co najmniej 4,5:1”. (thum.
J.F.) “When it comes to color contrast, the guidelines state that text and images

of text must have a contrast ratio of at least 4.5:1” (rycina 35) [124].

Workout Videos Workout Programs Meal Plans FB Plus
Afford: A
progra
Workout Videos Workout Programs
e and effec u Add powerful features to your
length work o s. e & b membership.
DESCRIPTION
DESCRIPTION NGREDIE HOW T( E SHIPPING

Rycina 35. Przyklady modyfikacji elementow na stronach internetowych wykorzystanych w
badaniach, dla problemu uzytecznos$ci: elementy z wysokim, wlasciwym wskaznikiem kontrastu (A)
oraz z za niskim kontrastem (B).

Zrédlo:https://xd. adobe.com/ideas/principles/web-design/color-contrast-considerations-

accessibility-design/

Podsumowanie najwazniejszych wnioskéw z tego etapu:

Wyniki analizy statystycznej z badan pokazaly, Ze najczeSciej nie zaobserwowano
znaczacych réznic pomigdzy warto$ciami metryk dla wariantoéw. Niemniej jednak mozna
bylo zaobserwowaé tendencje na korzys$ci wariantu A (nizsze warto$ci metryk), jednak

wartosci te nie przekraczaty progu istotnosci statystycznej [125].
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Analizujac jakosciowo $ciezki patrzenia kazdego z respondentéw, poprzez ich ogladanie
zaobserwowano niska doktadno$¢ (ang. accurancy) zarejestrowanych danych. Pojecie
wyjasnione w rozdziale 3.3.3. Podstawowe parametry technologii okulograficzne. Mozliwe
jest osiggnigcie wysokiej precyzji w sytuacji niskiej doktadnosci, gdy dane sg konsekwentnie
rejestrowane w tym samym kierunku patrzenia, ktéry jednocze$nie nie jest
pozadanym/wlasciwym kierunkiem [66, 126]. To byla najczestsza sytuacja wystepujaca
w badaniach etap 1 pretest.

Rycina 36 prezentuje przyktady niedoktadnos$ci danych z realizowanych badan, ktére mozna
obserwowaé jako przesuniecia $ciezki wzgledem elementow, na ktorych byla skupiona

uwaga.
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.Qr @
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Rycina 36. Przyklad z badan pionowych i poziomych przesuni¢¢ $ciezek patrzenia.
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Analiza jako$ciowa pokazata rowniez zbyt malg ilo$¢ zarejestrowanych danych
okulograficznych, jak na szczeg6lowo$¢ badanych stron internetowych. Skutkowato to m.in:
zdefiniowaniem dhlugich fiksacji na kilku mniejszych elementach znajdujacych si¢ w bliskie;j
odlegtosci od siebie, zamiast doktadnej §ciezki patrzenia na tych elementach. Przyktad

z badan zaprezentowano na rycinie 37.

5 BB

20

Rycina 37. Przyklad malo doktadnej $ciezki patrzenia na niewielkie elementy.

Whioskujac na podstawie badan Anderssona i Holmqvista [127, 128], ze problemy te
wynikaty ze zbyt matej iloSci pobranych probek z pozycja oka, w kolejnym pretescie
zdecydowano o wykorzystaniu okulografu TX300 (300Hz), ktory probuje 300 razy na
sekundg, zapewniajac tym samym wigkszg ilos¢ danych. Na podstawie wyliczen w tabeli 9,
w przypadku wykorzystanego okulograta 60Hz, ilo§¢ probek na wykrycie fiksacji wynosita
tylko 1-4 stad przy elementach znajdujacych si¢ w bliskiej odleglosci takie probki mogty
naktada¢ si¢ 1 zdefiniowa¢ nastgpujace po sobie fiksacje jako jedng. Nagrania, na ktorych

wystepowaly wyzej opisane problemy zostaty wyeliminowane z analizy ilo$ciowe;.

Tabela 9. Czasy fiksacji i sakkad.

Interwat Ilo$¢ probek | Ilo$¢ probek
Czas Czas
CZasowy . . do do
Okulograf . trwania trwania . . . .
mie¢dzy fiksacii sakkad zdefiniowania | zdefiniowania
probkami ! y fiksacji sakkady
6oHy | 1000607166 12-18 1-4
ms
200-300 ms | 30-80 ms
300 HZ 1000/?;3;):3’33 60-90 9-24

Zrodto: opracowanie wlasne
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Analiza jako$ciowa pokazata rowniez, ze niektére z zadan jakie realizowane byly przez
respondentéw dawaly wiele mozliwosci interpretacji, a co za tym idzie wiele réznych
elementow na stronie rozumianych jako te poszukiwane. Na przyktad zadanie sformutowane
jako: ,,Zobaczysz stron¢ internetowa o zarzadzaniu finansami. WyobrazZ sobie, ze chcesz
uzyska¢ wigcej informacji na temat zobowigzan finansowych” (thum J.F.) ,,You will see
a website about finance management. Imagine you want more information about financial
liabilities” byto realizowane przez uzytkownikéw wybierajacych rdzne elementy na stronie
jako poszukiwane rozwigzanie. Rycina 38 prezentuje wskazywane elementy przez
uzytkownikéw, m.in.: how it works, investing, resources, unlimited credit scores zamiast

tylko docelowego: all-in-on finances.

T 8 E=n)

It’s all coming

&2
together =
o3
o\
«°
When you're on top of your money, life is good. We help you 6
effortlessly manage your finances in one place.
o

<

0 "

2]

All-in-one Budgets Unlimited
finances made simple credit scores

We bring all of your money to one Easily create budgets, and see our Check your free credit score as many
place, from balances and bills to suggestions based on times as you like, and get tips
credit score and more. your spending. to help improve it.

Rycina 38. Przyktad strony internetowej z wieloma rd6znymi elementami wybieranymi jako pozadane

w zbyt ogoélnie sformutowanym zadaniu.

Biorac pod uwagg fakt, ze badania mialy na celu zarejestrowanie danych okulograficznych
na elemencie zmodyfikowanym w projektach A i B, takie rozbieznosci w kliknieciach
powodowaty utrate danych do analizy. W kolejnych etapach badan takie scenariusze nie byly
wykorzystywane. Nowe zadania, byly bardziej precyzyjne i wczes$niej testowane, aby

potwierdzi¢ ich powtarzalny poziom zrozumienia dla uzytkownikow.
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7.2.2. Etap II: pretest
Badanie zrealizowane w Polsce na Politechnice Wroctawskiej w okresie od
28.06.2021 do 6.07.2021 z udzialem 20 studentéw. Szczegdtowe wyniki z badania

zaprezentowano w pracy Falkowskiej i Sobeckiego [129].

Podsumowanie wynikéw:

W badaniu dotyczacym pigciu projektdéw nie odnotowano znaczacej roéznicy migdzy
wariantem A i wariantem B, je$li chodzi o zmierzone warto$ci metryk. Niemniej jednak
zaobserwowano, ze wigkszo$¢ wynikow wykazywata trend wskazujacy na lepsze rezultaty
ulepszonych projektow (wariant A) w poréwnaniu z mniej wygodnymi dla uzytkownikow
wersjami (wariant B). Mimo to wigkszo$¢ tych obserwacji nie byla istotna statystycznie
[129]. W zwiazku z brakiem wynikow istotnych statycznie w pretescie 1, na etapie 1l
wykonano badania z udziatem liczniejszej grupy osob. Badania z wykorzystaniem
okulografa Tobii TX300 poprawily ilos¢ zebranych probek oraz ich dokladnos¢. Jednak
nadal zaobserwowano S$ciezki patrzenia z niska dokladnosciag. W kolejnym badaniu
wykorzystano podporke unieruchamiajaca glowe, aby zminimalizowaé¢ wpltyw ruchow
glowy na rejestrowanie danych okulograficznych. Pomimo niesatysfakcjonujacych
wynikow analizy ilo$ciowej, analiza jakosciowa $ciezek z etapu 1 1 2 pokazala potencjalne

réznice w ogladaniu kilku stron internetowych z badania (rycina 39):

Strona Problem Obserwacja jako$ciowa

Dhuzsza obserwacja, wigcej powrotow na
Fitness Blender niski/wysoki kontrast kafelkach obok poszukiwanego elementu na
wersji z nizszym kontrastem

FB wersja A - mapa cieplna obrazujaca najdluzszy czas patrzenia na docelowym elemencie

Workout Videos Meal Plang FB Plus

S 10 hundreds of free, fu Afforciable and ef ve wiorkou Pia It with registerec
cietitians and nutritionists.

FB wersja B - mapa cieplna obrazujaca dtuzszy czas obserwacji na innych kafelkach niz
docelowy i bardziej rozmytg uwage na elemencie docelowym
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lorkout Progra Meal Plans

frorciable end effective v it Plan 1 reglstere
cletitian nutritionists.

linki z ikonami/ linki bez

ikon Dluzsza obserwacja calej sekcji z ikonami

Green Energy

GE wersja A - mapa cieplna obrazujaca obserwacje na wielu elementach sekcji z ikonami

Customer Service

What can we help you with?
““94 754" Got questions? We

GE wersja B - mapa cieplna obrazujaca obserwacje w wigkszos$ci na elemencie docelowym oraz
tytule sekcji pomijanym w przypadku wersji A

Customer Service

What € p you with?

VvEO I

Rycina 39. Obserwacje jakosciowe etap 2.

7.3. Etap I11: badania wlasciwe
Badania zostaly zrealizowane na Politechnice Wroctawskiej od 11.11.2022 do 20.12.2022.
W  badaniu wzi¢lo udziat 102 studentow studiow informatycznych Politechniki

Wroctawskiej, kierunek Inzyniera Systemow oraz Informatyka. Wiek 22-23 lata.

7.3.1. Materialy do badania
Do kazdego ze zdefiniowanych wcze$niej probleméw uzytecznosci przygotowano
zmodyfikowane lub nowe materialy do badania, aby zréznicowaé warianty wizualizacji

problemu:
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1. Pierwsza grupa materiatow: strony z Il etapu: pretest 2 (ze zmianami lub bez) [130].
Opracowano jeszcze bardziej skrajne wersje: wersja A wysoki kontrast (jasne tlo)

oraz bardzo niski kontrast (ciemne tlo) co przedstawia rycina 40.

Wersja A: 11 etap pretest 2

Workout Videos Workout Programs Meal Plans

ble and effective workout

Wersja A: 111 etap badanie wlasciwe

Workout Videos Workout Programs Meal Plans FB Plus
Access to hundrets of free, full- Affordable and effective workout Access to hundrets of free, full- Add powerful features to your
lenght workout videos. = programs. = lenght workout videos. = membership. =

Wersja B: 11 etap pretest 2

Wersja B: 111 etap badanie wlasciwe

Rycina 40. Porownanie wersji A z wysokim kontrastem oraz wersji B z niskim kontrastem.

W trakcie badan etapu 1 i 2 respondenci nie zawsze docierali na koniec strony, gdzie
umiejscowiona byta sekcja z ikonami, w zwigzku z tym utraconych zostato wiele danych.
Element zostal przeniesiony na gor¢ strony oraz usuni¢to jeden, ktéry byt rowniez czgsto

interpretowany jako wlasciwy (rycina 41).
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Wersja A: 11 etap pretest 2

Customer Service

o“:"“' ot questions? We've got answer
-"Q‘ Speak with someone today

Wersja B: 111 etap badanie wlasciwe

Customer Service

What can we help you with?
SN T,
0 ! i

Wersja B: 11 etap pretest 2

Customer Service

What can we help you with?

Got questions? We've got answers,

Wersja B: 111 etap badanie wlasciwe

Customer Service

Rycina 41. Porownanie wersji A oraz wersji B z przeniesieniem i usuni¢ciem elementu.

Strona wykorzystana w badaniu wlasciwym wygladata tak samo jak w etapie 2 pretest.

Wizualizacje elementdéw réznicujacych (patrz rycina 33).
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2. Komercyjne strony istniejace w Internecie zmodyfikowane do wersji A (dobre
doswiadczenia uzytkownika) 1 B (trudniejsze doswiadczenia uzytkownika),
w kontek$cie wybranych problemow uzytecznosci opisanych w punkcie 7.2.2.
opracowano wersje A (lepsze doswiadczenia uzytkownika) oraz wersje B
(trudniejsze  doswiadczenia uzytkownika) dla nastgpujacych probleméw
uzyteczno$ci). Wybrano strony komercyjne, nie wymagajace specjalistycznej wiedzy

od uzytkownika:

— ponizej przedstawiono elementy z wysokim, wilasciwym wskaznikiem
kontrastu (A) oraz za niskim wskaznikiem kontrastu (B) na przyktadzie
serwisu przewoznika paczek Inpost (rycina 42) oraz internetowej kwiaciarni

Kwiatowa Przesytka (rycina 43).

Wersja A
Godziny nadan Wysytaj wygodnie Odbieraj i nadawaj bezpiecznie
Podaj kod pocztowy i sprawdz, Nadaj paczke w jednym z tysiecy Chron swoje dane z aplikacjg InPost Mobile!
godziny graniczne nadania przesytki Paczkomatéw lub zaméw kuriera Poznaj nasze zasady bezpieczeristwa w sieci
S| dz Wysyt i i i j
praw 'ysytam od 14'69 zt Dowiedz si¢ wigcej
Wersja B

Rycina 42. Wiasciwy wskaznik kontrastu (A) oraz za niski wskaznik kontrastu (B) na przykladzie
serwisu InPost.

Zrédlo: https://inpost.pl/

Wersja A

Bukiet w kolorach lata to idealna kompazycja na nadchodzace ciepte dni
Nie czekaj i podaruj odrobine uémiechu jeszcze dzis!

Sktad bukietu: réza, gozdzik, alstromeria, santini, zielefh dekoracyjna.

Tonacja: 26tto-rd2owo-czerwone kwiaty z zielonym przybraniem
Rozmia

Maty: od 5 do 7 kwiatéw z przybraniem

Sredn 9 do 13 kwiatow z przybraniem

Duzy: od 15 do 19 kwiatow z przybraniem

Deluxe: od 25 do 30 kwiatdw z przybraniem
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https://inpost.pl/

Wersja B

Rycina 43. Wiasciwy wskaznik kontrastu (A) oraz za niski wskaznik kontrastu (B) na przykladzie
kwiatowej przesytki.

Zrédlo: https://www.kwiatowaprzesylka.pl/#!/product_details/2869/usmiech_lata

— ikona 1 etykieta (A) vs tylko etykieta (B) przedstawione zostaly na
przyktadzie serwisu OLX (rycina 44), Strefy Zakupow (rycina 45) oraz
internetowego sklepu Tchibo (rycina 46).

.
Wersja A
Kategorie gtéwne
N~ 9 = ) % &
e | ¥4
== s
Dla Ukrainy | Motoryzacja Nieruchomosci Praca Dom i Ogréd Elektronika Moda Rolnictwo Zwierzeta
Ans Yxpainm
- () T
= s 33 ¥ ‘ ) 2 @
v, 5
oo Te \ % : e
Dla Dzieci Sport i Hobby Muzyka i Ustugi i Firmy Noclegi Oddam za Wystréj okien z Pracuj w Fixly - zle¢
Edukacja darmo przesylka zalzt obsludze klienta ustuge!
.
Wersja B
Kategorie gtéwne
Dla Ukrainy | Motoryzacja Nieruchomosci Praca Dom i Ogréd Elektronika Moda Rolnictwo Zwierzeta
Ana YkpaiHn
Dla Dzieci Sport i Hobby Muzyka i Ustugi i Firmy Noclegi Oddam za Wystréj okien z Pracuj w Fixly - zle¢
Edukacja darmo przesylka zalzt  obsludze klienta ustuge!

Rycina 44. Ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B) na przyktadzie serwisu OLX.
Zrédlo: https://www.olx.pl
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Wersja A

Dom i ogréd Dzieci i rodzice Elektronika i oSwietlenie Moda i uroda Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom

Wersja B

Dom i ogréd Dzieci i rodzice Elektronika i oSwietlenie Moda i uroda Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom

Rycina 45. Ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B) na przyktadzie serwisu Strefa Zakupow.
Zrédlo: https://strefa.enea.pl

Wersja A z ikong obok linku

— 1 —I— Do koszyka >

Dostepnos¢ w sklepie Dodaj do listy zyczen

Wersja B bez ikony obok linku

— 1 —+— Do koszyka »

Rycina 46. Ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B) na przyktadzie serwisu internetowego Tchibo.
Zrédlo:https://www.tchibo. pl/products/400152961 /krzeslo-tapicerowane-jasnoszare?dim1=AB02

Zaprojektowano nowe strony, na podstawie wytycznych Material Design 2 [131]. Strony
zostaly zaprojektowane jako zestawy Kart (ang. cards), wedtug rekomendacji projektowych
dla komponentu Karta [132]. Karty to element UI, tzw. kontenery tresci prezentujace
informacje dotyczace jednego tematu (piece of content). Zwykle skladaja sie¢
z obrazka, ikon, tytutu, opisu i CTA (ang. call to action) reprezentowanego jako przycisk,

link. Sa bardzo popularne ze wzgledu na duzg elastyczno$¢ w dostosowaniu do tresci jakie
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majg prezentowac oraz wielkosci ekranu na jakim beda wyswietlane [121]. ,,Kazda karta

sktada si¢ z blokéw tresci. Wszystkie bloki jako cato$¢ sa zwigzane z jednym tematem lub

miejscem docelowym” (ttum J.F) ,,Each card is made up of content blocks. All of the blocks,

as a whole, are related to a single subject or destination” (rycina 47) [132].

Rich media

Primary title

Supporting text

Actions

=

Title goes here
Secondary text

Greyhound divisively hello coldly wonderfully
marginally far upon excluding.

ACTION 1 ACTION 2

Rycina 47. Opis karty z podziatem na bloki tresci.

Zrédlo: https://m2.material.io/components/cards#anatomy
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Ponizej (rycina 48) przedstawiono projekt strony na podstawie wytycznych Material Design

2 jako zestawy kart z wysokim, wiasciwym wskaznikiem kontrastu (A) oraz za niskim (B).

Elementy z wysokim, wlasciwym wskaznikiem kontrastu (A) oraz za niskim (B)

strona: Stoneczna Hiszpania - lista ogloszen z apartamentami do wynajgcia

Rekomendacje oraz

Komponent oraz przyktad Komponent oraz przyktad przyklad
wersja A wersja B Material Design 2.0
o

Title e
2]
52]
R _— [2¢]
Nazwa obiektu o temp -
*kkhk 483(12) ! 2¢]
Subtitle m
cena zt / dzien ftem 1 [m Thems | nems [
Liczba pokoi: 3 : 0]
9 Lokalizacja g AcTIoN 1 ‘ <]
WIECEJ REZERWUJ m 2
——
— - -
St #
—— )
vl 0 o
- Cafe Badilico
‘ 4.5 (413
. . . . $ + Italian, Cafe
Pigkne mieszkanie w samym sercu
Miias Small plates, salads & sandwiches an intimate
J setting with 12 indoor seats plus patio seating
*kktt 3,11(74)

495 zt / dzien
Liczba pokoi: 3

Tonight's availability

@ Mijas, Andaluzja, Hiszpania 5:30PM 7:30PM 8:00PM 9:00PM

WIECEJ REZERWUJ
RESERVE

Rycina 48. Elementy z wysokim, wlasciwym wskaznikiem kontrastu (A) oraz za niskim (B) na

przyktadzie strony z listg apartamentéw do wynajgcia.
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Ponizej (rycina 49) przedstawiono projekt strony na podstawie wytycznych Material Design

2 jako zestawy kart z ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B).

Ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B)

Strona filmy - lista filmow

Komponent oraz przyktad
wersja A

Komponent oraz przyktad
wersja B

Rekomendacje oraz
przyktad
Material Design 2.0

Tytut filmu

u opis filmu opis filmu opis filmu opis
is filmu opis filmu opis filmu opis filmu

®

SADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Tytut filmu

opis fi

opis filmu opis filmu opis
filmu opis filmu opis filmu

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Title goes here
m Secondary line text Lorem ipsum;_§
lor sit amet

Duch $niegéw

Duch $niegow

Kojaca wedréwka po m ke

i

Glestwie, ktorego najwiekszych

ini - majestatyczna | nieuc hwytna

4

RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

IL‘.D

Pesto pasta

Rycina 49. Ikona i etykieta (A) vs tylko etykieta (B) na przyktadzie strony z listg filmow.

Ponizej (rycina 50) przedstawiono projekt strony na podstawie wytycznych Material Design

2 jako zestawy Kart z tekstem spetniajacym wymogi wygladu dla linka (A) vs tekst nie

spelniajacy wymogow dla linka (B).
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Tekst spelniajacy wymogi wygladu dla linka (A) vs tekst nie spelniajacy wymogo6w dla linka (B)

Strona Safatki - lista salatek do zamowienia

Komponent oraz przyktad
wersja A

Komponent oraz
przyktad wersja B

Rekomendacje oraz przyktad
Material Design 2.0

Nazwa satatki
2659 | 321 keal

z mixem satat, awokado, kurczakiem w ziotach,
bekonem, pomidorami cherry, mixem pestek,
pieczonymi ziemniakami i dressingiem
jogurtowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Nazwa satatki
2659 | 321 kcal

z mixem satat, awokado, kurczakiem w ziotach,
bekonem, pomidorami cherry, mixem pestek,
pieczonymi ziemniakami i dressingiem
jogurtowym

jp ﬁ | Title goes here
Secondary text
L

Lorem igsum
adipisicing e

ACTION:1 ACTION 2

mm.u

Satatka Hawajska
290g | 221 keal

z kurczakiem w chilli, Swiezym ananasem,
serem z6ttym, ogérkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Satatka Hawajska
2909 | 221 keal

z kurczakiem w chilli, Swiezym ananasem,
serem zottym, ogoérkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

visively hello coldly wonderfully
ar upon excluding

marginally

ACTION 1 ACTION 2

Rycina 50. Tekst spelniajacy wymogi wygladu dla linka (A) vs tekst nie spetniajacy wymogow dla

linka (B) na przyktadzie strony z listg satatek.

7.3.2. Przebieg badania
7.3.2.1. Sciezki

Badanie realizowane byto w dwdch $ciezkach, a w kazdej pokazywane byty wersje A lub B

projektow (tabela 10).

Tabela 10. Wykaz badanych stron wraz ze $ciezkami.

Lp. Nazwastrony Préba 1: Wersja = Proba 2: Wersja
1 Tchibo A
2 Strefa Zakupow A
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3 OLX A

4 In Post B A
Stoneczna

5 A B
Hiszpania

6 Satatki B

7 Filmowy Czas B
Kwiatowa

8 B A
Przesytka

9 Fitness Blender B A

10 Green Energy A

11 Poo-Pourri B A

W zalaczniku 2 zaprezentowane zostaly wszystkie kompletne strony i ich warianty
z zaznaczonymi obszarami zainteresowania, dla ktorych realizowane byly analizy

statystyczne.

7.3.2.2. Plan badania

1. Przywitanie respondenta, podpisanie zgody na udzial w badaniu. Omoéwienie
przebiegu badania. Potwierdzenie przez respondenta, ze wszystko rozumie.

2. Uczestnik wygodnie siada przed okulografem, tak aby mial swobodny dostep do
myszki i klawiatury. Prosimy, aby nie zadawal pytan w trakcie realizacji zadan i nie
odwracat gtlowy od monitora w trakcie wykonywania zadan.

3. Kalibracja urzadzenia — respondent siedzi nieruchomo i $ledzi wzrokiem poruszajaca

si¢ kropke na ekranie.

Rozpoczecie nagrywania w oprogramowaniu.

Instrukcja wstepna informujaca o przebiegu badania (rozdziat 7.3.2.3.).
Zadanie testowe.

Zadanie wlasciwe wraz z wy$wietleniem strony (tabela 12).

S A

Pytanie ankietowe dotyczace oceny tatwosci odnalezienia informacji na stronie
(rozdziat 7.3.2.3.).

9. Powtarzanie punktéw 3 oraz 4 dla wszystkich stron z badania.

10. Zakonczenie nagrania w oprogramowaniu.

11. Podzigkowanie za udziat w badaniu.
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7.3.2.3. Instrukcja dla respondenta w badaniu

Instrukcja wstepna

W trakcie badania poprosimy Ci¢ o poszukanie informacji na prezentowanych stronach
internetowych. Na ekranie wy$wietlony zostanie opis co dokladnie nalezy poszukac,
a nastgpnie strona internetowa. Poszukaj informacji na wyswietlanej stronie i kliknij na
element, ktory uznasz, ze jest rozwigzaniem. Wys$wietlane strony sg statycznymi obrazkami,
elementy nie sg aktywne/klikalne, ale zachowuj si¢ tak jakby byta to dzialajaca strona
internetowa. Zaczniemy od przykladowego zadania, ktére ma na celu zaznajomi¢ Cig
z badaniem. Czy masz teraz pytania?

Aby przejs¢ do PRZYKEADU nacis$nij SPACJA.

Pytanie ankietowe

Wyszukanie informacji na tej stronie byto proste.

1. Zdecydowanie nie
. Nie

2
3. Raczej nie

S

. Nie mam zdania
5. Raczej tak
6. Tak

7. Zdecydowanie tak

Rycina 51. Odpowiedzi do pytania ankietowego.

7.3.3. Sprzet
W badaniu wykorzystano okulograf TX300 z monitorem 24 calowym oraz podstawke pod
brodg stabilizujaca glowe na czas realizacji badania. Wykorzystano oprogramowanie Tobii

Studio wersja 3.4.8 Enterprise Edition (rycina 52).
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Rycina 52. Zdjecie ze stanowiska badawczego: respondenta z broda oparta na podpdrce oraz

okulograf Tobii TX300.

7.3.4. Analiza danych

7.3.4.1. Obszary zainteresowania

W celach analizy zostaly zdefiniowane obszary zainteresowania na elementach, ktoére byly
modyfikowane wedlug wytycznych projektowych oraz byly elementami docelowymi
w rozwigzaniu zadania (nazwa obszaru zainteresowania: obszar docelowy). Zaobserwowano duzo
kliknig¢ rowniez na zmodyfikowane elementy wyzszego rzedu np. na caly card, a nie tylko na
poszukiwanym konkretnie elementem docelowym. Chcac porowna¢ dane rowniez dla tych
obszarow, tam, gdzie to zasadne zdefiniowano rowniez obszary zainteresowania na tych elementach
(nazwa obszaru zainteresowania: komponent réznicujacy). Trzecim zdefiniowanym obszarem
zainteresowania byl caly obszar strony poza komponentem roéznicujagcym, w ktérym zawierat si¢

element docelowy (tabela 11).
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Tabela 11. Analizowane obszary zainteresowania: elementy docelowe oraz komponenty roéznicujace interfejsu uzytkownika w badanych stronach oznaczone

jako AOL

Nazwa strony

Analizowane fragmenty stron z zaznaczonymi obszarami zainteresowania (AOI): ré6zowy to element

docelowy, wigkszy oznaczony jako pomaranczowy to komponent réznicujacy.

. | ‘
Workout Videos Workout Programs Meal Plans FB Plus
Access 1o hundrets of free, full Affordable and effective workout Acc| Fltness—blender—A | Add powerful features to your
enght workout videos. —> prograry lengy element-doceIOWy vemberst
= N
Workout Videos Workout Program_. T s FB Plus
9 Fitness_blender A
Access to hundrets of free, full Affordable and effel L omnonent réznicuj hundrets of free, full Add powerful features to your
enght workout videos. > prograr » P = zr—qj—scv!r kout videos. > vemberst
Fitness Blender B

Fitness_blender_B
element_docelowy
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Fitness_blender_B
komponent_réznicujacy

Filmy A

Duch sniegow

Kojaca wedréwka po magicznym krélestwie, ktérego najwiekszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini = majestatyczna i nieuchwytna
pantera $niezna.

= &) v,

ops Filmy_A_element docelowy, .. 504, po uLuBIONYCH
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Duch sniegow
Kojaca wedrowka po magicznym krélestwie, ktérego najwiekszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini = majestatyczna i nieuchwytna
pantera $niezna.

Filmy_A_komponent_réznicujacy |

@ B ® Q

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Filmy B
Duch $niegow

Kojaca wedréwka po magicznym krélestwie, ktérego najwiekszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini = majestatyczna i nieuchwytna
pantera $niezna

IUGCH

S\H.’_( YN

-y

— e

DODAJ DO ULUBIONYCH

0 BrFiImy_B_eIement_doceIowy‘ ER
I I

| IS




Duch $niegéw

Kojaca wedréwka po magicznym krélestwie, ktérego najwiekszych
tajemnic strzeze prawdziwa boqini -~ majestatyczna i nieuchwytna
pantera éniezna Filmy_B_komponent_réznicujacy

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Green Energy A

Customer Service

What can we help you with?

@ M
-.q Green_Ene;gy_A i

element_docelowy

Customer Service

What can we help y vith?

?
o o ’ Green_Energy_A
komponent_réznicujacy
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Green Energy B

Customer Service

Customer Service

G}eeﬁ Energ};ﬁ;éiérﬁent_doceiaw

Green_Energy_B
komponent_réznicujacy

InPost A

Godziny nadah Wysyla) wygodnie Odbieraj | nadawaj bezplecznie
Docal w00 OO TTou b ERSA WA, NaO2 PACTHG W 00Ny T TySKCy o SW0L0 Gano T apikac)y InPost Mobla!
Inpost A element docelowy DRCTHOMSOW LD 20MOow bures MOTNGY NGO TOSITY DT OCTINETWD W Sook
Serawdi Wysytam od 1469 zt Dowieds sy wigesj
Godziny nadadhy Wysyla) wygodnie Odbieraj | nadawaj bezplecznie
00 POCTTOWY | SPraWaT S0 ARSI U LOONMIN T Dt Lheon SWOL0 0AN0 T DPikaC)y InPost Mobia!

Sprawdi

genienenansnapreal | InPost_A_komponent_réznicujacy ™"

DEITY DOTHY OCTINETWD W S0k

Wt od 14,69 zt Dowlede sy wiges)
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InPost B

InPost_B_element_docelowy

InPost_B_komponent_réznicujacy

Kwiatowa przesylka A

Bukiet w kolorach lata to ida Kwiatowa_przesytka_A fepte dni
Nie caska i podanj odroting ceamenttdOCElOWY
Sktad bukietu: rdza, goddzik, alstromeria. santini, 2ieled dekaracyjna

lonacsa: 2060-ré2owo-c2erwone kwiaty z aclonym pezybramer

Razmaar:

Maty: od 5 do 7 kwiatbw 2 przybranien

d 9 do 13 kwialdw z prz

Sredn

od 15 do 19 kwialow 7 |

xe: 0d 25 do 30 kwiatdw z pezybraniem
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Kwiatowa przesylka B

Kwiatowa_przesytka_B |

element_docelowy

OLX A

e Sheaiey |
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OLX_-A_element_doceIowy v
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Kategorie gtdwne

e Amd
@ = 0 - ‘ - 2
o mOLX_A_komponent_réz‘rnicujacy

2 et 00O

LS

Nt Srtaenes

3 ) |

e
Cldwd  Cpertidbebby MAewbe Ly Thrwy y— Ouromre  Wpesovams  Seiw EA—
ameis v POMNA | T DG Meets Rt 4
OLX B . .
Kategorie gtéwne
Dla Ukrainy | Motoryzacja Nieruchomodci Praca Dom i Ogréd Elektronika Moda Rolnictwo Zwiierzeta
Ans Ypainn
Dla Dzleci Sport | Hobby Muzyka | Ushugl | Flrmy Noclegl ‘Oddam za Wystré) oklen z Pracuj w Fixly - zleé
Edukacja o rzes zalzt  obshudze klienta ustuge!
& OLX_B_element_docelowy priesyia 9
Kategorie gtowne
Dla Ukrainy | Motoryzacja Nieruchomodci Praca Dom i Ogréd Hlektronika Moda Rolnictwo Zwierzets
Ann Yxpaika OLX_B_komponent_réznicujacy
Dla Dzlect Sport | Hobby Muzyka | Ushug! | Flrmy Noclegl Oddam za Wystré] oklen z Pracuj w Fixly - zloé
Edukacja darmo przesylkq za 1zt obshudze klienta ustuge!
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Poo-Pourri A

SHOP OFT SETS » SHOP ALL »
o the “I'm
oot I RELIEY

TR

Poo_Pourri_A_element_docelowy

1 l

l -

SHOP DEST SOLLERS »

N SHOP ALL »
Poo_Pourri_A
komponent_ rozmcu;acy
nmll NHI\
LI )
SO NEW
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Poo-Pourri B

Poo_Pour 8_clement_docelowy.

atest “It'sa
ionof  have)
2Ist bathre
wy.”

DA
NSZOKA

Poo_Pour
| komponen.dinicujacy
atest  “lt’sa
ionof  have)
2lst bathre
wy.”
NSZOKA
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Salatki A

Salatka Hawajska
290¢g | 221 keal

z kurczakiem w chilli, éwiezym ananasem,
serem 2oitym, ogdrkiem, pomidorami cherry,
grzankami | dressingiem musztardowo

miodowym I

|

UDOSTERNIS - OPIT Salatki_A_element_docelowy

I

I

Sezonowe menu

Satlatka Awokado Kurczak
265g | 321 keal

z awokado, kurczakiem w ziolach, bekonem,
pomidorami cherry, mixem pestek, pieczonymi
ziemniakami | dressingiem jogurtowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Satatka Cobb
270g | 345keal

z kurczakiem w ziotach, serem plesniowym,
bekonem, kukurydzg, pomidorkami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo
miodowyrr

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

. Salatka Hawajska
290g | 221 keal

R,
Satatki_A_komponent_réznicujacy

z kurczakiem w chilli, éwiezym ananasem,
serem 26itym, ogbrkiem, pomidorami cherry,
grzankami | dressingiem musztardowo
miodowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW
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Salatki B

Satatka Hawajska
290g | 221 keal

z kurczakiem w chilli, $wiezym ananasem,
serem 26itym, ogdrkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

Salatki_B_eIement_docélowy

Sezonowe menu

Satatka Awokado Kurczak Satatka Cobb
2659 | 321 keal 270g | 345kcal

z awokado, kurczakiem w ziotach, bekonem, z kurczakiem w ziotach, serem plesniowym,
pomidorami cherry, mixem pestek, pieczonymi bekonem, kukurydzg, pomidorkami cherry,
ziemniakami i dressingiem jogurtowym grzankami i dressingiem musztardowo

miodowym

Safatka Hawajska
290g | 221 keal

RO,
Satatki_B_komponent_réznicujacy

z kurczakiem w chilli, §wiezym ananasem
serem 206itym, ogdrkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo
miodowym
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Stoneczna Hiszpania A

Sl .

Apartmanet w luksusowej willi/
jacuzzi/basen/pigkne widoki
1299 21 / dziess

iczba pokol: 4

© Competa. Andakuzia, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Duzy apartament w poblizu plazy
i sklepow

anan 42608

460 z} / dzief

Liczba pokol

D Wijos, Andoluzje. Hiszpania

wicces | ri Stoneczna_Hiszpania_A
. element_docelowy

Sl 7S

Apartmanet w luksusowej willi/
jacuzzi/basen/pigkne widoki
1299 20/ drieds

iczba pokol: 4

© Competa, Andakizja, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Duz Stoneczna_Hiszpania_A
: komponent_réznicujacy
i sklep—-. =

wwRwE 42600

lazy

460 21 / dziefi
Liczba pokol

@ Mijos, Andoluzjo. Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Apartament w Malaga, basen, ogrod

wmwe 406114
899 21 / dzieh
Liczba pokol: 3

Q@ Mélaga. Andaluzia, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Apartament w Malaga, basen, ogréd

wwmae 406114

899 2l / dzief
Liczba pokol: 3

@ mélaga. Andaluzia, Hiszponia

WIECEJ REZERWUJ
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Stoneczna Hiszpania B

Stoneczna_Hiszpania_B
element_docelowy
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Strefa zakupéw A fo STREFA o]
P 5 ZAKUROW,
20 @) Strefa_zakupow_A <) &
) element docelowy
Dom i ogrod Dzieci 1 rodzice Tlemurs i wavee e Moda | uroda 1, turystyka, 2drowie Inteligentny dom
| 'r \ e
] i
fo  STREFA g
B ZAKUPOW
{o ) o | Strefa_zakupéw_A B &
Dom i ogréd Dzieci i rodzice Elektronika i 0wl \komponent rozmcu;qcy 1, turystyka, zdrowie Inteligentny dom
—ﬂ" \ \ et
e,
Strefa zakupow B _fa STREFA o4
B zAKuPOW
S Koszyk
Dom i ogréd Dzieci i rodzice Elektr( Strefa_zakupow B 1 Moda i uroda Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom

element_docelowy

e

-
% STREFA o
t Lu" ZAKUPQW. Ko
Dom i ogréd Dzieci i rodzice Elektronika i oSwietlenie| Strefa_zakupéw_B rda Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom

komponent_réznicujacy

T a2
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Tchibo A

1 + Do koszyka >

£ w sklepie Dodaj do |
ocelowy

{ magazynie
Termin dostawy: czw., 20

Dostawa: firma kurierska
Dostawa do sklepu: t

Koszty wysylki: brak kosztow wysyiki

* Z podiokietnikam
= Konstrukcja i nogi z litego debu

» Obicie tatwe do pielegnacj

bezplatnie dzigki Click &

Collect

Tchibo B

1 + Do koszyka >

oo BLdemert docdiony ¥ SKleple | Dodaj do listy zyczer

® W magazynie

Termin dostawy: czw., 2022-06-02 - pt.

Dostawa: firma kurierska

Dostawa «

dw wysytki

Koszty wysylki: brak kos

* Z podtokietnikam

z litego debu

» Konstrukcja i nog

* Obicie tatwe do piele

sklepu: bezplatnie dzigki Click &

Collect
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7.3.4.2. Zestawienie materiatow oraz badan

Ponizej przedstawiono (tabela 12) informacje o stronach, ktére byly wykorzystane

w badaniu, ze wskazaniem problemu, sposobu jego wizualizacji oraz zaznaczonych AOI

oraz zadan.



Tabela 12. Informacje o stronach wykorzystanych w badaniu ze wskazaniem problemu i tresci zadan dla uzytkownikow.

Nazwa
strony

Fitness
Blender

Fitness
Blender A

Fitness
Blender B

InPost

InPost A

AOI name

Fitness blender A element docelowy
Fitness_blender A komponent réznicujacy
Fitness blender A obszar poszukiwania
Fitness_blender B_element docelowy
Fitness_blender B_komponent r6znicujacy

Fitness blender B obszar poszukiwania

InPostr A element docelowy

InPost A komponent rdznicujacy

KONTRAST
Opis problemu Wariant Zadanie
Zobaczysz strong fitness. Wyobraz sobie, ze masz okreslony program
treningowy, a teraz chcesz zmieni¢ swoje nawyki zywieniowe.
Kliknij miejsce, w ktorym szukasz informacji na ten temat.
thum. J.F
modyfikacja You will see a fitness website. Imagine you have a specific training

strony angielskiej program and now you want to change your eating habits.
z etapu II pretest ' Click where you would look for information about that.

jasne tto, ciemna czcionka
jasne tto, ciemna czcionka

brak réznic migdzy Ai B

ciemne tlo, szara czcionka
ciemne tlo, szara czcionka

brak réznic migdzy Ai B
modyfikacja
istniejacej strony:
https://inpost.pl/ | Na stronie firmy kurierskiej sprawdz do ktorej godziny musisz nadac¢
09.2022 paczke, aby tego samego dnia zostata odebrana przez kuriera.
ciemna czcionka jak aktywny
link
ciemna czcionka jak aktywny
link
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https://inpost.pl/

InPost

Kwiatowa
Przesytka

Kwiatowa
Przesytka A

Kwiatowa
Przesytka B

Stoneczna
Hiszpania

Stoneczna
Hiszpania A

InPost A obszar poszukiwania
InPost B element docelowy

InPost B_komponent réznicujacy

InPost B obszar poszukiwania

InPost A element docelowy

[InPost A obszar poszukiwania

InPost B element docelowy

[InPost B obszar poszukiwania

Stoneczna Hiszpania A element docelowy

Stoneczna
Hiszpania A komponent rdznicujacy

brak réznic migdzy Ai B

szara czcionka jak link
nieaktywny

szara czcionka jak link
nieaktywny

brak réznic migdzy Ai B

bardzo jasna czcionka tekstu,
niski kontrast

brak réznic migdzy Ai B
ciemna czcionka tekstu,
wysoki kontrast

brak réznic migdzy Ai B

ciemna, mata czcionka na
jasnym tle

ciemna, mata czcionka na
jasnym tle

modyfikacja
istniejacej strony:
https://www.kwia

towaprzesylka.pl/
#!/product_detail Na stronie kwiaciarni internetowej sprawdz jakie doktadnie gatunki

s/2869/usmiech 1 kwiatow sg w prezentowanym bukiecie.
ata 02.2022 Kliknij na znalezione informacje.

Na stronie z ogloszeniami poszukaj mieszkania na wakacje w
Hiszpanii:
1. 3 pokojowego,
zaprojektowana 2. cena maksymalnie do 550 zt za dzien.
nowa strona, lista Zarezerwuj to z lepszymi ocenami.
apartamentow do W trakcie poszukiwania oferty, mozesz poprosi¢ o przypomnienie
wynaje¢cia zadania.
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https://www.kwiatowaprzesylka.pl/#!/product_details/2869/usmiech_lata
https://www.kwiatowaprzesylka.pl/#!/product_details/2869/usmiech_lata
https://www.kwiatowaprzesylka.pl/#!/product_details/2869/usmiech_lata
https://www.kwiatowaprzesylka.pl/#!/product_details/2869/usmiech_lata
https://www.kwiatowaprzesylka.pl/#!/product_details/2869/usmiech_lata

Stoneczna
Hiszpania A obszar poszukiwania brak réznic migdzy Ai B

Stoneczna szara mala czcionka na
Hiszpania B Sloneczna Hiszpania B element docelowy czarnym tle

Stoneczna szara mala czcionka na
Hiszpania B komponent réznicujacy czarnym tle
Stoneczna
Hiszpania B obszar poszukiwania brak réznic migdzy Ai B
IKONA
Nazwa
strony AOI name Opis problemu Wariant Zadanie
Zobaczysz strong dostawcy energii. Wyobraz sobie, ze wlasnie
otrzymujesz pierwszy rachunek od tej firmy i potrzebujesz pomocy w
jego zrozumieniu.
Kliknij miejsce, w ktorym szukasz informacji na ten temat.
ttum. J.F
modyfikacja You will see energy provider website. Imagine you just get your first
strony angielskiej bill from this company and you need help with understanding it.
Green Energy z etapu 2 Click where you would look for information about that.
Green Energy
A Green Energy A _element_docelowy linki z duzymi ikonami

Green Energy A komponent réznicujacy | linki z duzymi ikonami

Green Energy A obszar poszukiwania brak r6znic migdzy Ai B

Green Energy
B Green Energy B _clement _docelowy linki bez duzych ikon

Green Energy B komponent réznicujacy  linki bez duzych ikon

Green Energy B _obszar poszukiwania brak r6znic migdzy Ai B
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OLX

OLX A

OLX B

Strefa
Zakupow

Strefa
Zakupow A

Strefa
Zakupow B

Tchibo

OLX A element docelowy
OLX A komponent roéznicujacy
OLX A obszar poszukiwania
OLX B element docelowy

OLX B komponent rdéznicujacy

OLX
_B obszar poszukiwania

Strefa Zakupéw A element docelowy
Strefa Zakupéw A komponent réznicujacy

Strefa Zakupéw A obszar poszukiwania

Strefa Zakupéw B element docelowy

Strefa Zakupéw B _komponent réznicujacy

Strefa Zakupow
_B obszar poszukiwania

linki z duzymi ikonami
linki z duzymi ikonami
brak réznic migdzy Ai B
linki bez duzych ikon

linki bez duzych ikon

brak réznic migdzy Ai B

menu z matymi ikonkami
menu z matymi ikonkami

brak réznic migdzy Ai B

menu bez matych ikonek

menu bez matych ikonek

brak réznic migdzy Ai B

modyfikacja

istniejacej strony:

https://www.olx.p Na stronie z ogloszeniami zobacz oferty na noclegi nad morzem. Nie
1/09.2022 korzystaj z wyszukiwarki.

modyfikacja

istniejacej strony:

https://strefa.enea

.pl/ 09.2022 W sklepie internetowym poszukaj ofert na lampy stojace.

modyfikacja
istniejgcej strony: Zobaczysz produkt w sklepie internetowym. Sprawdz, czy jest
https://www.tchib dostgpny w sklepie stacjonarnym.
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https://www.olx.pl/
https://www.olx.pl/
https://strefa.enea.pl/
https://strefa.enea.pl/
https://www.tchibo.pl/krzeslo-tapicerowane-jasnoszare-p400152961.html?dim1=AB02

o.pl/krzeslo-
tapicerowane-

jasnoszare-
400152961 .html
2dim1=AB02
09.2022
Tchibo A Tchibo A element docelowy link z mata ikonka
Tchibo A obszar poszukiwania brak r6znic migdzy Ai B
Tchibo B Tchibo B _element docelowy link bez matej ikonki
Tchibo B_obszar poszukiwania brak r6znic migdzy Ai B
zaprojektowana
nowa strona, lista W serwisie filmowym poszukaj filmu o $nieznej panterze i przeczytaj
Filmy filmow jego recenzje.
Filmy A Filmy A element docelowy link z ikong
Filmy A komponent réznicujacy link z ikong
Filmy A obszar poszukiwania brak réznic migdzy Ai B
Filmy B Filmy B element docelowy link bez ikony
Filmy B komponent roznicujacy link bez ikony
Filmy
_B obszar poszukiwania brak réznic migdzy Ai B
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https://www.tchibo.pl/krzeslo-tapicerowane-jasnoszare-p400152961.html?dim1=AB02
https://www.tchibo.pl/krzeslo-tapicerowane-jasnoszare-p400152961.html?dim1=AB02
https://www.tchibo.pl/krzeslo-tapicerowane-jasnoszare-p400152961.html?dim1=AB02
https://www.tchibo.pl/krzeslo-tapicerowane-jasnoszare-p400152961.html?dim1=AB02
https://www.tchibo.pl/krzeslo-tapicerowane-jasnoszare-p400152961.html?dim1=AB02

Nazwa
strony

Poo-Pourri

AOI name

Poo-Pourri A Poo-Pourri A element docelowy

Poo-Pourri_A_komponent_rdznicujacy

Poo-Pourri_ A obszar poszukiwania

Poo-Pourri B Poo-Pourri B_element_docelowy

Satatki

Salatki A

Poo-Pourri B_komponent réznicujacy

Poo-Pourri B obszar poszukiwania

Safatki A element docelowy

Satatki A komponent réznicujacy

LINK

Opis problemu

czarny link pod zdj¢ciem
czarny link pod zdj¢ciem
brak réznic migdzy Ai B
szary link pod zdjgciem
szary link pod zdjgciem

brak réznic migdzy Ai B

ciemny link

ciemny link

Wariant
modyfikacja
strony angielskiej
z etapu 2
zaprojektowana
nowa strona, lista
satatek do
zamoOwienia

Zadanie

Zobaczysz stron¢ internetowa sklepu kosmetycznego. Wyobraz
sobie, ze kto$ polecit ten sklep, a ty nie znasz zadnego z jego
produktow, wiec chcesz zobaczy¢ produkty, ktoére ludzie kupujg
najczesciej. Kliknij miejsce, w ktorym szukasz informacji na ten
temat. thum. J.F.

You will see a cosmetic shop website. Imagine that someone
recommended this shop and you don't know any of their products so
you want to see products that people buy the most. Click where you
would look for information about that.

Na stronie restauracji poszukaj satatki o najmniejszej kalorycznosci i
zamow j3.
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Safatki A obszar poszukiwania brak réznic migdzy Ai B

Satatki Satatki B element docelowy szary link
Satatki B komponent réznicujacy szary link
Satatki B obszar poszukiwania brak réznic migdzy Ai B
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7.3.4.3. Rejestracja danych
Badania zostaly wykonane za pomoca okulografu Tobii TX-300 z wykorzystaniem
oprogramowania Tobii Studio 3.4.8.1348 Enterprise Edition. Jako filtr fiksacji wykorzystano

filtr IVT, parametrami rekomendowanymi, zaprezentowanymi na rycinie 53:

Fixation filter: | I-VT filter v

Gap fill-in (interpolation)
Enabled  Max gap length: 75/ ms

Eye selection

Left Strict average | Right

Noise reduction
Disabled v

Velocity calculator
Window length: 20/ ms

I-VT classifier
Velocity threshold: 30| degrees/second

Merge adjacent fixations
Enabled  Max time between fixations: 75| ms

Max angle between fixations: 0,5| degrees

Discard short fixations

Enabled  Minimum fixation duration: 100 ms

Rycina 53. Oprogramowanie Tobii Studio 3.4.8.1348 Enterprise Edition.

Jedyny parametr jaki zostal zmodyfikowany to Minimalny czas trwania fiksacji na wartos§¢
100 ms, zgodnie z zaleceniami w literaturze dla badan stron internetowych [133]. Dla tej
wartosci minimalnego czasu fiksacji, przeprowadzono analize¢ Velocity chart z kilku
rejestracji sprawdzajaca czy przy wartosci 100 ms (czerwona linia) eliminujemy
niepotrzebne szumy, zaklocenia (to co ponizej linii czerwonej), a jednocze$nie nie
eliminujemy fiksacji, czyli ,,pikow” zielonej linii. Ponizej przedstawiono przyktadowe

widoki Velocity Chart z badania (rycina 54).
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8. Wyniki analiz statystycznych

Wykaz stosowanych miar statystycznych

n — wielko$¢ grupy

M — $rednia;

SD — odchylenie standardowe;

Mdn — mediana

Q1 — pierwszy kwartyl (25%);

Q3 — trzeci kwartyl (75%);

Min — wartos¢ minimalna;

Maks — warto$¢ maksymalna;

Sk. — sko$nos¢ rozktadu;

Kurt. — kurtoza;

frank — wspotezynnik korelacji dwupunktowej opartej na rangach;
df — stopnie swobody;

ICC — wspotczynnik korelacji wewnatrzklasowej;
95% CI, Closo,— 95% przedzial utnosci;

R conditiona— Warunkowy wspoOtczynnik determinacii;
R%marginal — marginalny wspotczynnik determinacji;
o2 — zmienno$¢ w obrebie osobnikow;

Too — wWariancja mi¢dzy osobnikami;

SE — blad standardowy;

Niq — liczba osobnikow;

nobs — liczba obserwacji w powtarzanych pomiarach;

8.1. Materialy i metody
8.1.1. Metodologia

W ponizszym rozdziale opisano zastosowane w analizie narze¢dzia statystyczne i przyjete
warto$ci poziomow istotnosci.
Poziom istotnosci

Poziom istotnosci testow statystycznych w niniejszej analizie ustalono na 0=0.05.
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Tendencja centralna

Rozktad miar tendencji centralnych dla zmiennych liczbowych wyrazono za pomocg Mdn
(Q1, Q3). Dla zmiennych nominalnych, rozktad okreslono poprzez podanie cz¢stosci kazdej
kategorii oraz udzialu procentowego w stosunku do liczebno$ci ogétem, n (%).

Roznice mi¢dzygrupowe

Istotno$¢ roznic migdzy $rednimi dwoéch grup niezaleznych dla zmiennych liczbowych
okreslono za pomoca testu sumy rang Wilcoxona [134].

Niezalezno$¢ zmiennych nominalnych

Dla dwoch zmiennych kategorycznych istotno$¢ oceniano za pomoca dokladnego testu

Fishera [134].

Analiza wieloczynnikowa

Zbadanie efektow wieloczynnikowych strony/grupy projektu, AOI oraz wariantu na
poszczegolne metryki zostato oszacowane przy uzyciu dopasowanych liniowych modeli
regresji mieszanej. Jako efekty losowe wykorzystano id uczestnika. Oszacowanie
docelowego efektu interakcji w modelach przy uzyciu prostej analizy kontrastu jako
sparowanych réznic szacowanych srednich marginalnych (EMM). Dwa typy rownan zostaty
uzyte w oparciu o typ zmiennej odpowiedzi: modele liniowe dla cigglych zmiennych
zaleznych (metryki badajace czas) i uogdlnione modele dla catkowitych zmiennych

zaleznych (metryki badajace liczbe, lub dane liczbowe).

Model regresji w przypadku ciggtej zmiennej zaleznej

Oszacowanie wplywu zmiennej kategorialnej strona internetowa oraz predyktorow
kategorialnych AOI (element docelowy, komponent roznicujacy, obszar poszukiwania)
i wariantu (A, B) na warto$¢ metryki czasu, przeprowadzono za pomocg wielopoziomowego

wariantu prostego modelu change-score [135] zdefiniowanego wzorami (1.1)-(1.3):

Yij~N(pij, 0¢), (1.1)
B = Po + B1 - strona;j + B, - AOI;; + B3 - wariant;;
+ B, - strona;j X AOI + Bs - strona;; X wariant;; + P - AOIl;; X wariant;;
+ B7 - strona;; X AOl;; X wariant;; + u;, (1.2)

uOiNN(O' 0'0), (13),
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gdzie zmienna odpowiedzi y; zmieniata si¢ pomigdzy i uczestnikami oraz pomiegdzy j
wariantami; y; ;- Srednia w populacji (efekt meta analityczny); Bo — Srednia populacji (stata
modelu) wyznaczona dla poziomow referencyjnych zmiennych zaleznych (strona Filmy,
element docelowy, wariant A); B1 — efekt poszczeg6lnych stron internetowych (odmiennych
od poziomu referencyjnego) na zmienng odpowiedzi dla elementu docelowego wariantu A;
B2 — efekt poszczegélnych kategorii AOI odmiennych od kategorii odniesienia przy
kontrolowaniu pozostatych zmiennych wyjasniajacych; B3 — efekt zmiany w zmiennej
odpowiedzi dla wariantu B przy kontrolowaniu pozostatych zmiennych wyjasniajacych; B4
— to interakcja strona-AOI, czyli efekty zmian zmiennej odpowiedzi pomigdzy AOI
w obrgbie poszczegdlnych stron; s — efekty interakcji strona-wariant, badajace roznice
pomiedzy wariantami w obrebie stron; Bs — to interakcja AOI-wariant, to $redni efekt
pomigdzy wariantami w obrebie poszczegdlnych AOI; B7 —interakcja strona-AOI-wariant
badajaca efekty migdzy wariantami w obrebie AOI dla poszczegdlnych stron internetowych
(efekt docelowy do sprawdzenia hipotezy badawczej, 1).

Ponadto model uwzgledniat wariancje na poziomie uczestnika wokot podstawowe;j
wielkiej $redniej w postaci bledu dopasowania uei, ktory byl modelowany jako normalnie
roztozony ze $rednig zerowa i odchyleniem standardowym oo.

W przypadku szacowania efektu grup projektow, zamiast zmiennej wyjas$niajace;j
Strona uzyto czynnika Grupy (Ikona, Kontrast, Link), wtedy wzor (1.2) mial posta¢ (1.4),

bez zmian w rownaniach (1.1), (1.3):

B = Po + B1 - grupa;j + B, - AOI;; + B3 - wariant;;
+ B4 - grupa;j X AOI + Bs - grupa;; X wariant;; + Pe - AOl;; X wariant;;

+ B7 - grupa;j X AOl;; X wariant;; + ug;, (1.4)

Dopasowanie modeli odbywalo si¢ za pomocg metody ograniczonego
maksymalnego prawdopodobienstwa (REML) z zastosowaniem optymalizatora nloptwrap

[136].

Model regresji w przypadku zmiennej catkowitej zmiennej zaleznej
Dopasowanie calkowitych zmiennych odpowiedzi badajacych metryki iloSciowe
przeprowadzono w oparciu o rozktad Poissona lub ujemny rozktad dwumianowy (Gamma-

Poissona) [136].
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Dobor rozktadu przeprowadzono w oparciu o wyniki testu badajacego poziom
dyspersji uogoélnionych modeli liniowych [137]. W przypadku wykazania braku nadmiaru
dyspersji w celu dopasowania rozkladu zmiennej odpowiedzi uzyto rozktadu Poissona

[138]. Taki model zdefiniowano za pomocg wzoroéw (2.1) — (2.3):

yij~Poisson (Aij), (2.1)
log (A;j) = Bo + By " strona;j + B, - AOI;j + B3 - wariant;;
+ B, - strona;j X AOI + Bs - strona;; X wariant;; + fe - AOl;; X wariant;;
+ B7 - strona;; X AOl;; X wariant;; + uo;, (2.2)

uo;~N (0, 09), (2.3)

gdzie A — parametr rozkladu, ktéry wyrazal zaréwno $rednia, jak i wariancjg.
Poniewaz parametr A musi by¢ dodatni, w tym celu uzyto logarytmicznej funkcji taczenia.
Pozostate opisy wspdtczynnikow modelu sg takie same jak w (1.2). Tak samo w przypadku
stosowania zmiennej grupy projektow ulega zmianie jedynie (2.2), zamieniajagc zmienng
Strona na grupa.

W przypadku nadmiernego rozproszenia uzyto ujemnego rozktadu dwumianowego

[139, 140], wtedy rownania (2.1), (2.2) zdefiniowano nastepujaco:

yij~Gamma — Poisson (uij, a ), (2.4)
log (wij) = Bo + By - strona;; + B, - AOI;; + B3 - wariant;;
+ B, - strona;j X AOI + Bs - strona;; X wariant;; + fe - AOl;; X wariant;;

+ B7 - strona;; X AOl;; X wariant;; + uo;, (2.5)

gdzie p;; — jest Srednig lub stopa, zajmujgcg miejsce A z rozktadu Poissona, a -
parametr ksztaltu.
Dopasowanie modeli odbywato si¢ za pomoca metody maksymalnego

prawdopodobienstwa (ML) z zastosowaniem optymalizatora BOBYQA [136].

Srodowisko statystyczne
Analizy przeprowadzono przy uzyciu jezyka statystycznego R (wersja 4.1.1; [141])
w systemie Windows 10 pro 64 bit (build 19044), z zastosowaniem pakietow lme4 (wersja

1.1.27.1; [142]), effectsize (wersja 0.8.2; [143]), emmeans (wersja 1.8.2; [144]), sjPlot
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(wersja 2.8.11; [145]), report (wersja 0.5.1.3; [146]), psych (wersja 2.1.6; [147]), readxl
(wersja 1.3.1; [148]) 1 dplyr (wersja 1.0.10; [149]), blmeco (wersja 1.4; [150]).

8.1.2. Charakterystyka badanej probki
W czeg$ci badania gltownego analizie poddano wyniki 12 metryk okulograficznych
testowanych na N=102 uczestnikach badajacych dwa typy warto$ci zmiennej odpowiedzi -

czas 1 liczbe (tabela 13).

Tabela 13. Powigzanie metryk okulograficznych z typem zmiennej badane;.

Lp. Metryka Jednostka metryki
Czas pierwszej fiksacji

Czas wizyty

Czas fiksacji

Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka

Czas do pierwszej fiksacji Czas [s]
Czas do pierwszego kliknigcia myszka

Catkowity czas fiksacji

Catkowity czas wizyt

Catkowity czas sakkad podczas wizyt

[os¢ wizyt
Tlos¢ fiksacji llos¢
Ilo$¢ fiksacji przed

SN SIe NS A W N~

Kazda z 11 stron internetowych zostala wykonana w dwoch wariantach (A, B) oraz nalezala
do jednej z trzech grup projektow: badajacych roznice w kontrascie, badajace wyglad
linkéw, posiadajace linki z ikonami 1 bez ikon. Do tego kazda strona zawierala od 1 do 3

AOI: element docelowy, komponent réznicujacy, obszar poszukiwania (tabela 14).

Tabela 14. Wykaz badanych stron internetowych z podziatem na grupe projektow oraz AOL

Lp. Strona internetowa Grupa projektow AOI
element docelowy
1 Fitness Blender Kontrast komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
2 Filmy Ikona komponent r6znicujacy

obszar poszukiwania
element docelowy
3 Green Energy Ikona komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
4 InPost Kontrast komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
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element docelowy
obszar poszukiwania
element docelowy
6 OLX Ikona komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
7 Poo-Pourri Link komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
8 Satatki Link komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
9 Stoneczna Hiszpania Kontrast komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
10 Strefa Zakupow Ikona komponent r6znicujacy
obszar poszukiwania
element docelowy
obszar poszukiwania

5 Kwiatowa Przesytka Kontrast

11 Tchibo Ikona

Statystyki opisowe wynikow dla poszczegdlnych metryk w podziale na wariant
przedstawiono w zataczniku A w tabeli A.l. Statystyki opisowe rozktadow wynikow
w podziale na typ jednostki metryk, grupe projektu oraz wariant zaprezentowano
w zatgczniku A w tabeli A.2. Istotno$¢ réznic z uwzglednieniem wielu czynnikéw zbadano

za posrednictwem modeli wieloczynnikowych w podrozdziale 8.2.1.

8.2. Wyniki

Ponizej zaprezentowano szczegotowe wyniki analizy statystyczne;.

8.2.1. Analiza wieloczynnikowa

8.2.1.1. Metryki badajgce czas
W ramach hipotezy glownej dla poszczegdlnych metryk oszacowano istotno$¢ roznic
w obrebie kazdego typu AOI uwarunkowanych wariantami (A/B) oraz strong internetowa
badz grupa projektow.
e Metryka — czas do pierwszej fiksacji (wartos¢ metryki wystgpuje jako zmienna
zalezna tu i dalej we wszystkich modelach)
A.l. Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie do pierwszej fiksacji pomigdzy

wariantami w ramach strony internetowej oraz AOI (model 11)
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Zgodnie z wynikami przedstawionymi w tabeli D.1 zalacznika D efekty gtowne
modelu wraz z efektami interakcji czynnikow strony, wariantu oraz AOI pozwalaty na
wyjasnienie znacznego udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zar6wno Ww ujeciu
warunkowym (z uwzglednieniem efektow losowych) Rcondiionar = 0.58 jak i marginalnym
(uwzglednienie jedynie efektow statych) RZuarginat = 0.54. Nieznaczna roznica pomigdzy
wspotczynnikami $wiadczyta o matej odmiennos$ci wynikow badanej metryki pomigdzy
wszystkimi uczestnikami (Nig= 102). Tak samo na to wskazywata mata wartos¢ /CC 0.10 —
warto$¢ ponizej 0.20 §wiadczy o braku wyraznego réznicowania pomi¢dzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.1.1
zatacznika B.

Istotno$¢ roznic w czasie do pierwszej fiksacji pomigdzy wariantami w ramach
kazdego typu AOI i strony przedstawiono w tabeli B.1.2 zatacznika B. Z tych danych
wykazano istotne roznice pomi¢dzy wariantami w obrebie zarowno elementéw docelowych
jak 1 komponentdéw rdéznicujacych strony Green Energy. Czas do pierwszej fiksacji dla obu
AOI byt istotnie dluzszy w przypadku wariantu A. Ponadto istotne rdznice migdzy
wariantami wykazano w elementach docelowych strony Poo-Pourri. Czas do pierwszej
fiksacji w tym przypadku byt istotnie dtuzszy dla wariantu B. W przypadku pozostatych
stron nie wykazano znamiennych réznic pomi¢dzy wariantami w obrgbie AOL.

A.2. Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie do pierwszej fiksacji pomigdzy

wariantami w ramach grupy projektow oraz AOI (model 12)

Zgodnie z wynikami tabeli D.1 zatacznika D efekty gléwne modelu wraz z efektami
interakcji czynnikdéw strony, wariantu oraz AOI pozwalaty na wyjas$nienie umiarkowanego
udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zarowno w ujeciu warunkowym (Rcondisionar = 0.18) jak
i marginalnym (R’puargin = 0.13). Nieznaczna réznica pomiedzy wspodtczynnikami
$wiadczyla o matej odmiennosci wynikow badanej metryki pomigdzy wszystkimi
uczestnikami. Tak samo na to wskazywata mata wartos¢ /CC (0.06). Wyniki oszacowan
$rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla poszczegélnych grup projektow
w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.1.3 zatacznika B.
Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.1.4 zatacznika B wykazala brak istotnych
r6éznic w czasie do pierwszej fiksacji pomiedzy wariantami w ramach kazdego typu AOI

1 grup projektow.
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e Metryka — czas pierwszej fiksacji

B.1. Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie pierwszej fiksacji pomiedzy

wariantami w ramach strony internetowej oraz AOI (model 21)

Zgodnie z wynikami tabeli D.1 zalacznika D efekty glowne modelu wraz z efektami
interakcji czynnikoéw strony, wariantu oraz AOI pozwalaly na wyjasnienie znacznego
udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zarowno w ujeciu warunkowym (R?condirionar = 0.26) jak
i marginalnym (R’yargina = 0.24). Bardzo mata réznica miedzy wspoOlczynnikami
wskazywala, Zze nie bylo prawie Zzadnych réznic w wynikach badanej metryki migdzy
wszystkimi uczestnikami (Nig = 102). Tak samo na to wskazywata bardzo mata wartos¢ ICC
(0.03).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczeg6lnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.2.1
zatgcznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.2.2 zalacznika B wykazata
brak istotnych réznic w czasach pierwszych fiksacji pomigdzy wariantami w ramach
kazdego typu AOI i strony.

B.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie pierwszej fiksacji pomiedzy wariantami

w ramach grupy projektow oraz AOI (model 22)

Zgodnie z wynikami tabeli D.1 zatacznika D efekty gléwne modelu wraz z efektami
interakcji czynnikdéw strony, wariantu oraz AOI pozwalaty na wyjasnienie umiarkowanego
udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zarowno w ujeciu warunkowym (R’conditionar = 0.11) jak
i marginalnym (Ruargin = 0.09). Nieznaczna réznica pomiedzy wspdtczynnikami
$wiadczyla o matej odmiennosci wynikow badanej metryki pomigdzy wszystkimi
uczestnikami. Tak samo na to wskazywata mata warto§¢ /CC (0.03).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli
B.1.3 zalacznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.2.4 zalacznika B
wykazala istotne roznice pomigedzy elementami docelowymi dla grupy projektow Ikona.
Roéznice w czasie pierwszej fiksacji pomiedzy wariantami byly znaczaco wigksze dla
wariantoéw B. Dla pozostatych AOI wyniki czasu pierwszej fiksacji pomig¢dzy wariantami

istotnie si¢ nie rdznity.
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e Metryka — czas fiksacji

C.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie fiksacji pomiedzy wariantami

w ramach strony internetowej oraz AOI (model 31)

Zgodnie z wynikami tabeli D.1 zatagcznika D efekty gléwne modelu wraz z efektami
interakcji czynnikoéw strony, wariantu oraz AOI pozwalaly na wyjasnienie znacznego
udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zarowno w ujeciu warunkowym (R condirionar = 0.48) jak
i marginalnym (R?yargina = 0.43). Mala roznica miedzy wspotczynnikami wskazywala na
brak r6znic w wynikach badanej metryki mi¢dzy wszystkimi uczestnikami (Nig = 102). Tak
samo na to wskazywata bardzo mata wartos¢ ICC (0.09).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczeg6lnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.3.1
zatgcznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.3.2 zalacznika B wykazata
istotne roznice pomig¢dzy elementami docelowymi dla stron Filmy, Green Energy, OLX,
Satatki. W przypadku stron Filmy oraz Satlatki czas fiksacji byt istotnie dtuzszy dla wariantu
A, dla dwoch pozostatych stron — czas fiksacji byt dluzszy dla wariantu B. Dla pozostatych
AOI oraz stron wyniki czasu fiksacji istotnie si¢ nie r6znily.

C.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie fiksacji pomiedzy wariantami w ramach

grupy projektow oraz AOI (model 32)

Zgodnie z wynikami tabeli D.1 zatacznika D efekty gléwne modelu wraz z efektami
interakcji czynnikow strony, wariantu oraz AOI pozwalaly na wyjasnienie znacznego
udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zarowno w ujeciu warunkowym (R condisionar = 0.34) jak
i marginalnym (R%yargina = 0.29). Mata roznica miedzy wspotczynnikami wskazywala na
brak r6znic w wynikach badanej metryki mi¢dzy wszystkimi uczestnikami (Nig = 102). Tak
samo na to wskazywata bardzo mata wartos¢ ICC (0.07).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli
B.3.3 zalacznika B. Przeprowadzona analiza kontrastoéw przedstawiona w tabeli B.3.4
zalagcznika B wykazata istotne roznice pomigdzy elementami docelowymi dla grup
projektow Link oraz Kontrast. Roznice w czasie fiksacji dla grupy kontrast byly znaczaco
wigksze dla wariantow B, z kolei w przypadku linkow dhuzszy czas fiksacji odnotowano dla
wariantu A. Dla pozostalych AOI wyniki czasu fiksacji pomigdzy wariantami istotnie si¢ nie

ro6znity.
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e Metryka — calkowity czas fiksacji

D.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w catkowitym czasie fiksacji pomiedzy

wariantami w ramach strony internetowej oraz AOI (model 41)

Zgodnie z wynikami tabeli D.1 zalacznika D efekty glowne modelu wraz z efektami
interakcji czynnikoéw strony, wariantu oraz AOI pozwalaly na wyjasnienie znacznego
udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zarowno w ujeciu warunkowym (R?condirionar = 0.44) jak
i marginalnym (R?narginat = 0.35). Mala roznica miedzy wspoOtczynnikami wskazywala na
brak wyraznych odmienno$ci w wynikach badanej metryki migdzy wszystkimi uczestnikami
(Nia = 102). Tak samo na to wskazywata stosunkowo mata wartos¢ ICC (0.15).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczeg6lnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.4.1
zatgcznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.4.2 zalacznika B wykazata
istotne réznice pomig¢dzy obszarami poszukiwania dla stron /nPost oraz Poo-Pourri, dla
ktérych catkowity czas fiksacji byl dtuzszy dla wariantu B. Dla pozostatych AOI oraz stron
wyniki catkowitego czasu fiksacji znamiennie si¢ nie roznity.

D.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w catkowitym czasie fiksacji pomigdzy

wariantami w ramach grupy projektow oraz AOI (model 42)

Zgodnie z wynikami tabeli D.1 zatacznika D efekty gléwne modelu wraz z efektami
interakcji czynnikow strony, wariantu oraz AOI pozwalaly na wyjasnienie znacznego
udzialu wariancji zmiennej zaleznej, zarowno w ujeciu warunkowym (R condisionar = 0.26) jak
i marginalnym (R?arginar = 0.16). Nieduza rdznica miedzy wspotczynnikami wskazywata na
do$¢ male roznice w wynikach badanej metryki migdzy wszystkimi uczestnikami (Nig =
102). Tak samo na to wskazywata mata wartos¢ ICC (0.12).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli
B.4.3 zalacznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.4.4 zalacznika B
wykazala istotne roznice pomiedzy obszarami wyszukiwania dla kontrastow i linkow.
Roéznice w catkowitym czasie fiksacji dla obu grup byly istotnie dtuzsze dla wariantéw B.
Dla pozostatych AOI oraz grup projektu wyniki catkowitego czasu fiksacji pomig¢dzy

wariantami istotnie si¢ nie roznity.

127



e Metryka — czas wizyty

E. 1 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie wizyty pomiedzy wariantami w ramach

strony internetowej oraz AOI (model 51)

Catkowita moc wyjasnionej wariancji czasu wizyty byta na znacznym poziomie, do
tego jak 1 poprzednio odnotowano zblizone wartosci wspodtczynnikow determinacji
warunkowego (R’ conditionat = 0.39) 1 marginalnego (R narginai= 0.32). Mata warto$¢ ICC (0.09)
$wiadczyla o stabych efektach losowych oraz o do§¢ zblizonych wynikach czasu wizyty dla
wszystkich uczestnikow (Nig = 102).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) czasu wizyty dla poszczegdlnych
stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.5.1 zatacznika B.

Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.5.2 zalacznika B wykazala istotne
réznice dla czterech AOI, mianowicie pomig¢dzy:

— obszarami poszukiwania strony Green Energy (dtuzszy czas wizyty dla wariantu
A);
— komponentami réznicujacymi strony /nPost (dtuzszy czas wizyty dla wariantu A);
— elementami docelowymi strony Kwiatowa Przesytka (dluzszy czas wizyty dla
wariantu B);
— obszarami poszukiwania strony Poo-Pourri (dluzszy czas wizyty dla wariantu B).
Dla pozostatych AOI oraz stron wyniki czasu wizyty znamiennie si¢ nie roznity.

E.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie wizyty pomiedzy wariantami w ramach

grupy projektow oraz AOI (model 52)

Catkowita moc wyjasniajaca wariancji czasu wizyty byla umiarkowana, na dodatek
podobnie jak i poprzednio wystapity zblizone wartosci wspotczynnikow determinacji
warunkowego (R’ conditionar = 0.19) i marginalnego (R’ narginai= 0.13). Mata warto$¢ ICC (0.07)
$wiadczyla o stabych efektach losowych oraz o do§¢ zblizonych wynikach czasu wizyty dla
wszystkich uczestnikow (Nig = 102).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) czasu wizyty dla poszczegdlnych
grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.5.3 zatacznika
B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.5.4 zatacznika B wykazata brak istotnych

rdéznic w czasie wizyty pomi¢dzy wariantami w ramach kazdego typu AOI i grup projektow.
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e Metryka — calkowity czas wizyty

F1 Wykaz roznic miedzygrupowych w  catkowitym czasie wizyty pomiedzy

wariantami w ramach strony internetowej oraz AOI (model 61)

Catkowita moc wyjasniajaca wariancji calkowitego czasu wizyty byla znaczna, do
tego jak 1 poprzednio odnotowano zblizone wartosci wspodtczynnikow determinacji
warunkowego (R’ conditionat = 0.44) i marginalnego (R narginai= 0.35). Mata warto$¢ ICC (0.14)
$wiadczyla o niewyraznych efektach losowych oraz o do$¢ zblizonych wynikach
catkowitego czasu wizyty dla wszystkich uczestnikéw (Nig = 102).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) catkowitego czasu wizyty dla
poszczeg6lnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli B.6.1
zatgcznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.6.2 zalacznika B wykazata
istotne roznice dla dwoch AOI, mianowicie pomigdzy obszarami poszukiwania stron /nPost
oraz Poo-Pourri (dtuzszy czas wizyty wykazano dla wariantu B). Dla pozostatych AOI oraz
stron wyniki catkowitego czasu wizyty znamiennie si¢ nie roznity.

F2 Wykaz roznic miedzygrupowych w  catkowitym czasie wizyty pomiedzy

wariantami w ramach grupy projektow oraz AOI (model 62)

Dopasowany model wyjasnial znaczny udziat wariancji catkowitego czasu wizyty,
do tego jak i poprzednio odnotowano zblizone wartosci wspotczynnikow determinacji
warunkowego (R’ conditionat = 0.26) 1 marginalnego (R’ narginas= 0.17). Mata warto$¢ ICC (0.11)
$wiadczyla o stabych efektach losowych oraz o do§¢ zblizonych wynikach czasu wizyty dla
wszystkich uczestnikow (Nig = 102).

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) catkowitego czasu wizyty dla
poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli
B.6.3 zalacznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.6.4 zalacznika B
wykazala istotne r6znice w obrebie grup Kontrast i Link pomigdzy obszarami poszukiwania
(dtuzszy catkowity czas wizyty dla wariantu B, zwlaszcza w przypadku grupy Link). Dla
grupy lkona oraz pozostatych AOI wyniki catkowitego czasu wizyty znamiennie si¢ nie

r6znity.
e Metryka — czas do pierwszego klikni¢cia myszka

G.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie do pierwszego klikniecia myszkq

pomiedzy wariantami w ramach strony internetowej oraz AOI (model 71)
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Catkowita moc wyjasniajaca wariancji czasu do pierwszego kliknigcia myszka byta
znaczna, w przeciwienstwie do poprzednich metryk w tym przypadku odnotowano wyrazng
roznice pomiedzy wspolczynnikami determinacji warunkowym (R’conditionat = 0.40)
a marginalnym (R?yaginat = 0.19). Uzyskana warto$¢ ICC (0.26) $wiadczyta o obecnosci
zauwazalnych efektow losowych, czyli o wystapieniu odmienno$ci w czasie do pierwszego
kliknigcia myszka pomiedzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan $§rednich marginalnych (EMM) czasu do pierwszego kliknigcia
myszka dla poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli
B.7.1 zalacznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.7.2 zalacznika B
wykazala wyrazne istotne roéznice we wszystkich AOI dla stron InPost oraz Poo-Pourri
(dtuzszy czas do pierwszego kliknigcia myszka wykazano dla wariantu B). Dla pozostatych
AOI oraz stron wyniki czasu do pierwszego kliknigcia myszkg znamiennie si¢ nie rdznily.

G.2 Wykaz roznic miedzygrupowych czasie do pierwszego klikniecia myszkq

pomiedzy wariantami w ramach grupy projektow oraz AOI (model 72)

Catkowita moc wyjasniajaca wariancji czasu do pierwszego kliknigcia myszka byta
znaczna, w przeciwienstwie do poprzednich metryk odnotowano wyrazng rdznic¢ pomig¢dzy
wspotczynnikami determinacji warunkowym (Rconditional = 0.25) a marginalnym (R’ yarginai =
0.02). Uzyskana wartos¢ ICC (0.23) $wiadczyta o obecnosci zauwazalnych efektow
losowych, czyli o wystagpieniu odmiennosci w czasie do pierwszego kliknigcia myszka
pomiegdzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) czasu do pierwszego kliknigcia
myszka dla poszczegdlnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono
w tabeli B.7.3 zatacznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.7.4 zalacznika
B wykazata brak istotnych réznic w czas do pierwszego kliknigcia myszka pomigdzy

wariantami w ramach kazdego typu AOI i grup projektow.

e Metryka — czas od pierwszej fiksacji do klikni¢ecia myszka
H.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie od pierwszej fiksacji do klikniecia
myszkg pomiedzy wariantami w ramach strony internetowej oraz AOI (model 81)
Calkowita moc wyjas$niajaca wariancji czasu od pierwszej fiksacji do kliknigcia
myszka byla znaczna, jednak roznice pomiedzy wspotczynnikami determinacji
warunkowym (0.35) a marginalnym (0.21) nie byty do$¢ wyraznymi. Uzyskana warto$¢ /CC

(0.17) $wiadczyta o obecnosci niezbyt zauwazalnych efektéw losowych, czyli o braku
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wystapienia wyraznej odmiennos$ci w czasie od pierwszej fiksacji do klikniecia myszka
pomiegdzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) czasu od pierwszej fiksacji do
kliknigcia myszka dla poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono
w tabeli B.8.1 zatacznika B. Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.8.2 zalacznika
B wykazala wyrazne istotne réznice w elementach docelowych oraz komponentach
roéznicujacych dla stron InPost oraz Poo-Pourri (dtuzszy czas od pierwszej fiksacji do
kliknigcia myszka odnotowano dla wariantu B). Dla pozostalych AOI oraz stron wyniki
czasu od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka znamiennie si¢ nie r6znily.

G.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w czasie od pierwszej fiksacji do kliknigcia

myszkg pomiedzy wariantami w ramach grupy projektow oraz AOI (model 82)

Caltkowita moc wyjasniajaca wariancji czasu od pierwszej fiksacji do kliknigcia
myszka byla znaczna, jednak roznice pomiedzy wspotczynnikami determinacji
warunkowym (R?conditionas = 0.24) a marginalnym (R narginar= 0.10) nie byty do$¢ wyraznymi.
Uzyskana warto$¢ ICC (0.15) $wiadczyta o obecno$ci niezbyt zauwazalnych efektow
losowych, czyli o braku wystapienia wyraznej odmienno$ci w czasie od pierwszej fiksacji
do kliknigcia myszka pomigdzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan §rednich marginalnych (EMM) czasu od pierwszej fiksacji do
kliknigcia myszka dla poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI
przedstawiono w tabeli B.8.3 zatacznika B.

Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.8.4 zalacznika B wykazala istotne
r6éznice pomiedzy komponentami rdznicujagcymi grupy Kontrast oraz na elementach
docelowych i réznicujacych z grupy Link (czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka
dla wariantu B byt dtuzszy we wszystkich przypadkach).

Dla pozostatych AOI oraz grupy lkona wyniki czasu od pierwszej fiksacji do
kliknigcia myszka znamiennie si¢ nie roznily.

A. Metryka — calkowity czas sakkad podczas wizyt

1.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w catkowitym czasie sakkad podczas wizyt

pomiedzy wariantami w ramach strony internetowej oraz AOI (model 91)

Catkowita moc wyjasniajgca wariancji calkowitego czasu sakkad podczas wizyt byla
znaczna, jednak réznice pomiedzy wspotczynnikami determinacji warunkowym (R?conditionat

= 0.41) a marginalnym (R?yarginat = 0.34) byly do$¢ matymi. Uzyskana wartos¢ ICC (0.10)
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$wiadczyla o braku wystgpienia wyraznej odmiennos$ci w catkowitym czasie sakkad podczas
wizyt pomiedzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan S$rednich marginalnych (EMM) catkowitego czasu sakkad
podczas wizyt dla poszczegdlnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono
w tabeli B.9.1 zalacznika B.

Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli B.9.2 zalacznika B wykazala istotne
réznice pomig¢dzy obszarami poszukiwania strony InPost, do tego komponentami
rdéznicujagcymi i obszarami poszukiwania strony Poo-Pourri (dtuzszy catkowity czas sakkad
podczas wizyt odnotowano dla wariantu B).

Dla pozostalych AOI oraz stron wyniki catkowitego czasu sakkad podczas wizyt
znamiennie si¢ nie roznily.

12 Wykaz roznic miedzygrupowych w catkowitym czasie sakkad podczas wizyt

pomiedzy wariantami w ramach grupy projektow oraz AOI (model 92)

Catkowita moc wyjasniajgca wariancji calkowitego czasu sakkad podczas wizyt byla
znaczna, jednak réznice pomiedzy wspotczynnikami determinacji warunkowym (R?conditional
= 0.28) a marginalnym (R?yarginat = 0.22) byly do$¢ matymi. Uzyskana wartos¢ ICC (0.08)
$wiadczyla o braku wystgpienia wyraznej odmiennosci w catkowitym czasie sakkad podczas
wizyt pomiedzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan S$rednich marginalnych (EMM) catkowitego czasu sakkad
podczas wizyt dla poszczegélnych grup projektéw w podziale na warianty oraz AOI
przedstawiono w tabeli B.9.3 zalacznika B.

Przeprowadzona analiza kontrastoéw w tabeli B.9.4 zalacznika B wykazala istotne
réznice jedynie pomig¢dzy obszarami poszukiwania grupy Link (catkowity czas sakkad
podczas wizyt dla wariantu B byt dtuzszy).

Dla pozostatych AOI oraz grup wyniki catkowitego czasu sakkad podczas wizyt

znamiennie si¢ nie roznily.

8.2.1.2. Metryki badajgce liczbe
e Metryka — liczba fiksacji przed
A.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w liczbie fiksacji przed pomiedzy wariantami
w ramach strony internetowej oraz AOI (model 101)
Catkowita moc wyjasniajagca wariancji liczby fiksacji przed byta znaczna, mimo

matych réznic pomiedzy wspotczynnikami determinacji warunkowym (R’conditionat = 0.95)
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a marginalnym (R’uargina = 0.89) uzyskana warto$¢ ICC (0.59) $wiadczyta o wyraznych
odmienno$ciach w liczbie fiksacji przed pomigdzy uczestnikami.
Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) liczby fiksacji przed dla
poszczeg6lnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli C.1.1
zatacznika C.
Przeprowadzona analiza kontrastoéw w tabeli C.1.2 zalacznika C wykazala istotne
réznice pomigdzy nastepujacymi AOI:
— elementami docelowymi stron Fitness Blender, Kwiatowa Przesytka, OLX,
InPost, Poo-Pourri (wigksza liczba fiksacji przed w wariancie B);

— elementami docelowymi stron Tchibo, Green Energy, Strefa Zakupow, Stoneczna
Hiszpania, Satatki (wigksza liczba fiksacji przed w wariancie A);

— komponentami réznicujgcymi stron Green Energy, Stoneczna Hiszpania (wigksza
liczba fiksacji przed w wariancie A);

— komponentami réznicujacymi stron Green Energy, OLX (wigksza liczba fiksacji
przed w wariancie B).

Dla pozostatych AOI oraz stron wyniki liczby fiksacji przed znamiennie si¢ nie
r6znity.

A.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w liczbie fiksacji przed pomiedzy wariantami

w ramach grupy projektow oraz AOI (model 102)

Catkowita moc wyjasniajagca wariancji liczby fiksacji przed byta znaczna, mimo
matych réznic pomigdzy wspotczynnikami determinacji warunkowym (R conditionat = 0.33)
a marginalnym (R’uarginat = 0.26) uzyskana warto$¢ ICC (0.09) $wiadczyta o wyraznych
odmienno$ciach w liczbie fiksacji przed pomigdzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) liczby fiksacji przed dla
poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli
C.1.3 zalagcznika C.

Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli C.1.4 zalacznika C wykazata brak

istotnych roznic w liczbie fiksacji przed pomigdzy wariantami AOI w grupach projektow.
e Metryka — liczba fiksacji

B.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w  liczbie fiksacji pomiedzy wariantami

w ramach strony internetowej oraz AOI (model 111)
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Catkowita moc wyjasniajaca wariancji liczby fiksacji byla znaczna, do tego
wykazano bardzo duze réznice pomigdzy wspdtczynnikami determinacji warunkowym
(R%conditionar = 0.39) a marginalnym (R%yarginar = 0.02). Uzyskana warto$¢ ICC (0.38)
$wiadczyta wyraznych odmiennos$ciach w liczbie fiksacji pomigdzy uczestnikami.
Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) liczby fiksacji dla
poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli C.2.1
zatacznika C.
Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli C.2.2 zalacznika C wykazala istotne
réznice pomi¢dzy nastepujacymi AOI:
— elementami docelowymi strony Fitness Blender (wigksza liczba fiksacji
w wariancie A);

— elementami docelowymi strony Poo-Pourri (wigksza liczba fiksacji w wariancie
B);

— komponentami réznicujacymi strony Filmy (wigksza liczba fiksacji w wariancie
B);

— komponentami réznicujacymi strony Poo-Pourri (wigksza liczba fiksacji
w wariancie B);

— obszarami poszukiwania strony Poo-Pourri, InPost (wigksza liczba fiksacji
w wariancie B);

— obszarami poszukiwania strony Safatki, Stoneczna Hiszpania, Strefa Zakupow
(wigksza liczba fiksacji w wariancie A).

Dla pozostatych AOI oraz stron wyniki liczby fiksacji znamiennie si¢ nie r6znily.

B.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w liczbie fiksacji pomiedzy wariantami

w ramach grupy projektow oraz AOI (model 112)

Catkowita moc wyjasniajaca wariancji liczby fiksacji byla znaczna, do tego
wykazano bardzo duze rdéznice pomigdzy wspodtczynnikami determinacji warunkowym
(R%conditionar = 0.39) a marginalnym (R%yarginar = 0.02). Uzyskana warto$¢ ICC (0.37)
$wiadczyta wyraznych odmiennos$ciach w liczbie fiksacji pomigdzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan S$rednich marginalnych (EMM) liczby fiksacji dla
poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli

C.2.3 zalagcznika C.
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Przeprowadzona analiza kontrastow w tabeli C.2.4 zalacznika C wykazala istotng
réznice jedynie pomigdzy obszarami poszukiwania w grupie projektow Link (liczba fiksacji

byta wigksza w przypadku wariantu B).

e Metryka — liczba wizyt

C.1 Wykaz roznic miedzygrupowych w liczbie wizyt pomiedzy wariantami w ramach

strony internetowej oraz AOI (model 121)

Catkowita moc wyjasniajagca wariancji liczby wizyt byta znaczna, jednak réznice
pomiedzy warunkowym (R’conditionat = 0.30) a marginalnym (R?marginas = 0.17) nie byty zbyt
duze. Uzyskana wartos¢ ICC (0.16) byta ponizej progu, ktoéry by sugerowal o obecnosci
istotnych odmienno$ci pomiedzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) liczby wizyt dla poszczegdlnych
stron w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli C.3.1 zatacznika C.

Przeprowadzona analiza kontrastoéw w tabeli C.3.2 zalacznika C wykazala istotne
rdéznice pomigdzy nastepujacymi AOI (liczba wizyt byta wigksza dla wariantu B):

— komponentami réznicujacymi stron /nPost, Stoneczna Hiszpania,
— obszarami poszukiwania strony /nPost, Poo-Pourri.

Dla pozostatych AOI oraz stron wyniki liczby wizyt znamiennie si¢ nie r6znity.

C.2 Wykaz roznic miedzygrupowych w liczbie wizyt pomiedzy wariantami w ramach

grupy projektow oraz AOI (model 122)

Catkowita moc wyjasniajaca wariancji liczby wizyt byla znaczna, do tego wykazano
roznice pomiedzy wspolczynnikami determinacji warunkowym (R’conditionat = 0.22)
a marginalnym (R’ arginai= 0.06). Uzyskana warto$¢ ICC (0.17) byta ponizej progu, ktory by
sugerowatl o obecnosci istotnych odmienno$ci pomiedzy uczestnikami.

Wyniki oszacowan $rednich marginalnych (EMM) liczby wizyt dla poszczegdlnych
grup projektow w podziale na warianty oraz AOI przedstawiono w tabeli C.3.3 zalacznika
C.

Przeprowadzona analiza kontrastoéw w tabeli C.3.4 zatacznika C wykazata istotng
réznice jedynie pomigdzy komponentami roznicujagcymi w grupie projektow Kontrast

(liczba wizyt byta wigksza w przypadku wariantu B).
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8.2.2. Analiza oceny latwosci wyszukania informacji na stronach internetowych przez
respondentow

Rozktady $rednich ocen fatwos$ci wyszukania informacji na skali Likerta [1-7] wraz
z oszacowaniem roznic pomi¢dzy wariantami 4 1 B przedstawiono w tabeli 14, gdzie warto$§¢
1 — odpowiada ocenie ,,zdecydowanie nie” a wartosci 7 odpowiada opcja ,,zdecydowanie

tak”.

Tabela 15. Rozktady ocen stron internetowych udzielone przez respondentéw wraz z oszacowaniem

istotnosci r6znic miedzygrupowych.

Wariant A Wariant B ; ok
Strona W Mdn (0L O3 n Mdn(oL 03 | Tveeria
Fitness Blender 41 6.0(5.0,7.0) 42  50(5.0,6.0) 0.052 0.24
Filmy 29 5.0(4.0,6.0) 25 50(4.0,6.0) 0.630 0.08
Green Energy 41  6.0(5.0,6.0) 38 6.0(5.0,6.0) 0.605 0.06
InPost 37 6.0(6.0,7.0) 40 5.0(4.0,6.0) <0.001 0.54
Kwiatowe Przesytki 40 5.0 (5.0, 6.0) 39 5.0(3.0,6.0)0 0.147 0.18
OLX 46 5.0 (4.0,6.0) 38 5.0(4.2,6.0) 0.666 -0.05
Poo-Pourri 26  6.0(6.0,6.0) 26 5.0(5.0,6.0) 0.005 0.42
Satatki 22 6.5(5.2,7.0) 23 6.0(5.5,7.0) 0.699 0.07
Stoneczna Hiszpania 16 6.0 (5.0, 6.2) 14  6.0(5.0,6.8) 0.828 -0.05
Strefa Zakupow 34 5.0(5.0,6.0) 27 5.0(5.0,6.0) 0.807 -0.04
Tchibo 35 6.0(5.0,7.0) 43  6.0(5.0,7.0) 0.254 0.14

! Test sumy rang Wilcoxona

Z danych tabeli 15 wykazano istotno$¢ roznic jedynie w przypadku stron /nPost oraz
Poo-Pourri. Dla obu wymienionych stron oceny dla wariantu A byly istotnie wigksze
w porownaniu do wariantu B. Najwicksza warto$¢ wielkosci efektu odnotowano
w przypadku strony InPost, ktora $wiadczyla o najwigkszej réznicy w ocenach pomigdzy
wariantami. Dla pozostatych stron oceny pomig¢dzy wariantami istotnie si¢ nie roznity,
jednakze dla strony Fitness Blender odnotowano roznice na poziomie trendu (0.05 <p <0.10)

na korzy$¢ wariantu A.
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8.2.3. Analiza preferencji wariantow stron internetowych przez projektantow/badaczy
Ux

Rozktad czestotliwosci wyboru preferowanego wariantu stron internetowych w podziale
na poziom do$wiadczenia w projektowaniu UX wraz z wynikami zalezno$ci przedstawiono

w tabeli 16.

Tabela 16. Rozktad ocen wraz z oszacowaniem zaleznosci z poziomem do$wiadczenia projektantow

jako 0s6b projektujacych UX.

Doswiadczenie w projektowaniu UX, lat

Strona internetowa N [1-3), [3-5), 5+, OZaer;a; zCh p
N=5 N=7 N=15 povyEseyeh
N=8
Stoneczna Hiszpania 35 1.000
5.0 7.0 0 0
A (100.0%) (100.0%) 14.0 (93.3%) 8.0 (100.0%)
B 0.0(0.0%) 0.0(0.0%) 1.0 (6.7%) 0.0 (0.0%)
Satatki 35 0.309
5.0 7.0 0 o
A (100.0%) (100.0%) 14.0 (93.3%) 6.0 (75.0%)
trudno wskazac o o o o
jednoznacznie 0.0(0.0%) 0.0(0.0%) 1.0 (6.7%) 2.0 (25.0%)
Filmy 35 0.915
5.0
A 6.0 (85.7%) 11.0(73.3%) 6.0 (75.0%)
(100.0%)
B 0.0(0.0%) 0.0(0.0%) 1.0 (6.7%) 0.0 (0.0%)
trudno wskazac o N o o
jednoznacznie 0.0(0.0%) 1.0(14.3%) 3.0(20.0%) 2.0 (25.0%)
InPost 35 0.571
5.0 7.0 15.0 N
A (100.0%)  (100.0%)  (100.0%)  0®75%)
B 0.0 (0.0%)  0.0(0.0%) 0.0 (0.0%) 1.0 (12.5%)
OLX 35 0.824
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Doswiadczenie w projektowaniu UX, lat

Strona internetowa N [1-3), [3-5), 5+ o igir;i ;Ch P’
= 5§/ = 71 = 1 s
N=)5 N=7 N=15 N=g
5.0 7.0
A 14.0 (93.3%) 7.0 (87.5%)

(100.0%)  (100.0%)

B 0.0(0.0%)  0.0(0.0%) 1.0 (6.7%) 0.0 (0.0%)
trudno wskazaé o o o N
jednoznacznie 0.0 (0.0%)  0.0(0.0%) 0.0 (0.0%) 1.0 (12.5%)
Strefa Zakupow 35 0.267
A 1.0 (20.0%) 3.0(42.9%) 8.0(53.3%) 3.0(37.5%)
B 3.0 (60.0%) 2.0 (28.6%) 3.0(20.0%) 0.0 (0.0%)
trudno wskazaé o N N N
jednoznacznie 1.0 (20.0%) 2.0 (28.6%) 4.0(26.7%) 5.0 (62.5%)
Fitness Blender 35 n/d
5.0 7.0 15.0 0
A (1000%)  (100.0%)  (100.0%)  50(100.0%)
Green Energy 35 0.263
A 4.0 (80.0%) 5.0(71.4%) 13.0(86.7%) 5.0 (62.5%)
B 1.0 (20.0%) 0.0 (0.0%) 1.0 (6.7%) 0.0 (0.0%)
trudno wskazac o N o N
jednoznacznie 0.0 (0.0%)  2.0(28.6%) 1.0 (6.7%) 3.0 (37.5%)
Poo-Pourri 35 0.571
5.0 7.0 15.0 N
A (100.0%)  (100.0%)  (100.0%)  0(75%)
trudno wskazac o o o N
jednoznacznie 0.0 (0.0%)  0.0(0.0%) 0.0 (0.0%) 1.0 (12.5%)
Tchibo 35 0.202
A 2.0 (40.0%) 5.0(71.4%) 11.0(73.3%) 4.0(50.0%)
B 1.0 (20.0%) 1.0 (14.3%) 3.0(20.0%) 0.0 (0.0%)
trudno wskazaé o N o o
jednoznacznie 2.0 (40.0%) 1.0(14.3%) 1.0 (6.7%) 4.0 (50.0%)
Kwiatowe Przesytki 35 0.099
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Doswiadczenie w projektowaniu UX, lat

Strona internetowa N [1-3), [3-5), 5+, OZaer;a; zCh P’
N=5 N=7 N=15 powyzseyeh
N=38
5.0 7.0 15.0 N

A (100.0%)  (100.0%)  (100.0%)  0073:0%)

trudno wskazac o 0 0
jednoznacznie 0.0 (0.0%) 0.0(0.0%) 0.0 (0.0%) 2.0 (25.0%)
I'n (%)
? Dokladny test Fishera

Na podstawie danych z tabeli 16 wykazano, ze dla stron Filmy, Strefa Zakupow,
Green Energy, Tchibo nie bylo jednoznacznego wskazania przez projektantow, ktory wariant
A (lepiej zaprojektowany) czy B (gorzej zaprojektowany) dostarczy lepszych dos§wiadczen
dla uzytkownikow. Wszystkie te strony naleza do grupy Ikony.

Pozostate strony z grup projektow Kontrast oraz Linki miaty przez projektantow
wskazania na wariant A (lepiej zaprojektowany) jako ten ktory dostarczy lepszych
doswiadczen uzytkownikom.

Z danych tabeli 16 wykazano, Zze wybdr przez projektantdow preferowanych
wariantow stron internetowych istotnie si¢ nie roznit (p>0.050) od poziomu doswiadczenia
w projektowaniu UX.

Rozktad czestotliwosci wyboru preferowanego wariantu stron internetowych
w podziale na poziom do$wiadczenia w badaniu UX wraz z wynikami zalezno$ci

przedstawiono w tabeli 17.

Tabela 17. Rozktad ocen wraz z oszacowaniem powigzania z poziomem do$wiadczenia projektantow

jako oso6b badajacych UX.
Doswiadczenie w badaniu UX, lat
Strona internetowa N [1-3), [3-5), 5+, z'ad.na z P’
N=]3! N =5 N =10 powyzszych,
N=7
Stoneczna Hiszpania 35 0.143
A p 0138% ) A0s00%) 01(?8% L 700100.0%)
B 0.0 (0.0%) 1.0 (20.0%) 0.0 (0.0%) 0.0 (0.0%)
Satatki 35 0.742
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Strona internetowa

A

trudno
jednoznacznie

Filmy

A

B

trudno
jednoznacznie

InPost

A

B

OLX

B

trudno
jednoznacznie

Strefa Zakupow
A

B

trudno
jednoznacznie

Fitness Blender

A

Green Energy

A

N

wskazac

35

wskazaé

35

35

wskazac

35

wskazac

35

35

Doswiadczenie w badaniu UX, lat

[1_3)1
N=13!

12.0 (92.3%)

1.0 (7.7%)

13.0
(100.0%)

0.0 (0.0%)

0.0 (0.0%)

13.0
(100.0%)

0.0 (0.0%)

13.0
(100.0%)

0.0 (0.0%)

0.0 (0.0%)

7.0 (53.8%)

4.0 (30.8%)

2.0 (15.4%)

13.0
(100.0%)

12.0 (92.3%)

[3_5)1
N =5

4.0 (80.0%)

1.0 (20.0%)

3.0 (60.0%)

0.0 (0.0%)

2.0 (40.0%)

5.0
(100.0%)

0.0 (0.0%)

5.0
(100.0%)

0.0 (0.0%)

0.0 (0.0%)

2.0 (40.0%)

0.0 (0.0%)

3.0 (60.0%)

5.0
(100.0%)

3.0 (60.0%)

5+,
N=10'

9.0 (90.0%)

1.0 (10.0%)

6.0 (60.0%)

1.0 (10.0%)

3.0 (30.0%)

9.0 (90.0%)

1.0 (10.0%)

8.0 (80.0%)

1.0 (10.0%)

1.0 (10.0%)

4.0 (40.0%)

1.0 (10.0%)

5.0 (50.0%)

10.0
(100.0%)

8.0 (80.0%)

zadna z P’
powyzszych,
N=7
7.0 (100.0%)
0.0 (0.0%)
0.064

6.0 (85.7%)

0.0 (0.0%)

1.0 (14.3%)

0.629

7.0 (100.0%)

0.0 (0.0%)

0.497

7.0 (100.0%)

0.0 (0.0%)

0.0 (0.0%)

0.341
2.0 (28.6%)

3.0 (42.9%)

2.0 (28.6%)

7.0 (100.0%)

0.130
4.0 (57.1%)
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Doswiadczenie w badaniu UX, lat

zadna z

Strona internetowa N [1-3), [3-5), 5+ i p
=73/ — 5! — 1nl 3
N=13 N=3 N=10 johah
B 10(77%)  00(0.0%) 00(0.0%) 1.0 (14.3%)
jc:fllrlf)g(r)lacznie wskazac 0.0(0.0%) 2.0 (40.0%) 2.0(20.0%) 2.0 (28.6%)
Poo-Pourri 35 0.629
13.0 5.0
A 1000% (1000 “0©00%)  7.0(100.0%
jc:fllrlf)g(r)lacznie wskazac 0.0(0.0%) 0.0(0.0%) 1.0(10.0%) 0.0 (0.0%)
Tehibo 35 0.623
A 70(53.8%) 3.0(60.0%) 7.0(70.0%) 5.0 (71.4%)
B 20(154%) 0.0(0.0%) 1.0(10.0%) 2.0 (28.6%)
jc:fllrlf)g(r)lacznie wskaza 4 030.8%) 2.0 (40.0%) 2.0(20.0%) 0.0 (0.0%)
Kwiatowe Przesyltki 35 0.271
13.0
A (000  HO(800%) 9.0(900%)  7.0(100.0%
jc:fllrlf)g(r)lacznie wskazac 0.0(0.0%) 1.0(20.0%) 1.0(10.0%) 0.0 (0.0%)
I'n (%)
? Dokladny test Fishera

Z danych tabeli 17 wykazano, ze dla stron Filmy, Strefa Zakupow, Green Energy,
Ichibo nie bylo jednoznacznego wskazania przez badaczy doswiadczen uzytkownikow,
ktéry wariant A (lepiej zaprojektowany) czy B (gorzej zaprojektowany) dostarczy lepszych
doswiadczen dla uzytkownikow. Wszystkie te strony naleza do grupy Ikony.

Pozostate strony z grup projektow Kontrast oraz Linki mialy przez badaczy
wskazania na wariant A (lepiej zaprojektowany) jako ten ktory dostarczy lepszych
doswiadczen uzytkownikom.

Analogicznie do tabeli 16, z danych tabeli 17 wykazano, ze wybdr przez
projektantow preferowanych wariantow stron internetowych istotnie si¢ nie r6znit (p>0.050)

od poziomu do$wiadczenia w badaniu UX.
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8.3. Podsumowanie wynikow

H1 Metryki badajace czas [tabela 5] na elemencie docelowym dla wersji A s3 istotnie
mniejsze niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych [tabela 7].
H1 Potwierdzona dla metryk:
— Czas do pierwszej fiksacji, w obrebie stron Poo-Pourri.
— Czas fiksacji, w obrebie stron Green Energy, OLX.
— Czas wizyty, w obrebie strony Kwiatowa Przesytka.
— Czas do pierwszego klikni¢cia myszka, w obrebie strony InPost, Poo-Pourri.
— Czas do pierwszej fiksacji do klikni¢cia myszka, w obrebie strony InPost,
Poo-Pourri.
H2 Metryki badajace liczby [tabela 2] na elemencie docelowym dla wersji A s3 istotnie
mniejsze niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H2 Potwierdzona dla metryk:
— Liczba fiksacji przed, w obr¢bie stron OLX, Fitness Blender, InPost,
Kwiatowa Przesytka, Stoneczna Hiszpania, Poo-Pourri.
— Liczba fiksacji, w obrebie strony Poo-Pourri.
H3 Metryki badajace czas na elemencie docelowym dla wersji A s3 istotnie mniejsze niz
dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H3 Potwierdzona dla metryk:
— Czas pierwszej fiksacji, w obrebie grupy lkona.
— Czas fiksacji, w obrebie grupy Kontrast.
— Czas od pierwszej fiksacji do klikniecia, w obrebie grupy Link.
H4 Metryki badajace liczba na elemencie docelowym dla wersji A sg istotnie mniejsze niz
dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H4 nie spelniona, dla Zadnej z metryki oraz grupy.
HS Metryki badajace czas na komponencie réznicujacym dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
HS Potwierdzona dla metryk:
— Czas od pierwszej fiksacji do klikni¢cia, w obrebie strony InPost, Poo-Pourri.
— Calkowity czas sakkad, w obre¢bie strony Poo-Pourri.
H6 Metryki badajace liczb¢ na komponencie réznicujacym dla wersji A sg istotnie

mniejsze niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
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H6 Potwierdzona dla metryk:

— Liczba fiksacji, w obrebie strony Poo-Pourri.

— Liczba wizyt, w obre¢bie strony Stoneczna Hiszpania.
H7 Metryki badajace czas na komponencie réznicujacym dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H7 Potwierdzona dla metryk:

— Czas od pierwszej fiksacji do klikni¢cia, w obre¢bie grupy Kontrast oraz Link.
H8 Metryki badajace liczb¢ na komponencie réznicujacym dla wersji A sg istotnie
mniejsze niz dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H8 Potwierdzona dla metryk:

— Liczba wizyt, w obre¢bie grupy Kontrast.
H9 Metryki badajace czas na obszarze poszukiwania dla wersji A sg istotnie mniejsze niz
dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H9 Potwierdzona dla metryk:

— Calkowity czas fiksacji, w obrebie strony InPost oraz Poo-Pourri.

— Czas wizyty, w obrebie strony Poo-Pourri.

— Calkowity czas wizyty, w obrebie strony InPost oraz Poo-Pourri.

— Calkowity czas sakkad podczas wizyt dla strony InPost oraz Poo-Pourri.
H10 Metryki badajace liczbe na obszarze poszukiwania dla wersji A s3 istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich stron internetowych.
H10 Potwierdzona dla metryk:

— Liczba fiksacji, w obre¢bie strony InPost.

— Liczba wizyt, w obre¢bie strony InPost oraz Poo-Pourri.
H11 Metryki badajace czas na obszarze poszukiwania dla wersji A sg istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H11 Potwierdzona dla metryk:

— Calkowity czas fiksacji, w obre¢bie grup Kontrast oraz Link.

— Calkowity czas wizyty, w obrebie grup Kontrast oraz Link.

— Calkowity czas sakkad podczas wizyt, w obrebie grupy Link.
H12 Metryki badajace liczbe na obszarze poszukiwania dla wersji A s3 istotnie mniejsze
niz dla wersji B dla wszystkich grup projektow.
H12 Potwierdzona dla metryk:

— Liczba fiksacji, w obrebie grupy Link.
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H13 Ocena respondentow tatwosci realizacji zadania na kazdej stronie internetowej dla
wariantu A byla istotnie wyzsza w poréwnaniu do wariantu B.
— Dla stron InPost oraz Poo-Pourri, hipoteza si¢ potwierdzita.
H14 Wariant A w ocenie projektantow internetowych byl zawsze wskazany jako
preferowany.
— W obrebie wszystkich strony z grup projektéw Kontrast oraz Linki hipoteza si¢
potwierdzita. Dla stron z grupy lkony (Filmy, Strefa Zakupow, Green Energy,
Ichibo) nie byto jednoznacznego wskazania.
H15 Preferencje projektantow stron internetowych nie réznity istotnie si¢ od ich poziomu
doswiadczenia.
— W obrgbie wszystkich stron internetowych preferencje projektantow nie zalezaty
od do$wiadczenia projektantéw (czyli istniaty podstawy do przyjecia H15).
H16 Wariant A w ocenie badaczy bedzie zawsze wskazany jako preferowany.
— W obrebie wszystkich strony z grup projektow Kontrast oraz Linki hipoteza si¢
potwierdzita. Dla stron z grupy lkony (Filmy, Strefa Zakupow, Green Energy,
Ichibo) nie byto jednoznacznego wskazania.
H17 Preferencje badaczy nie r6znily si¢ istotnie od ich poziomu do$wiadczenia.
— W obrgbie wszystkich stron internetowych preferencje badaczy nie zalezaty od

doswiadczenia projektantow (czyli istniaty podstawy do przyjecia H17).
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9. Dyskusja

W tabelach pogrubieniem oznaczono, ten obszar zainteresowania, dla ktorego
warto$¢ jest istotnie wigksza. Jezeli wynik kontrastu jest dodatni to jest to element pierwszy,

jezeli ujemny to jest to element drugi.

9.1. Metryki okulograficzne

9.1.1. Czas do pierwszej fiksacji

9.1.1.1. Strony z grupy projektow Ikona

Czas do pierwszej fiksacji istotnie wigkszy dla elementu docelowego oraz komponentu
réznicujacego dla wersji A na stronie Green Energy. Takie wyniki dla metryki czas do
pierwszej fiksacji oznacza, ze na stronie Green Energy zastosowanie ikon (wersja A)
wplyneto negatywnie na zauwazalno$¢ oraz rozpoznanie elementu docelowego, przez
badang grupe respondentoéw z profilu technicznego. Na podstawie tego wyniku mozna
rekomendowa¢, aby decyzje projektowa o zastosowaniu ikon na konkretnej stronie

weryfikowac na grupie docelowych odbiorcow serwisu (tabela 18-19).

Tabela 18. Wyniki dla strony z grupy projektow Ikona. Czas do pierwszej fiksacji (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

A element docelowy

- B element docelowy 2.02 0.81 1200.77 [0.42, 3.61] 0.013
Green

E
nergy A komponent réznicujacy

e 2.40 0.81 1200.77  [0.81, 4.00] 0.003
- B komponent réznicujacy

Tabela 19. Wyniki dla strony z grupy projektow Ikona. Czas do pierwszej fiksacji (2).

strona wariant AOI EMM  SE df 95% CI
A element docelowy 1149 056  1206.57 [10.39, 12.59]
B element docelowy 9.48 0.59  1195.38 [8.32, 10.63]
Green Energy o
A komponent réznicujacy 8.55 0.56  1206.57 [7.45, 9.65]
B komponent réznicujacy 6.15 0.59 1195.38 [4.99, 7.30]
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9.1.1.2. Strony z grupy projektow Link

Czas do pierwszej fiksacji istotnie wigkszy dla elementu docelowego dla wersji B na stronie
Poo-Pourri, zgodnie z oczekiwaniami. Rozwigzanie tego zadania byto bezposrednio w tresci
linka, wigec niska wyrazisto$¢ graficzna linka powodowata pominigcie tego elementu
w trakcie pierwszego skanowania strony gltéwnej i poszukiwanie rozwigzania w dalszej
cze¢$ci strony. Bardziej wyrazisty link szybciej przykuwal uwage wzrokowa i pozytywnie

wplynat na zauwazalno$¢ oraz rozpoznanie elementu docelowego (tabela 20-21).

Tabela 20. Wyniki dla strony z grupy projektow Link (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

] A element docelowy
Poo-Pourri -2.31 1.00 1265.64 [-4.27,-0.34] 0.021
- B element docelowy

Tabela 21. Wyniki dla strony z grupy projektow Link (2).

strona wariant A0l EMM SE df 95% CI
A element docelowy 6.45 0.70 1258.06 [5.08, 7.83]
Poo-Pourri
B element docelowy 8.76 0.71 1271.72 [7.36, 10.16]

9.1.2. Czas pierwszej fiksacji

9.1.2.1. Grupa projektow lkona

Czas pierwszej fiksacji istotnie wickszy dla elementu docelowego dla wersji B dla grupy
Ikona. Zgodnie z oczekiwaniami, ikony wplywajg pozytywnie zmniejszajac czas pierwszego
skupienia wzroku na docelowym elemencie, co mozna interpretowac jako mniejszy wysitek

konieczny do wydobycia informacji przy pierwszym kontakcie (tabela 22-23).

Tabela 22. Wyniki grupy projektow Ikona. Czas pierwszej fiksacji (1).

grupa projektu kontrast wynik  SE df 95% CI p

A element docelowy
Ikona -0.03  0.02 1278.79  [-0.07,0.00] 0.042
- B element docelowy

Tabela 23. Wyniki grupy projektow Ikona. Czas pierwszej fiksacji (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM SE df 95%CI
A element docelowy 0.23 0.01 1071.16  [0.21, 0.26]
Ikona
B element docelowy 0.26 0.01 1089.01 [0.24, 0.29]
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9.1.3. Czas fiksacji

9.1.3.1. Strony z grupy projektow lkona

Istotne réznice w grupach Link oraz Kontrast. W przypadku wigkszych i kolorowych ikon,
otrzymujemy spodziewane wyniki tzn. czas fiksacji na docelowym elemencie jest wigkszy,
dla wariantow B (bez ikon). Zgodnie z oczekiwaniami, wigksze i kolorowe ikony wptywaja
pozytywnie zmniejszajac czas skupienia wzroku na docelowym elemencie,
a przez to te elementy wymagaja mniejszego wysitku na wydobycie informacji.
W przypadku jednokolorowych mniejszych od tekstu ikon, otrzymany wynik przeciwny niz
dla ikon zdecydowanie wigkszych i kolorowych, wskazuje, ze zastosowanie matych ikon
zwigksza czas fiksacji (wysitek na wydobycie informacji) w stosunku do wersji bez
zastosowania takich ikon. Na tej podstawie mozna rekomendowaé, zeby nie stosowac

malych, jednokolorowych ikon (tabela 24-26).

Tabela 24. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Czas fiksacji (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

A element docelow,
Filmy y 0.06 0.03 1946.26  [0.11,0.02] 0.010
- B element docelowy

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
Fil A element docelowy 0.45 0.02 1943.37 [0.41, 0.48]
ilmy
B element docelowy 0.38 0.02 1949.41 [0.35, 0.42]

Tabela 25. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Czas fiksacji (2).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p
Green A element docelowy
-0.06 0.02 1823.80 [-0.10, -0.02] 0.005
Energy - B element docelowy
strona wariant AOI EMM SE df 95% CI

A element docelowy 0.34 0.01 1835.11 [0.31, 0.37]
Green Energy

B element docelowy 0.40 0.02 1813.34 [0.37,0.42]
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Tabela 26. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Czas fiksacji (3).

95% CI

strona kontrast wynik SE df p
A element docelowy
OLX -0.08 0.02 1803.28 [-0.12,-0.04] <0.001
- B element docelowy
strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
OLX A element docelowy 0.36 0.01 1788.99 [0.33, 0.38]
B element docelowy 0.43 0.02 1814.67 [0.40, 0.46]

9.1.3.2. Grupa projektow Kontrast

Czas fiksacji dla grupy Kontrast jest dluzszy dla wariantu z nizszym kontrastem, wynik jest

zgodny z oczekiwaniami i potwierdza, ze niski kontrast wydtuza

konieczny czas skupienia

wzroku oraz zwigksza wymagane zaangazowanie 1 wysitek konieczny do wydobycia

informacji (tabela 27-28).

Tabela 27. Wyniki grupy projektu Kontrast. Czas fiksacji (1).

pi];fkiu kontrast wynik SE df 95% CI  p.value
Kontrast A element docelowy -0.03 0.01 2029.99 [-0.05,0.00] 0.019
- B element docelowy
Tabela 28. Wyniki grupy projektu Kontrast. Czas fiksacji (2).
Grupa projektu wariant A0l EMM SE df 95%CI
Kontrast A element docelowy 0.29 0.01 1450,34 [0.27, 0.31]
Kontrast B element docelowy 0.32 0.01  1475,40 [0.30, 0.34]

9.1.3.3. Grupa projektow Link

Czas fiksacji dla grupy Link jest istotnie dluzszy na wariantow A na obszarach docelowych.

Jest to wynik niezgodny z oczekiwaniami (tabela 29-30).

Tabela 29. Wyniki grupy projektow Link. Czas fiksacji (1).

Grupa ) 95%
EMM E d
projektu wariant AOI S If cr
Link A element docelowy 005  0.02 2042.45 [0.01,0.09]  0.024

- B element docelowy
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Tabela 30. Wyniki grupy projektow Link. Czas fiksacji (2).

Grupa projektu wariant A0l EMM SE daf 95%CI
Link A element docelowy 0.46 0.01 1982,27 [0.43, 0.49]
Link B element docelowy 0.41 0.01 1988,32 [0.38, 0.44]

9.1.3.4. Strony z grupy projektow Link
Czas fiksacji dla grupy Link jest istotnie dluzszy na wariantdw A na obszarach docelowych.

Jest to wynik niezgodny z oczekiwaniami (tabela 31-32).

Tabela 31. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas fiksacji (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI P

. A element docelowy
Satatki 0.08 0.03 1972.86 [0.02, 0.13] 0.004
- B element docelowy

Tabela 32. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas fiksacji (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 0.67 0.02 1964.10 [0.63, 0.71]
Satatki
B element docelowy 0.59 0.02 1980.43 [0.55, 0.63]

9.1.4. Calkowity czas fiksacji

9.1.4.1. Grupa projektow Kontrast

Wynik dla metryki Catkowity czas fiksacji dla grupy Kontrast i obszaru poszukiwania jest
dluzszy dla wariantu z nizszym kontrastem, wynik jest zgodny z oczekiwaniami
1 potwierdza, ze niski kontrast wydluza konieczny sumaryczny czas skupienia wzroku
w trakcie poszukiwania rozwigzania zadania na stronie. Zidentyfikowanie obszaru
docelowego jest znaczaco wydhuzone poprzez trudno$¢ odczytania informacji na stronie

(tabela 33-36).

Tabela 33. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Catkowity czas fiksacji (1).

grupa . o
projektu kontrast wynik SE df 95% CI p.value
A obszar poszukiwania
Kontrast -1.04 0.43  2042.75 [-1.89, -0.19] 0.016

- B obszar poszukiwania
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Tabela 34. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Catkowity czas fiksacji (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM  SE daf 95%CI
A obszar poszukiwania 5.55 033 1205.15 [4.91, 6.19]
Kontrast
B obszar poszukiwania 6.59 032 1196.09 [5.96, 7.22]

9.1.4.2. Strony z grupy projektow Kontrast

Tabela 35. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Catkowity czas fiksacji (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

A obszar poszukiwania -
InPost -3.35 0.72 1629.60 [-4.76, -1.93] <0.001
B obszar poszukiwania

Tabela 36. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Catkowity czas fiksacji (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
obszar poszukiwania 2.20 0.53 1621.66 [1.16, 3.23]
InPost
obszar poszukiwania 5.54 0.49 1638.62 [4.57,6.51]

9.1.4.3. Grupa projektow Link

Wynik dla metryki Calkowity czas fiksacji dla grupy Link i obszaru poszukiwania jest
dhuzszy dla wariantu z szarym linkiem, wynik jest zgodny z oczekiwaniami i potwierdza, ze
jasno szary link wydluza konieczny sumaryczny czas skupienia wzroku w trakcie
poszukiwania rozwigzania na stronie. Zidentyfikowanie obszaru docelowego jest znaczaco

wydtuzone poprzez trudny do zauwazenia link (tabela 37-40).

Tabela 37. Wyniki dla grupy projektow Link. Catkowity czas fiksacji (1).

p(g;;lgciu kontrast wynik SE df 95% CI p.value
Link Aobszarposzukiwania 5 1o 591 903423 [-358,-080]  0.002

- B obszar poszukiwania

Tabela 38. Wyniki dla grupy projektow Link. Catkowity czas fiksacji (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM  SE daf 95%CI
A obszar poszukiwania 5.15  0.51 1917.06 [4.16, 6.15]
Link
B obszar poszukiwania 7.34  0.51 1926.81 [6.34, 8.35]
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9.1.4.4.Strony z grupy projektow Link

Tabela 39. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Caltkowity czas fiksacji (1).

strona kontrast wynik SE df 95% C1 p
Poo- A kiwania -

o obszar poszukiwania -, 0.86 184453 [-646,-3.09]  <0.001
Pourri B obszar poszukiwania

Tabela 40. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Catkowity czas fiksacji (2).

strona wariant AOI EMM SE daf 95% CI
) A obszar poszukiwania 3.95 0.60 1802.89 [2.77, 5.13]
Poo-Pourri
B obszar poszukiwania 8.72 0.61 1881.39 [7.53,9.92]

9.1.5. Czas wizyty

W tym wypadku komentarz dotyczy zbiorczych wynikow dla catej metryki czas wizyty.
Brak istotnych wynikéw dla grup projektow, jedyne istotne wyniki dla pojedynczych stron
z grup projektow. Wyniki niejednoznacznie wskazujacego na wyzsze wartosci dla réznych
wariantow A oraz B, dla poszczegdlnych stron i réznych obszaréw AOI. Dodatkowo
niewielkie wartosci rdéznic moga wskazywa¢ na niska przydatno$¢ tej metryki do
wnioskowania na temat doswiadczen uzytkownika. Moze to wskazywa¢ na duzy wpltyw

kompozycji konkretnego projektu na wyniki tej metryki (tabela 41-48).
9.1.5.1. Strony z grupy projektow Ilkona

Tabela 41. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Czas wizyty (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI »
G Aob kiwani

een obszar poszuiiwama - 4, 0.26 181433  [0.58,1.62]  <0.001
Energy - B obszar poszukiwania

Tabela 42. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Czas wizyty (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A obszar poszukiwania 4.00 0.18 1826.15 [3.64, 4.35]
Green Energy )
B obszar poszukiwania 2.89 0.19 1803.39 [2.52,3.27]
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9.1.5.2. Strony z grupy projektow Kontrast

Tabela 43. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Czas wizyty (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

A komponent réznicujacy

InPost e
- B komponent réznicujacy

0.65 0.27 1832.39 [0.12,1.17] 0.016

Tabela 44. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Czas wizyty (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
P A komponent réznicujacy 2.92 0.19 1816.43 [2.54, 3.3]
nPost
B komponent réznicujacy 2.27 0.19 1849.07 [1.91, 2.64]

Tabela 45. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Czas wizyty (3).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p
Kwiatowa A element docelowy
Przesylka _ B element docelowy -0.55 0.27 1819.62 [-1.07,-0.03] 0.038

Tabela 46. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Czas wizyty (4).
strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 1.63 0.19 1778.49 [1.27, 2.00]
B element docelowy 2.19 0.19 1857.08 [1.82,2.55]

Kwiatowa Przesytka

9.1.5.3. Strony z grupy projektow Link

Tabela 47. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas wizyty (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p
Poo- Aobszarposzukiwania | oo a3 jg4g 93 [-1.71,-0.44]  0.001
Pourri - B obszar poszukiwania

Tabela 48. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas wizyty (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A obszar poszukiwania 1.63 0.23 1931.36 [1.18, 2.08]
Poo-Pourri
B obszar poszukiwania 2.70 0.23 1963.59 [2.25, 3.16]

9.1.6. Calkowity czas wizyty

Wynik dla metryki Catkowity czas wizyty dla grupy Kontrast i obszaru poszukiwania jest
dluzszy dla wariantu z nizszym kontrastem, wynik jest zgodny z oczekiwaniami
1 potwierdza, ze niski kontrast wydtuza konieczny sumaryczny czas wizyt (czas skupienia
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wzroku oraz czasy przemieszczenia oka pomiedzy fiksacjami) w trakcie poszukiwania
rozwigzania zadania na stronie. Zidentyfikowanie obszaru docelowego jest znaczaco
wydtuzone i wymaga wigkszego zaangazowania poprzez trudno$¢ odczytania informacji na

stronie.

9.1.6.1. Grupa projektow Kontrast

Wynik dla metryki Catkowity czas wizyty dla grupy Kontrast i obszaru poszukiwania jest
dluzszy dla wariantu z nizszym kontrastem, wynik jest zgodny z oczekiwaniami
1 potwierdza, ze niski kontrast wydtuza konieczny sumaryczny czas wizyt (czas skupienia
wzroku oraz czasy przemieszczenia oka pomiedzy fiksacjami) w trakcie poszukiwania
rozwigzania zadania na stronie. Zidentyfikowanie obszaru docelowego jest znaczaco
wydtuzone 1 wymaga wigkszego zaangazowania poprzez trudno$¢ odczytania informacji na

stronie (tabela 49-52).

Tabela 49. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Catkowity czas wizyty (1).

grupa . 0

projektu kontrast wynik SE df 95% CI p.value
A obszar poszukiwania

Kontrast -1.15 0.50 2042.03 [-2.13,-0.18]  0.020

- B obszar poszukiwania

Tabela 50. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Catkowity czas wizyty (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM  SE df 95%CI
A obszar poszukiwania 6.32  0.37 1251.64 [5.58,07.05]
Kontrast
B obszar poszukiwania 747 037 1245.70 [6.75, 8.19]

9.1.6.2. Strony z grupy projektow Kontrast

Tabela 51. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Catkowity czas wizyty (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI P

A obszar poszukiwania

InPost
- B obszar poszukiwania

-3.89 0.83 1682.58 [-5.52,-2.26] <0.001

Tabela 52. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Calkowity czas wizyty (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
P A obszar poszukiwania 2.55 0.61 1675.45 [1.36, 3.74]
nPost
B obszar poszukiwania 6.44 0.57 1690.68 [5.33, 7.56]
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9.1.6.3. Grupa projektow Link

Wynik dla metryki Catkowity czas wizyty dla grupy Link i obszaru poszukiwania jest
dhuzszy dla wariantu z szarym linkiem, wynik jest zgodny z oczekiwaniami i potwierdza, ze
jasno szary link wydtuza konieczny sumaryczny czas wizyt (czas skupienia wzroku oraz
czasy przemieszczenia oka pomiedzy fiksacjami) w trakcie poszukiwania rozwigzania na
stronie. Zidentyfikowanie obszaru docelowego jest znaczaco wydtuzone poprzez trudny do

zauwazenia link (tabela 53-56).

Tabela 53. Wyniki dla grupy projektow Link. Catkowity czas wizyty (1).

grupa

projektu kontrast wynik SE df 95% CI p.value

. Aob kiwani
Link ooszat poszukiwania 273 081 2036.16  [-432,-1.13]  0.001
- B obszar poszukiwania

Tabela 54. Wyniki dla grupy projektow Link. Catkowity czas wizyty (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM  SE df 95%CI
A obszar poszukiwania 06.02 0.58 1932.00 [4.88,7.17]
Link
B obszar poszukiwania 8.75 0.59 1941.02 [7.60,9.90]

9.1.6.4. Strony z grupy projektow Link

Tabela 55. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Calkowity czas wizyty (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p
Poo- A ki i

00", obszar poszukiwania -6.00 0.99  1873.09  [-7.94,-4.06] <0.001
Pourri - B obszar poszukiwania

Tabela 56. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Catkowity czas wizyty (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
] A obszar poszukiwania 4.73 0.69 1837.23 [3.37, 6.09]
Poo-Pourri
B obszar poszukiwania 10.73  0.70 1904.43 [9.35,12.11]

9.1.7. Czas do pierwszego klikni¢cia myszka

9.1.7.1. Strony z grupy projektow Kontrast

Czas realizacji zadania na stronie /nPost z grupy projektoéw Kontrast, istotnie wickszy dla
wariantu z nizszym kontrastem. Wynik taki sam jak dla metryk: czas wizyty, catkowity czas

wizyty, czas fiksacji oraz calkowity czas fiksacji, potwierdza wysoki kontrast pozytywnie
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wptywa na doswiadczenia uzytkownika. Strona jest bardzo rozbudowana, zawiera wiele
komponentéow graficznych oraz tekstowych, wigc w pierwszej kolejnosci uwage zwracaja
uwage elementy wyrazne, a dotarcie do elementu z niskim kontrastem zajmowato znaczaco

wigcej czasu, tak samo jak identyfikacja tego elementu jako poszukiwanego (tabela 57-58).

Tabela 57. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Czas do pierwszego kliknigcia myszka (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI »

A element docelowy

InPost
o8 - B element docelowy

-5.85 1.66 861.43 [-9.11, -2.6] <0.001

Tabela 58. Wyniki dla stron z grupy projektéw Kontrast. Czas do pierwszego kliknigcia myszka (2).
A element docelowy 9.67 1.20 838.26 [7.32, 12.03]
element docelowy 15.53 1.15 887.10 [13.28, 17.78]

InPost

9.1.7.2. Strony z grupy projektow Link

Strona zawiera komponenty w podobnej gamie kolorystycznej, ksztaltach co wplywa na
niskie zréznicowanie tej strony. Powoduje to, ze Zadne elementy nie wyrdzniajg si¢
w zdecydowany sposob. Rozwigzanie zadania wymagato przeskanowania wielu elementow
na stronie, a komponent z niskim kontrastem byt pomijany w trakcie tego skanowania.
Wydluzato to czas realizacji zadania, ktory dla wersji z niskim kontrastem byl znaczaco

dhuzszy (tabela 59-60).

Tabela 59. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas do pierwszego klikni¢cia myszka (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI P
Poo- A clement docel

oo clement docelowy -7.81 197 1081.34 [-11.67,-3.95]  <0.001
Pourri - B element docelowy

Tabela 60. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas do pierwszego klikni¢cia myszka (2).

strona wariant A0l EMM SE df 95% CI
A element docelowy 10.00 1.38 1037.02 [7.29,12.72]
Poo-Pourri
B element docelowy 17.82 1.40 1122.95 [15.08, 20.55]
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9.1.8. Czas od pierwszej fiksacji do klikni¢cia myszka

9.1.8.1. Grupa projektow Kontrast

Dla grupy Kontrast oraz strony [nPost z tej grupy czas od zauwazenia komponentu
réznicujacego do wybrania go jako poszukiwany byt istotnie krétszy dla wersji z wysokim
kontrastem. Zgodnie z zalozeniem, wynik ten potwierdza, Ze elementy z niskim kontrastem
nawet zauwazone zostaja pominig¢te i uzytkownicy kontynuujg poszukiwania na stronie

(tabela 61-64).

Tabela 61. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka
(D).

grupa .
E d 95% CI  pval

projektu kontrast wynik S If 5% C p-value

Kontrast A komponent roznicujacy .65 1.00 130321 [-4.62,-0.69] 0.008

- B komponent réznicujacy

Tabela 62. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka
).

Grupa projektu wariant AOI EMM  SE df 95%CI
A komponent réznicujacy 9.27 0.75 986.32  [7.79,10.75]
Kontrast
B komponent réznicujacy 11.92 0.74 979.43 [10.46, 13.38]

9.1.8.2. Strony z grupy projektow Kontrast

Tabela 63. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia

myszka (1).
strona kontrast wynik SE df 95% CI P
A element docelowy
- B element docelowy -4.61 1.52 1067.08 [-7.59,-1.63] 0.002
InPost

A komponent réznicujacy

PR -5.73 1.52 1067.08 [-8.71,-2.75] <0.001
- B komponent roznicujacy

Tabela 64. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia

myszka (2).
strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
element docelowy 8.01 1.10 1049.69 [5.86, 10.16]
InPost
element docelowy 12.62 1.05 1085.66 [10.56, 14.68]
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A komponent réznicujacy 9.02 1.10 1049.69 [6.87, 11.17]
B komponent réznicujacy 14.75 1.05 1085.66 [12.69, 16.81]

9.1.8.3. Grupa projektow Link

Dla grupy Link oraz strony Poo-Pourri z tej grupy czas od zauwazenia komponentu
roéznicujacego oraz elementu docelowego byt istotnie krétszy (dwukrotnie dla komponentu
roéznicujacego lub prawie trzykrotnie dla elementu docelowego) dla wersji z wysokim
kontrastem. Zgodnie z zalozeniem, wynik ten potwierdza, Ze elementy z niskim kontrastem
nawet zauwazone zostaja pominig¢te i uzytkownicy kontynuujga poszukiwania na stronie

(tabela 65-66).

Tabela 65. Wyniki dla grupy projektow Link. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka (1).

grupa

projektu kontrast wynik  SE df 95% CI p.value
Link A clement docelowy 296 141 130499  [-5.73,-0.19]  0.036
- B element docelowy
Link A komponent réznicujacy 315 141 130499  [-5.92,-038]  0.026

- B komponent réznicujacy

Tabela 66. Wyniki dla grupy projektow Link. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM  SE df 95%CI
A element docelowy 2.63  01.02 1227.79 [0.64, 4.63]
' B element docelowy 5.59 01.02 1235.56 [3.58,7.60]
bk A komponent réznicujacy 743 01.02 1227.79 [5.44,9.42]
B komponent réznicujacy 10.58 01.02 1235.56 [8.57,12.59]

9.1.8.4. Strony z grupy projektow Link

Tabela 67. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka

(1).
strona kontrast wynik SE df 95% CI p
A element docelowy
Poo - B element docelowy -5.51 1.82 1206.39 [-9.08, -1.93] 0.003
Pourri

A komponent réznicujacy

Lo -7.39 1.82 1206.39 [-10.97,-3.81]  <0.001
- B komponent réznicujacy

157



Tabela 68. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka

(2).
strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 3.57 1.28 1182.95 [1.06, 6.08]
] B element docelowy 9.08 1.30 1226.70 [6.53, 11.62]
Poo-Pourri
A komponent réznicujacy 6.60 1.28 1182.95 [4.08,9.11]
B komponent réznicujacy 13.99  1.30  1226.70 [11.44, 16.53]

9.1.9. Calkowity czas sakkad podczas wizyt

9.1.9.1. Strony z grupy projektow Kontrast

Istotnie wigksze czasy sakkad dla grupy Link i strony Poo-Pourri oraz strony InPost z grupy
Kontrast, wskazuja na konieczno$¢ poszukiwania elementow docelowych na
rozbudowanych stronach. Biorac pod uwage ograniczony czas sakkad, ich wigkszy
sumaryczny czas najczesciej przektada si¢ na ich wigkszg liczbg, z czego mozna
wnioskowa¢, ze poszukiwania wymagaty wigkszej liczby zmiany punktow skupienia

wzroku, aby zidentyfikowac ten docelowy element (tabela 69-74).

Tabela 69. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Catkowity czas sakkad podczas wizyt (1).

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

- —
InPost obszarposzukiwania 543 g5y o3 [0.8, -0.29] <0.001
- B obszar poszukiwania

Tabela 70. Wyniki dla stron z grupy projektéw Kontrast. Catkowity czas sakkad podczas wizyt (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
obszar poszukiwania 0.35 0.09 1817.38 [0.17, 0.54]
InPost
obszar poszukiwania 0.90 0.09 1827.07 [0.73, 1.08]

9.1.9.2. Strony z grupy projektow Link

Tabela 71. Wyniki dla grupy projektow Link. Catkowity czas sakkad podczas wizyt (1).

grupa .
trast 9 X
projektu kontras wynik SE df 95% CI p.value
N kiwani
Link obszar poszukiwania -0.54 0.2 2041.08  [-0.78,-0.30]  0.000

- B obszar poszukiwania
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Tabela 72. Wyniki dla grupy projektow Link. Catkowity czas sakkad podczas wizyt (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM  SE df 95%CI
A obszar poszukiwania 0.87 0.09 1969.41 [0.70, 1.04]
Link
B obszar poszukiwania 1.41 0.09 1976.32 [1.24,1.58]

Tabela 73. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Calkowity czas sakkad podczas wizyt (1).

strona kontrast wynik  SE df 95% CI p
A komponent réznicujacy
- B komponent réznicujacy -032  0.15 1939.46 [-0.63, -0.02] 0.036
Poo-Pourri
Aobszar poszukiwania 5y 15 1939 46 [-153,-092]  <0.001

- B obszar poszukiwania

Tabela 74. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Catkowity czas sakkad podczas wizyt (2).

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A komponent réznicujacy 0.57 0.11 1919.30 [0.35, 0.78]
B komponent réznicujacy 0.89 0.11 1956.42  [0.68, 1.11]
Poo-Pourri
A obszar poszukiwania 0.78 0.11 1919.30 [0.57, 0.99]
B obszar poszukiwania 2.00 0.11 1956.42 [1.79,2.22]

9.1.10. Liczba fiksacji przed

W tym wypadku komentarz dotyczy zbiorczych wynikow dla calej metryki liczba fiksacji
przed. Brak istotnych wynikow dla grup projektow, jedyne istotne wyniki dla pojedynczych
stron z grup projektow. Wyniki niejednoznacznie wskazujacego na wyzsze wartosci dla
r6znych wariantow A oraz B, dla poszczego6lnych stron. Dodatkowo niewielkie warto$ci
réznic moga wskazywa¢ na niska przydatno$¢ tej metryki do wnioskowania na temat
doswiadczen uzytkownika. Moze to wskazywa¢ na duzy wplyw kompozycji konkretnego

projektu na wyniki tej metryki (tabela 75-90).

9.1.10.1. Strony z grupy projektow Ilkona

Tabela 75. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (1).

strona kontrast wynik SE CI195% p

Wariant A element docelowy

Tchi
chibo - Wariant B element docelowy

0.34 0.10 [0.13,0.54] 0.001
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Tabela 76. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (2).

strona wariant AOI EMM' SE 95% CI
A element docelowy 02.09 0.07 [1.94, 2.23]
Tchibo
B element docelowy 1.75 0.07 [1.61, 1.90]

Tabela 77. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (3).

strona kontrast wynik SE CI95% p

Wariant A element docelowy
- Wariant B element docelowy 0.23 0.07 [0.08, 0.37] 0.002
Green Energy

Wariant A komponent réznicujacy

- Wariant B komponent r6znicujacy 0.37 0.08 [0.22,0.52] 0.000

Tabela 78. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (4).

strona wariant AOI EMM? SE 95% CI
A element docelowy 3.65 0.05 [3.56, 3.75]
B element docelowy 343 0.05 [3.32, 3.53]
Green Energy
A komponent réznicujacy 3.37 0.05 [3.28, 3.47]
B komponent réznicujacy 3.01 0.06 [2.89, 3.12]

Tabela 79. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (5).

strona kontrast wynik SE CI95% p
Wariant A element docelowy
- Wariant B element docelowy -0.19 0.08 [-0.34, -0.03] 0.018
OLX
Wariant A komponent réznicujacy -0.58 0.22 [-1.01,-0.15] 0.008

- Wariant B komponent réznicujacy

Tabela 80. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (6).

strona wariant AOI EMM? SE 95% CI
A komponent réznicujacy 2.92 0.05 [2.82, 03.03]
OLX B komponent réznicujacy 3.11 0.06 [3.00, 3.22]
A element docelowy -0.25 0.17 [-0.58, 0.07]
B element docelowy 0.32 0.14 [0.05, 0.60]

! Logarytm wartosci
2 Logarytm warto$ci
3 Logarytm warto$ci
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Tabela 81. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (7).

strona kontrast wynik SE CI95% p
Strefa Wariant A element docelowy
. 0.42 A1 0.20, 0.64 0.000
Zakupow - Wariant B element docelowy 0 [ 0.64]

Tabela 82. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji przed (8).

strona wariant AOI EMM? SE 95% CI
A element docelowy 2.22 0.07 [2.08, 2.35]
Strefa Zakupow
B element docelowy 1.79 0.09 [1.62, 1.97]

9.1.10.2. Strony z grupy projektow Kontrast

Tabela 83. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (1).

strona kontrast wynik SE CI195% p
Fitness Wariant A element docelowy

-0. . -0.58,-0.22 .
Blender - Wariant B element docelowy 040 0.09 058, -0.22] 0.000

Tabela 84. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (2).

strona wariant AOI EMM° SE 95% CI

A element docelowy 2.10 0.07 [1.96, 2.24]
Fitness Blender

B element docelowy 2.50 0.06 [2.38,2.62]

Tabela 85. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (3).

strona kontrast wynik SE CI195% p

Wariant A element docelowy

InPost
Hros - Wariant B element docelowy

-0.63 0.11 [-0.85,-0.41] 0.000

Tabela 86. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (4).

strona wariant AOI EMM° SE 95% CI
A element docelowy 1.48 0.09 [1.31, 1.65]
InPost . . o
B element docelowy 2.11 0.07 [1.98,2.25]

4 Logarytm wartosci
3 Logarytm warto$ci
6 Logarytm warto$ci
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Tabela 87. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (5).

strona kontrast wynik SE CIl95% p
Kwiatowa Wariant A element docelowy
-0.34 0.09 -0.52,-0.17 0.000
Przesytka - Wariant B element docelowy [ ]

Tabela 88. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (6).
strona wariant AOI EMM’ SE 95% CI

A clement docelowy 231 0.07 2,18, 2.44]
Kwiatowa Przesytka : : Ao, 2.

B element docelowy 2.65 0.06 [2.54,2.77]

Tabela 89. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (7).

strona kontrast wynik SE CIl95% p
Wariant A element docelowy
- Wariant B element docelowy 0.19 0.08 [0.03, 0.35] 0.019
Stoneczna
Hiszpania

Wariant A komponent réznicujacy

- Wariant B komponent réznicujacy 0.41 0.11 [0.20, 0.62] 0.000

Tabela 90. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji przed (8).

strona wariant AOI EMM? SE 95% CI
A element docelowy 4.02 0.06 [3.91, 4.13]
B element docelowy 3.83 0.06 [3.71, 3.95]
Stoneczna Hiszpania
A komponent réznicujacy 3.04 0.07 [2.90, 3.18]
B komponent réznicujacy 2.63 0.08 [2.47,2.79]

9.1.11. Liczba fiksacji

W tym wypadku komentarz dotyczy zbiorczych wynikéw dla catej metryki liczba fiksacji.
Brak istotnych wynikéw dla grup projektow, jedyne istotne wyniki dla pojedynczych stron
z grup projektow. Wyniki niejednoznacznie wskazujacego na wyzsze wartosci dla ré6znych
wariantow A oraz B, dla poszczegdlnych stron i réznych obszarow AOI. Dodatkowo

niewielkie warto$ci réznic moga wskazywa¢ na niskg przydatno$¢ tej metryki do

7 Logarytm wartosci
8 Logarytm wartosci
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wnioskowania na temat do$wiadczen uzytkownika. Moze to wskazywa¢ na duzy wpltyw

kompozycji konkretnego projektu na wyniki tej metryki (tabela 91-106).

9.1.11.1. Strony z grupy projektow Ilkona

Tabela 91. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji (1).

strona kontrast wynik SE CI95% p
Wariant A komponent réznicujacy
- Wariant B komponent réznicujacy

Filmy -0.18 0.08 [-0.33,-0.03] 0.018

Tabela 92. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji (2).

strona wariant AOI EMM° SE 95% CI
A komponent réznicujacy 3.25 0.06 [3.14, 3.36]

Filmy
B komponent réznicujacy 343 0.05 [3.33, 3.53]

Tabela 93. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji (3).

strona kontrast wynik SE CI195% p
Strefa Wariant A obszar poszukiwania
Zakupow - Wariant B obszar poszukiwania

0.20 0.09 [0.03,0.37] 0.022

Tabela 94. Wyniki dla stron z grupy projektow Ikona. Liczba fiksacji (4).

strona wariant AOI EMM" SE 95% CI

A element docelowy 2.03 0.07 [1.88,2.17]

B element docelowy 2.13 0.08 [1.98, 2.28]

Strefa Zakupéw A komponent réznicujacy 2.83 0.06 [2.72,2.94]
B komponent réznicujacy 2.88 0.06 [2.76, 3.03]

A obszar poszukiwania 2.85 0.06 [2.74, 2.96]

B obszar poszukiwania 2.65 0.06 [2.52,2.78]

9.1.11.2. Strony z grupy projektow Kontrast

Tabela 95. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji (1).

strona kontrast wynik SE CIl95% p
Fitness Wariant A element docelowy
. . .04, 0. .01
Blender - Wariant B element docelowy 0.21 0.09 [0.04,0.39] 0.018

? Logarytm warto$ci
191 ogarytm warto$ci
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Tabela 96. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji (2).

strona wariant AOI EMM"! SE 95% CI
A element docelowy 2.33 0.06 [2.20, 2.46]
B element docelowy 2.12 0.06 [1.99, 2.25]
Fitness Blender A komponent réznicujacy 291 0.05 [2.80, 3.02]
B komponent réznicujacy 2.80 0.05 [2.72,2.92]
A obszar poszukiwania 2.79 0.06 [2.72, 2.85]
B obszar poszukiwania 2.81 0.05 [2.71,2.91]
Tabela 97. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji (3).
strona kontrast wynik SE CI195% 2
InPost V\VN:iiitti":;:zrl’gzzszﬁgjvr:im 084 0.08 [-1.00, -0.68] <0.001
Tabela 98. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji (4).
strona wariant AOI EMM*? SE 95% CI
A element docelowy 2.75 0.06 [2.64, 2.87]
B element docelowy 2.78 0.05 [2.67,2.89]
InPost A komponent réznicujacy 3.29 0.05 [3.19, 3.39]
B komponent réznicujacy 341 0.05 [3.31, 3.50]
A obszar poszukiwania 2.32 0.07 [2.19, 2.45]
B obszar poszukiwania 3.61 0.05 [3.06, 3.26]
Tabela 99. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji (5).
strona kontrast wynik SE CI195% p
Slgneczr?a Warignt A obszar poszukiwan.ia 0.14 0.08 [-0.01, 0.29] 0.008
Hiszpania - Wariant B obszar poszukiwania
Tabela 100. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba fiksacji (6).
strona wariant AOI EMM?" SE 95% CI
A element docelowy 0.89 0.16 [0.58, 1.20]
Sloneczna Hiszpania B element docelowy 0.96 0.16 [0.65, 1.27]
A komponent réznicujacy 2.78 0.07 [2.64,2.93]
B komponent réznicujacy 2.94 0.07 [2.80, 3.08]

" Logarytm warto$ci
12 Logarytm wartosci
13 Logarytm wartoci
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A obszar poszukiwania 3.84 0.05 [3.73, 3,95]
B obszar poszukiwania 3.70 0.06 [3.59, 3.82]
9.1.11.3. Grupa projektow Link
Tabela 101. Wyniki dla grupy projektow Link. Czas fiksacji (1).
grL.tpa kontrast wynik SE CIl95% P
projektu
. Wariant A obszar poszukiwania
-0.2 A2 -0.50, -0.01 .
Link - Wariant B obszar poszukiwania 0.26 0 [-:0-50, -0.01] 0.039
Tabela 102. Wyniki dla grupy projektow Link. Czas fiksacji (2).
grupa projektu wariant AOI EMM* SE 95% CI
Link A obszar poszukiwania 3.15 0.09 [2.97, 3.33]
i
B obszar poszukiwania 3.41 0.09 [3.23, 3.58]
9.1.11.4. Strony z grupy projektow Link
Tabela 103. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas fiksacji (1).
strona kontrast wynik SE CI95% p
Wariant A element docelowy
- Wariant B element docelowy -0.27 0.11 [-0.49, -0.06] 0.014
Poo-Pourri Wariant A komponent réznicujacy
O0-YOUITL " _ Wariant B komponent réznicujacy  -0.19 0.09 [-0.35,-0.02]  0.029
Wariant A obszar poszukiwania
- Wariant B obszar poszukiwania -0.74 0.08 [-0.89,-0.58]  <0.001
Tabela 104. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas fiksacji (2).
strona wariant AOI EMM? SE 95% CI
A element docelowy 1.92 0.08 [1.76,2.09]
B element docelowy 2.20 0.07 [2.06, 2.34]
A komponent réznicujacy 2.81 0.06 [2.69, 2.94]
Poo-Pourri
B komponent réznicujacy 3.00 0.06 [2.89,3.11]
A obszar poszukiwania 2.91 0.06 [2.80, 3.04]
B obszar poszukiwania 3.65 0.05 [3.55, 3.75]

14 Logarytm wartoci
15 Logarytm wartoci
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Tabela 105. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas fiksacji (3).

strona kontrast wynik SE CI95% p

Satatki Wariant A obszar poszukiwania |, 0.08 [0.01,033]  0.040

- Wariant B obszar poszukiwania

Tabela 106. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Czas fiksacji (4).

strona wariant AOI EMM'® SE 95% CI
A obszar poszukiwania 331 0.06 [3.20, 3.42]
Satatki
B obszar poszukiwania 3.14 0.06 [3.03, 3.26]
9.1.12. Liczba wizyt

Dla catej grupy kontrast oraz stron /nPost oraz Stoneczna Hiszpania istotnie wigksze
wartosci liczby wizyt dla komponentéw roznicujacych w wariantach B. Dla strony z grupy
Link Poo-Pourri, istotnie wicksze wartosci liczby wizyt dla obszaru poszukiwania
w wariantach B. Wskazuje to na bardziej intensywne poszukiwania wtasciwego elementu na

calej stronie niz w przypadku wersji z wysokim kontrastem (tabela 107-114).

9.1.12.1. Grupa projektow Kontrast

Tabela 107. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Liczba wizyt (1).

grupa

projektu kontrast wynik SE Cl 95% P

Wariant A komponent réznicujacy

Kontrast Lo e .
- Wariant B komponent réznicujacy

-0.24 0.08 [-0.39, -0.09] 0.002

Tabela 108. Wyniki dla grupy projektow Kontrast. Liczba wizyt (2).

Grupa projektu wariant AOI EMM SE 95%CI
A komponent réznicujacy 1.17 0.06 [1.05, 1.29]
Kontrast
B komponent réznicujacy 1.41 0.05 [1.31, 1.52]
9.1.12.2. Strony z grupy projektow Kontrast

Tabela 109. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba wizyt (1).

strona kontrast wynik SE CIl95% p

Wariant A komponent réznicujacy 033 0.13 [-0.58, -0.08] 0.009
- Wariant B komponent réznicujacy : : D0, -U. .

InPost

16 L ogarytm warto$ci
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Wariant A obszar poszukiwania

- Wariant B obszar poszukiwania -0.58 0.14 [-0.83,-0.30]  <0.001

Tabela 110. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba wizyt (2).

strona wariant AOI EMM"? SE 95% CI
A komponent réznicujacy 1.11 0.10 [0.92, 1.30]
B komponent réznicujacy 1.43 0.08 [1.28, 1.60]
InPost .
A obszar poszukiwania 0.89 0.11 [0.67, 1.10]
B obszar poszukiwania 1.46 0.08 [1.30, 1.61]

Tabela 111. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba wizyt (3).

strona kontrast wynik SE CI195% p
Stoneczna Wariant A komponent réznicujacy
) -0.37 0.16 [-0.68, -0.07] 0.017
Hiszpania - Wariant B komponent réznicujacy

Tabela 112. Wyniki dla stron z grupy projektow Kontrast. Liczba wizyt (4).

strona wariant AOI EMM*® SE 95% CI
A komponent réznicujacy 1.56 0.12 [1.33, 1.80]
Stoneczna Hiszpania
komponent réznicujacy 1.93 0.11 [1.73,2.14]
9.1.12.3. Strony z grupy projektow Link

Tabela 113. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Liczba wizyt (1).

strona kontrast wynik  SE CI195% p

Wariant A obszar poszukiwania
Poo-Pourri -0.33  0.16 [-0.64,-0.03]  0.031
- Wariant B obszar poszukiwania

Tabela 114. Wyniki dla stron z grupy projektow Link. Liczba wizyt (2).

strona wariant AOI EMM" SE 95% CI
A obszar poszukiwania 1.06 0.12 [0.82, 1.29]
Poo-Pourri
B obszar poszukiwania 1.40 0.10 [1.19, 1.60]

17 Logarytm wartosci
18 Logarytm wartosci
19 Logarytm wartoci
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9.2. AnKkiety

9.2.1. Analiza oceny latwosci wyszukiwania informacji na stronach internetowych

przez respondentow

Wykazano istotne réznice w ocenie latwosci wyszukiwania informacji jedynie w przypadku
stron InPost (z grupy Kontrast) oraz Poo-Pourri (z grupy Link). Dla obu wymienionych

stron oceny dla wariantu A byly istotnie wigksze w poréwnaniu do wariantu B.

9.2.2. Analiza preferencji wariantow stron internetowych przez projektantow/badaczy
UX

Dla stron z grupy lkony (Filmy, Strefa Zakupow, Green Energy, Tchibo) nie bylo
jednoznacznego wskazania przez projektantow oraz badaczy, ktory wariant A (lepiej
zaprojektowany) czy B (gorzej zaprojektowany) dostarczy lepszych do$wiadczen dla
uzytkownikéw. Pozostate strony z grup projektow Kontrast oraz Linki mialy wskazania na
wariant A (lepiej zaprojektowany) jako ten ktory dostarczy lepszych doswiadczen

uzytkownikom.

168



10. Podsumowanie dyskusji

W przypadku grupy stron Ikona:

brak jednoznacznych wskazan na wariant z lub bez ikony przez projektantow
1 badaczy,

brak istotnych réznic w ocenie tatwosci realizacji zadania,

metryka okulograficzna czas do pierwszej fiksacji bedaca miarg zauwazenia
istotnie wigksza dla obszaru docelowego w wersji B dla grupy stron Linki,
metryka okulograficzna czas fiksacji bedaca miarg wymaganego wysitku
w przetwarzanie informacji istotnie wigksza dla obszaru docelowego na wersji B
dla stron Green Energy oraz OLX, ale juz dla strony Filmy istotnie wigksza dla

wariantu A,

co wskazuje na to, ze:

nie ma jednoznacznych wytycznych projektowych czy stosowac¢ ikony czy nie,
gdyz zalezy to od wygladu ikony oraz projektu catej strony,

w zaleznos$ci od typu ikony metryki okulograficzne wskazywaly jako lepsze
rozwigzanie rozne warianty,

warto stosowa¢ okulografi¢ w celu weryfikacji czy dane ikony na danej grupie

respondentéw sie sprawdza.

W przypadku grupy stron Kontrast:

jednoznaczne wskazania projektantow, ze wersje B z niskim kontrastem
powoduja stabsze doswiadczenia uzytkownikow,
istotna lepsza ocena tatwosci odszukania informacji dla strony /nPost z grupy
Kontrast,
istotnie dtuzszy czas realizacji zadania na stronie /nPost w wersji B z tej grupy,
metryki okulograficzne bedace miara wymaganego wysitku w przetwarzanie
informacji (czas fiksacji oraz catkowity czas fiksacji) istotnie wigksze dla
obszaru docelowego wersji B z tej grupy stron,
metryki okulograficzne bedace miarg zainteresowania:

o czas wizyty — dla elementu docelowego InPost i Kwiatowej przesyitki

istotnie wigksze dla wersji B,
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o catkowity czas wizyty — dla obszaru poszukiwania dla catej grupy oraz
strony InPost;

obie metryki z tej grupy wskazuja na to, ze niski kontrast wymaga utrzymania uwagi

wzrokowej na dtuzej na obszarze docelowym jak i na obszarze poszukiwania.

— metryki bedace miarg rozpoznania tzn. Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia
oraz Liczba wizyt warto$ci wigksze dla wersji B na komponencie réznicujacym
oraz stronie /nPost.

co wskazuje na to, ze:

— przygotowany projekt /nPost z catej grupy projektow Kontrast uzyskat istotne
wyniki na korzy$ci wersji A w ankietach uzytkownikow, czasie realizacji zadania
oraz w metrykach interpretowanych jako zainteresowania oraz rozpoznanie,

— kontrast jest czynnikiem mogacym istotnie wplywaé na doswiadczenia
uzytkownika,

— w kazdym z obszaréw interpretacji metryk okulograficznych [2]: miara
wymaganego wysitku, zainteresowania oraz rozpoznania stron lub grupa stron

Kontrast ma wigksze wartosci dla wersji z niskim kontrastem.

W przypadku grupy stron Linki:

— jednoznaczne wskazania projektantow, ze wersje B z szarymi linkami powoduja
stabsze doswiadczenia uzytkownikow,

— istotna lepsza ocena tatwosci odszukania informacji dla strony Poo-Pourri
wersji A z grupy Linki,

— istotnie dluzszy czas realizacji zadania na stronie Poo-Pourri w wersji B z tej
grupy,

— metryka okulograficzna czas do pierwszej fiksacji bedaca miarg zauwazenia
istotnie wieksza dla obszaru docelowego w wersji B strony Poo-Pourri,

— metryka okulograficzna catkowity czas fiksacji bedaca miara wymaganego
wysitku w przetwarzanie informacji istotnie wigksza dla obszaru poszukiwania
na wersji B z tej grupy stron oraz strony Poo-Pourri,

— metryki okulograficzne b¢dace miarg zainteresowania:

o czas wizyty - dla obszaru poszukiwania dla wersji B strony Poo-Pourri,
o catkowity czas wizyty - dla obszaru poszukiwania dla catej grupy oraz

strony Poo-Pourri,
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obie metryki z tej grupy wskazuja na to, ze niewyrazny link wymaga utrzymania
uwagi wzrokowej na dluzej na obszarze poszukiwania, czyli w trakcie
poszukiwania rozwigzania zadania,
metryki bedgce miarg rozpoznania celu:
o Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia wyzszy dla wersji B dla grupy
stron oraz strony Poo-Pourri (element docelowy i rdznicujacy)
o Liczba wizyt warto$ci wigksze dla wersji B strony Poo-Pourri dla

obszaru poszukiwania

co wskazuje na to, ze:

problem niewyraznych linkow wptywa na do§wiadczenia uzytkownikow,
przygotowany projekt Poo-Pourri z catej grupy projektow Kontrast uzyskat
istotne wyniki na korzysci wersji A w ankietach uzytkownikéw, czasie realizacji
zadania oraz w metrykach interpretowanych jako zauwazenie, wymagany
wysitek, zainteresowania oraz rozpoznanie celu,

metryki okulograficzne, ktére wykazaly istotne rdéznice na korzy$¢ wersji A
w wiekszosci dotyczyty obszaréw poszukiwania, z czego mozna wnioskowac, ze
problemy zwigzane ze zle zaprojektowanym poszukiwanym linkiem majg
odzwierciedlenie w wymagane] wickszej uwadze w trakcie poszukiwania
rozwigzania,

jednoczesnie wyniki metryki czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia z grupy
metryk interpretowanych jako rozpoznanie celu potwierdza roéwniez wpltyw
niewyraznego linku na wymagang uwage do rozpoznania go jako element

poszukiwany.

Stronami, na ktoérych uzyskali$my najwigcej istotnych wynikoéw zgodnych z hipotezami sa

Poo-Pourri 1 InPost, sa to tez strony ktdre uzyskaly istotne réznice w ocenie latwosci

odszukania informacji oraz czasie realizacji zadania co moze wskazywac¢ na to, ze jezeli

problem jest zauwazalny/odczuwalny przez uzytkownikéw to bedzie odzwierciedlone to

réwniez w danych okulograficznych.

Ograniczenia badania:

Niskie wartosci ICC (wspotczynnik korelacji wewnatrzklasowej ponizej 0.2),
wskazujga na bardzo mate r6znice indywidualne mig¢dzy respondentami (bardzo

male rdéznicowanie wariancji zmiennej odpowiedzi pomig¢dzy osobnikami).
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Jednym z mozliwych powoddéw braku réznicowania moze by¢ jednorodna grupa
badanych pod wzgledem wieku, wyksztalcenia, znajomos$ci technologii.
W korzystaniu ze stron internetowych takie parametry jak wiek, wyksztatcenie
oraz doswiadczenie w technologii moga znaczaco wplyna¢ na otrzymane,
zblizone warto$ci. W korzystaniu ze stron internetowych takie parametry jak
wiek, wyksztatcenie oraz do§wiadczenie w technologii moga znaczaco wptynaé
na otrzymane, zblizone wartosci.

Na uzyskanie matych réznic w obrebie grupy mogto réwniez wptyna¢ zbyt mate

zréznicowanie wariantow A i B stron internetowych.
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11. Podsumowanie

W pracy przedstawiono teorie dotyczaca badan z uzytkownikami oraz metody
rejestracji danych okulograficznych. Omowione zostaty podstawy anatomii oka, teorie
pozwalajace wykorzystywac¢ dane okulograficzne jako warto$ciowe wskazniki percepcji
oraz uwagi. Przedstawiono sposob dziatania okulograféw oraz ich parametry. Opisane
zostaly sposoby rejestracji oraz mozliwosci analizy danych okulograficznych w badaniach
doswiadczen uzytkownikow. Przedstawiono réwniez mozliwosci interpretacji wynikow
w przegladzie badan wraz z przegladem interpretacji metryk okulograficznych.

W czesci dotyczacej badan opisano przeprowadzone badania stron internetowych.
Badania miaty na celu weryfikacje czy metryki okulogarficzne moga pomdc wskazac lepiej
zaprojektowany wariant strony internetowe;.

W tym celu przygotowanych zostalo 11 komercyjnych stron internetowych
w wersjach A (lepiej zaprojektowana) i B (gorzej zaprojektowana). Kazda z nich
reprezentowata jeden z probleméw projektowych: Ikona (wersja z Ikong lub bez), Kontrast
(niski vs wysoki) oraz Link (wyrazny vs niewyrazny). Strony byly modyfikacjg istniejacych
stron na rynku amerykanskim, polskich oraz cz¢§¢ zostata zaprojektowana samodzielnie
wedlug obecnych wytycznych projektowych (Material Design 2.0). Hipotezy badawcze
zaktadaly, Zze metryki okulograficzne interpretowane jako zauwazalno$¢, wymagany
wysitek, zainteresowanie oraz rozpoznanie celu beda dla wariantu A krotsze.

Przed badaniami wlasciwymi wykonane byly 2 badania pilotazowe, z ktérych
wnioski wptywaly na kazdy kolejny etap (m.in. zmiana sprz¢tu na lepszy, wigksza ilo$¢
badanych).

Badanie wlasciwe zostalo zrealizowane z udziatem 102 oséb, ktore wykonywaty
testy uzytecznos$ci metoda do pierwszego kliknigcia na badanych stronach internetowych.
Badanie uzupetiono ankietg projektantow oraz badaczy do§wiadczen uzytkownika, ktorzy
wskazywali ktora z zaproponowanych wersji strony jest lepiej zaprojektowana. Uczestnicy
badania, po realizacji zadania réwniez oceniali latwo$¢ odnalezienia informacji.
Przeanalizowanych zostalo 12 metryk na 3 obszarach zainteresowania (element docelowy,
komponent roznicujacy oraz obszar poszukiwania). Analiza statystyczna, ktéra miata na celu
zbadanie efektow wieloczynnikowych strony/grupy projektu, obszaru zainteresowania oraz
wariantu na poszczegdlne metryki wykorzystata oszacowania dopasowanych liniowych
modeli regresji mieszanej. Jednocze$nie oszacowanie docelowego efektu interakcji

w modelach zostalo przeprowadzone przy uzyciu prostej analizy kontrastu jako
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sparowanych rdéznic szacowanych $rednich marginalnych (EMM), co pozwolito na
wskazanie, jaka byta roznica pomi¢dzy wariantami i czy zgodna z hipoteza.

Przedstawione i omowione szczegdélowe wyniki wskazuja, ktore metryki dla ktorych
grup lub konkretnych stron internetowych okazaty si¢ istotnie mniejsze dla wariantu A.
Problem projektowy Kontrast oraz Link miat najwigcej istotnych statystycznie wynikow.
Dwa z projektoéw (Poo-Pourri oraz InPost) otrzymaly znaczace rézne wyniki w ocenie
uzytkownikéw oraz dla wielu metryk zgodne z hipotezami. Nie mniej zebrane dane
charakteryzowaty si¢ brakiem wyraznego zrdéznicowania pomi¢dzy uczestnikami (ICC —
wspotczynnik korelacji wewnatrzklasowej ponizej 0.2), co wynika z charakterystyki
badanych os6b (studenci studiow technicznych). Na tej podstawie nie mozemy
jednoznacznie wskaza¢ czy dane okulograficzne moga pomoéc we wskazaniu lepszego

rozwigzania na stronie internetowe;.
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13. Streszczenie

W czesci teoretycznej praca koncentruje si¢ na omowieniu zagadnien zwigzanych
z okulografig oraz do§wiadczeniami uzytkownika. Aspekty dotyczace okulografii to m.in.:
anatomia i1 funkcje oka, metody i urzadzenia do rejestracji danych, teorie uzasadniajace
wykorzystanie metryk okulograficznych jako wartosciowych wskaznikdéw percepcji oraz
uwagi. Przedstawiono rowniez mozliwos$ci interpretacji wynikow w przegladzie badan wraz
z przegladem interpretacji metryk okulograficznych. W czgsci dotyczacej doswiadczen
uzytkownikéw opisano zastosowanie roznych metody badan z uzytkownikami koncentrujac
si¢ na mozliwos$ciach wykorzystania w nich danych okulograficznych.

W czes$ci praktycznej opisano przeprowadzone badania uzyteczno$ci stron
internetowych w wersji A (lepiej zaprojektowana) i B (gorzej zaprojektowana) na 102
uzytkownikach. Strony reprezentowaly trzy problemy projektowe: kontrast, oznaczenie
linkéw oraz zastosowanie ikon. Hipotezy zaktadaty, ze warto$ci metryk okulograficznych
beda nizsze dla wariantdw A oraz Ze ocena fatwosci wykonania zadania przez uzytkownikow
bedzie lepsza dla wariantu A.

Przeanalizowanych zostato 12 metryk na 3 obszarach zainteresowania na kazdej ze
stron. Analiza statystyczna, ktora miata na celu zbadanie efektéw wieloczynnikowych
strony/grupy projektu, obszaru zainteresowania oraz wariantu na poszczegdlne metryki
wykorzystala oszacowania dopasowanych liniowych modeli regresji mieszane;.
Jednoczesnie oszacowanie docelowego efektu interakcji w modelach zostato
przeprowadzone przy uzyciu prostej analizy kontrastu jako sparowanych roéznic
szacowanych $rednich marginalnych (EMM), co pozwolito na wskazanie, jaka byla r6znica
pomiedzy wariantami i czy zgodna z hipotez3.

Przedstawione i szczegdtowo omowione wyniki badania wskazuja, ktore metryki
byly istotnie nizsze w przypadku wariantu A, a takze ktore grupy lub konkretne strony
internetowe wykazywaty te roznice. Problem zwigzany z kontrastem oraz czytelno$cig
linkéw przynidst najwigcej istotnych statystycznie wynikow.

Jednakze, warto zaznaczy¢, ze mimo tych wynikéw, dane zebrane w badaniach
charakteryzowaty si¢ brakiem wyraznego zréznicowania mi¢dzy uczestnikami. To wynikato
z podobnej charakterystyki badanych osob. W zwigzku z tym nie mozemy jednoznacznie
stwierdzi¢, czy dane okulograficzne w pelni moga poméc w identyfikacji lepszego

rozwigzania na stronach internetowych.
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14. Abstract

In the theoretical part, the paper focuses on discussing issues related to eye tracking
and user experiences. Aspects concerning eye tracking include: the anatomy and functions
of the eye, methods and devices for data recording, theories justifying the use of eye-tracking
metrics as valuable indicators of perception, and attention. The possibilities of interpreting
results in the research review were also presented, along with a review of the interpretation
of eye-tracking metrics. In the section related to user experiences, the application of various
user research methods was described, focusing on the potential utilization of eye-tracking
data in these studies.

In the practical part, usability tests of websites in versions A (better designed) and B
(poorly designed) were described, conducted on 102 users. The websites represented three
design issues: contrast, labeling of links, and the use of icons. The hypotheses assumed that
the values of eye-tracking metrics would be lower for variant A, and that the user evaluation
of task ease would be better for variant A.

Twelve metrics were analyzed across three areas of interest on each of the pages. The
statistical analysis, aimed at examining the multifactorial effects of page/project group, area
of interest, and variant on individual metrics, utilized estimates from fitted linear mixed-
effects regression models. Simultaneously, the estimation of the target interaction effect in
the models was conducted using a simple contrast analysis as paired differences of estimated
marginal means (EMM), allowing for the identification of the difference between variants
and whether it aligned with the hypothesis.

The presented and thoroughly discussed study results indicate which metrics were
significantly lower for variant A, as well as which groups or specific websites exhibited these
differences. The issue related to contrast and link readability yielded the most statistically
significant results.

However, it is worth noting that despite these results, the data collected in the studies
lacked clear differentiation among participants due to the similar characteristics of the
individuals involved. Therefore, we cannot conclusively state whether eye-tracking data can

fully assist in identifying a better solution for websites.
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Wykaz zalacznikow

Zalacznik 1. Zgoda komitetu ds. etyki.

‘:’ UNIVERSITY

< U T s OF TECHNOLOGY

v SYDNEY
Creativity & Cognition Studios

PARTICIPANT INFORMATION SHEET
Web pages user testing with eye tracking
UTS HREC ETH19-3452

CCS Project Reference Number: 2019-6

WHO IS DOING THE RESEARCH?

My name is Julia Falkowska and | am a visiting researcher at UTS. My supervisor at Wroclaw
University of Science and Technology is prof. Janusz Sobecki. My supervisor at UTS is Assoc.
Professor Andrew Johnson.

WHAT IS THIS RESEARCH ABOUT?
This research examines how people interact with webpage designs.

FUNDING

This research is partially supported by the European Union's Horizon 2020 research and
innovation programme under the Marie Sklodowska-Curie grant agreement No. 691152
(RENOIR) and the Polish Ministry of Science and Higher Education fund for supporting
internationally co-financed projects in 2016-2019 (agreement no. 3628/H2020/2016/2).

There are no conflicts of interest.

IF | SAY YES, WHAT WILL IT INVOLVE?
If you decide to participate,

o | will ask you to sit comfortably in front of a laptop. Then you will track the moving dot on
the screen to calibrate an eye-tracking device. This will take few seconds.

e You will be asked to do simple task on each of displayed pages. We have 12 websites in
the test. It should take up to 10 minutes. | will do screen and audio recording during this
time and the movements of your eyes will be recorded.

e You will be interviewed about your experience using the web pages. This will take
approximately 10-15 minutes. | will do screen and audio recording during this part.

ARE THERE ANY RISKS/INCONVENIENCE?

You may be embarrassed or concerned about your performance. Please be reassured we are
only concerned with website design, not your skills. The eye-tracking device is camera-based
and does not require any physical contact with your eyes. It is not dangerous to your vision.

DO | HAVE TO SAY YES?
Participation in this study is voluntary. It is completely up to you whether or not you decide to
take part.

WHAT WILL HAPPEN IF | SAY NO?

If you decide not to participate, it will not affect your relationship with the researchers or the
University of Technology Sydney. If you wish to withdraw from the study once it has started, you
can do so at any time without having to give a reason, by contacting with Julia Falkowska at
julia.falkowska@uts.edu.au or Assoc. Prof. Andrew Johnston at andrew.johnston@uts.edu.au.

If you decide to withdraw during the session, any data gathered will be deleted. However, if you
withdraw at a later date, it may not be possible to withdraw your data from the study results if
these have already had your identifying details removed.

Participant information and consent form — updated April 2019
Page 1 of 3
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- UNIVERSITY

b A UTs OF TECHNOLOGY

o SYDNEY
CONFIDENTIALITY

By signing the consent form you consent to the research team collecting and using personal
information about you for the research project. All this information will be treated confidentially-
Your information will only be used for the purpose of this research project and if appropriate it
will only be disclosed with your permission, except as required by law.

We plan to publish the results in academic paper. In any publication, information will be
provided in such a way that you cannot be identified.

WHAT IF | HAVE CONCERNS OR A COMPLAINT?

If you have concerns about the research that you think | can help you with, please feel free to
contact me on julia.falkowska@uts.edu.au or my supervisor Assoc. Prof. Andrew Johnson
Andrew.Johnston@uts.edu.au.

You will be given a copy of this form to keep.

NOTE:

This study has been approved in line with the University of Technology Sydney Human
Research Ethics Committee [UTS HREC] guidelines. If you have any concerns or complaints
about any aspect of the conduct of this research, please contact the Ethics Secretariat on ph.:
+61 2 9514 2478 or email: Research.Ethics@uts.edu.au], and quote the UTS HREC reference
number: ETH19-3452. Any matter raised will be treated confidentially, investigated and you will
be informed of the outcome.

Participant information and consent form — updated April 2019
Page 2 of 3
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oy UNIVERSITY
-,
< OF TECHNOLOGY
v SYDNEY

Creativity & Cognition Studios

CONSENT FORM
Web pages user testing with eye tracking
UTS HREC ETH19-3452

CCS Project Reference Number: 2019-6
| agree to participate in the

research project Web pages user testing with eye tracking being conducted by Julia
Falkowska, julia.falkowska@uts.edu.au, julia.falkowska@pwr.edu.pl, 0449230152

| have read the Participant Information Sheet or someone has read it to me in a language that |
understand.

| understand the purposes, procedures and risks of the research as described in the Participant
Information Sheet.

| have had an opportunity to ask questions and | am satisfied with the answers | have received.

| freely agree to participate in this research project as described and understand that | am free to
withdraw at any time without affecting my relationship with the researchers or the University of
Technology Sydney.

| understand that | will be given a signed copy of this document to keep.

| agree to be:
[J Audio recorded
[[] Video recorded (only eye movement)

| agree that the research data gathered from this project may be published in a form that:
[[] Does not identify me in any way
[[] May be used for future research purposes

| am aware that | can contact Julia Falkowska julia.falkowska@uts.edu.au,
julia.falkowska@pwr.edu.pl 0449230152 or Assoc. Prof. Andrew Johnson
Andrew.Johnston@uts.edu.au +61 2 95144497 if | have any concerns about the research.

/ /
Name and Signature [participant] Date
/ /
Name and Signature [researcher or delegate] Date
Participant information and consent form — updated April 2019
Page 3 of 3
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Zalacznik 2. Kompletne strony i ich warianty, z zaznaczonymi obszarami zainteresowania,

dla ktérych realizowane byly analizy statystyczne.
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In POSt InPost  odbieram

warlant A

OfertadlaFirm OlnPost Kariera Cennik Kontakt Q

8 Zalogujsie ~

8D Sleds paczke

Godziny nadan
Podaj kod pocztowy i sprawdz,
9OdZIf |nPost A_element_docelowy *Ki

Wysytaj wygodnie
Nadaj paczke w jednym z tysiqcy
Pacz InPost_A_komponent réznicujacy

Odbieraj i nadawaj bezpiecznie
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Stoneczna Hiszpania wariant A

Stoneczna Hiszpania

Mieszkania

Cortijo La Tata z prywatnym
basenem, w poblizu morza

*kkkk 483(12)

599 21 / dzief
Liczba pokol: 3
@ Maélaga, Andaluzja, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Mieszkania

Relaks w kamienicy blisko

ystej plazy i i

*kks 343(6)

569 21 / dzieft
Liczba pokoi: 3
@ Maélaga, Andaluzja, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Domy

Pokoje

Piekne mieszkanie w samym sercu
Mijas

*hkk 311 (74)

495 21 / dzied

Liczba pokol: 3

@ Mijas, Andaluzja, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Apartmanet w luksusowej willi/
jacuzzi/basen/pigkne widoki
*wdaw 500(47)

1299 2t / dzied

Liczba pokoi: 4

@ cémpeta, Andaluzja, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

zukiwania

Duj t_réznicujacy
i sklepow
w426 (761)
460 z1 / dzien

Liczba pokol: 3

@ Mijas, Andaluzja, Hiszpania

5 Stoneczna_Hiszpania_A_komponen aiy

Stoneczna_Hiszpania_A_obszar_wys

WIECEJ | Sfoneczna_Hiszpania_A_element_d

ocelowy

Apartament w Malaga, basen, ogréd

wwwwt 496(114)
899 21/ dziefi

Liczba pokol: 3

@ Malaga, Andaluzja, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Prywatnos¢ | Warunki | Informacje o firmie
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Stoneczna Hiszpania wariant B

Stoneczna Hiszpania Mieszkania ~ Domy  Pokoje ®

Mieszkania

¥ Sloneczna_Hiszpania_B_obﬂar;pos A
zukiwania

Stoneczna_Hiszpania_B_element_do
celowy

Prywatnos¢ | Warunki | Informacje o firmie
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Satatki wariant A

Kolory na talerzu

Sezonowe menu

Satatka Awokado Kurczak
2659 | 321 keal

2z awokado, kurczakiem w ziotach, bekonem,
pomidorami cherry, mixem pestek, pieczonymi
ziemniakami i dressingiem jogurtowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Satatka Cobb
270g | 345kcal

z kurczakiem w ziotach, serem plesniowym,

bekonem, kukurydza, pomidorkami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Zamoéw online

Satatka Hawajska
2909 | 221 keal

2 kurczakiem w chilli, éwiezym ananasem,
serem 26Mtym, ogdrkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

UDOSTEPNIJ  OPINIE [SaOatki_A_eIement_docélawy

Satatka Mango Kurczak
290q | 292kcal

2 mango, kurczakiem chilli, kolendrg, suréwka z
czerwonej kapusty, marchwia, papryka, ze
szpinakiem, peczakiem z kurkuma i dressingiem
fistaszkowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Satatka Wege Miska
2559 | 261 keal

z tofu, ciecierzyca, pieczonym burakiem,
jarmuzem, ze szpinakiem, suszonymi

'Safatki_A_obszar_p

|

Safatka Nicejska
3109 | 270 keal

2z tunczykiem, jajkiem, mixem oliwek z bazylia,
fasolka szparagowa, czerwong cebula,

pomidorami, papryka, mixem pestek,
jaglanym i dressingiem green goddess

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

pomidorami cherry, pieczonymi z kami i
dressingiem vinegrette

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Kolory na talerzu
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Satatki wariant B

Kolory na talerzu

Sezonowe menu

Satatka Awokado Kurczak
265q | 321keal

2z awokado, kurczakiem w ziotach, bekonem,
pomidorami cherry, mixem pestek, pieczonymi
ziemniakami i dressingiem jogurtowym

Safatka Mango Kurczak
290g | 292 keal

2 mango, kurczakiem chilli, kolendrg, suréwka z
czerwonej kapusty, marchwig, papryka, ze
szpinakiem, peczakiem z kurkumag i dressingiem
fistaszkowym

Satatka Cobb
270g | 345keal

z kurczakiem w ziotach, serem plesniowym,
bekonem, kukurydza, pomidorkami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

Satatka Wege Miska
2559 | 261 keal

z tofu, ciecierzyca, pieczonym burakiem,
Jarmuzem, ze szpmaklem‘ suszonymi

pomidorami, papryka, mixem pestek, falafelem

jaglanym i dressingiem green goddess

Zaméw online ==l

Satatka Hawajska
290q | 221 keal

2 kurczakiem w chilli, Swiezym ananasem,
serem z6itym, ogdrkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

Salatki_B_eIement_docélowy

Satatki_B_obszar_p.

Safatka Nicejska
3109 | 270 keal

2z tunczykiem, jajkiem, mixem oliwek z bazylig,
fasolkg szparagows, czerwong cebula,
pomidorami cherry, pieczonymi ziemniakami i
dressingiem vinegrette

Kolory na talerzu
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Filmowy Czas wariant A

FHmOWLJ czas Zaloguj sie =—

Polecane

Doktor Strange w multiwersum obtedu

Po wydarzeniach z "Avengers: Koniec gry" dr Stephen Strange
kontynuuje walke ze ztem. Tym razem stawi czoto swojemu bytemu
przyjacielowi Mordo.

B ® Q

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Sonic 2: Szybki jak btyskawica

Sonic wraz z przyjaciétmi muszg powstrzymac ztego doktora Robotnika
przed zawtadnigciem $wiatem. W tym celu muszg odnalez¢ magiczny
szmaragd.

B ® Q

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Wiking

Islandia, X wiek. Ksigze Wikingéw szuka zemsty na mordercach ojca.

B ® Q

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Downton Abbey: Nowa epoka

Tym razem film zabierze nas na Riwiere Francuskg. Dowiemy si¢ o
tajemniczej przeszlosci Violet Crawley (Maggie Smith). Dla Crawleyow
bedzie to bardzo wazna podrdz, ktéra.

B ® Q

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Fantastyczne zwierzeta: Tajemnice
Dumbledore'a Filmy_A_obszar_poszukiwania

Grindelwald wraz ze swoja armig dazy do przejecia wtadzy na $wiecie.
Dumbledore i Newt z pomocg przyjaciét chcg temu zapobiec.

B ® V)

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Duch $niegéw

Kojgca wedréwka po magicznym krélestwie, ktérego najwigekszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini - majestatyczna i nieuchwytna =30
pantera $niezna. Filmy_A_komponent_réznicujacy w
o
v =

0BSADLIMYA clement docelowy \ILER  DODAJ DO ULUBIONYCH
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Filmowy Czas wariant B

FilmOWL.j czas Zaloguj sie

Polecane

Doktor Strange w multiwersum obtedu

Po wydarzeniach z "Avengers: Koniec gry" dr Stephen Strange
kontynuuje walke ze ztem. Tym razem stawi czoto swojemu bytemu
przyjacielowi Mordo.

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Sonic 2: Szybki jak btyskawica

Sonic wraz z przyjaciétmi muszg powstrzymac ztego doktora Robotnika
przed zawtadnigciem $wiatem. W tym celu muszg odnalez¢ magiczny
szmaragd

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Wiking

Islandia, X wiek. Ksigze Wikingéw szuka zemsty na mordercach ojca

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Downton Abbey: Nowa epoka

Tym razem film zabierze nas na Riwiere Francuska. Dowiemy si¢ o
tajemniczej przesztosci Violet Crawley (Maggie Smith). Dla Crawleyow
bedzie to bardzo wazna podréz, ktéra

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Fantastyczne zwierzqz:y' B";;i:wﬂrzmanm
Dumbledore'a S

Grindelwald wraz ze swoja armia dgzy do przejecia wladzy na $wiecie.
Dumbledore i Newt z pomocg przyjaciét chcg temu zapobiec.

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Duch $niegéw
Kojaca wedrowka po magicznym krélestwie, ktorego najwigkszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini - majestatyczna i nieuchwytna 3%
1t Filmy_B_k« it_réznicuj; 3 gt
pantera $niezna ilmy_B_komponent_réznicujacy R =
o - =
OBSADFiImy»B_alement_doceloquAIL[R DODAJ DO ULUBIONYCH p g
I |
1
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Kwiatowa Przesytka wariant A

/#\ kwiatowa

* przesylkapl e

Kwiaty v Prezenty v

trona giéwna uinty

Kolejna wysytka Juz jutro od

(e

3 Chatonline z konsulantem  —5)  ZaloguiZareestruj Koszyk

o

Usmiech Lata

NF WY: KM94

Tulipany w pud

Cena: 163.90 PLN

Rozmiar*
© Bukiet mat 108s0py | Dodatkowe informacje
® Buklet redni 163,90 PLN i

O Bukiet du 20790 PLN

O Gukiet dolwxe 29590 PLN o~ it 1

Placag 24 ten koszyk olrzymasz punktow lojalnodclowyeh, Hore moga zostat
1 PLN
owaryeh utythowniken!

Wwymionione 1 bon 0 wart
* Dostepne tylo dle 20

Kalendarz*

Adres dostawy na terenie Polski*

kst w olorach ats | Kwiatowa_przesylka _A_element,_do rni
lowy

cel
Nie caekal | podaru) odiOunmg uStmee sz vers:

Shiad bukietyskaa-anboikalimmasiasansini oo deoracyi
Tonacja. 26t Kwiatowa_pr ©obszar_posz y e,
ukiwania

imie Nowisko®
Ulea® N domu®
Mijscowoict Kot pocstomy
Tolefon®

Narwa frm, informocjo o dostawia

Maty: od 5 do 7 kwlatow 2 praybraniem
Sredni od 9 do 13 kwiattw 7 praybraniem
Duty: 0d 15 do 19 kuialow 7 przybraniem
Daluxes od 25 60 30 kwlatdw  przybraniom

Dostawa Gratis Gwal
wcate Polsce ) s

potwierdzenia SMS platr

pinie Klientow

50 * k k Kk K

Mion 2uanski

P A PR —)

Dtesia Fijathowska

Tawoe I, 16 1080 37 sk e doarronh i Pl

INFORMACJE MOJE KONTC

Kantakt 2 nami Moje dane
Warunki wysylh | dostawy kwlakow - Moje zamowienia

Platnodci
Oferta dla k
Palitya pry
Kviato DOLACZ DO NAS
A o
2016 © Internetowa kwiaciarnia KiatowaPrzosylka.pl - zamawiaj kwiat

® Bezptatne ) Bezpr‘uuzue

* ko k&

2Zyczenia/Bilecik

Jutaf wpisz tyczenia/ eS¢ wdomodc

rancja

daty dostawy t

Dodatki do kwiatow

a ferc Pluszowy Mi Wazon

Cona: 3900pin  Cona: 39.00 pln Cena: 39.00 pin ~ Cana: 39.00 pin
o0 o o

* ok ok ok w 4 A

Cona 4900 pin  Cona: 89.00 pin  Cena: 49.00 pin ~ Cana: 30,00 pin
o0 a 0 0

Zabice wiecs, uezeatin -+

POLECANE PRODUKTY

Wybierz od 9 do, 1000 r6z

99,00 PLN 182.50 PLN

KONTAKT Z NAM)

NEWSLETTER:
N Condeina 4 Baratak $p. K Zapisz i do newslttera,
APV T RTEAPM .1 o o nowosclach | promocach
N 501

el +48 22 378 38 41 2 10% rabotu za zapis do nevslotiorst
Fax: +48 22 250 26 4
biuro®@kwiatowaprzesylka pl

BANK FORMY PLATNOS(

o VISASS  PayPal T wwe

. bukiety i

nty on-line.
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Kwiatowa Przesytka wariant B

/. kwiatowa
* przesylka.pl e

okazle v Prezenty v
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Kole
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1 Lata

Cena: 163.90 PLN
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O Bukiet ma 10890 PN | Dodathowe informacje
® Buklet dredni 16390 PLN

O Bukiet 207.90 PN

O Bukietdeluxe 295,90 PLN " o 1p

Placag 24 ten koseyk olrzymasz punktw ljalnosclowych, Kre mogy eostal
wymioniond 1 bon 0 wartoscl PLN®,
* Dostegne tyko tl zarefestionanych utythownhiul
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Adres dostawy na terenie Polski*

Ulka® Ne domu®

Bk w ko i Kwiatowa, przesylka_B_element_do ¢
celowy
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pinie Klientow

50 * ok kK
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Desina Fijatkowska * * *

Mionetto Prosecco Rose - Flow

B0 elyklete
209.00 PLN
INFORMAC MOJE KONTC
Kontakt 2 nam Moo dane
VBNV wysyt | dostamy kwetow - oje amewienia
Regulamin skipu Newsot
Plainosa Punkey ljlnokciowm

forta dia Firm
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Klatopak DOLACZ DO NAS

2016 © Internctowa kwiaci
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®) paisena M5 ) s o o o o
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Tuta) wise 2yceeni Tres¢ wiadomosc
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o ("™ 5 m
W‘-' e o/
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wee
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99.00 PLN
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Fitness Blender A

() fitness

}\ Over 500 free workout
videos with new workouts
released every week,

Find support and @ -
encouragement from the

most positive community on @ e st
the web.

Pt A

A customizable calendar to
. manage your programs and
- monitor your progress.

Workout programs on your
own schedule. Get your
Workout complete today!

Created by personal trainers aniel Segars
a husband and wife team passionate about helping you
achieve your health and fitness goals.

35+ 500+ 26+

“Fitness Blender helped me get
my self confidence back. | look
great, and | feel even better! |

can't imagine my life without it."

fitness. TUNLSTEITON.  Forbes 10 wusincron st BuzzFeeo

Ready 10 ry a Fitness Blender workout?

@ fitngss
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Fitness Blender B DS e e e o ex | o o

x Over 500 free workout
videos with new workouts
released every week.

Find support and
encouragement from the
most positive community on [
the web.

e i p ik

A customizable calendar to
manage your programs and
< monitor your progress.

Workout programs on your
own schedule. Get your
Workout complete today!

Created by f al trainers, Kelli and Daniiel Segars
a husband and wife team passionate about helping you
achieve your health and fitness goals.

35+ 500+ 26+

“Fitness Blender helped me get
my self confidence back. | look
great, and | feel even better! |
can't imagine my life without it.”

L5

fitness NS Forbes 1 noniGro kst BuzzFeeo

Ready 10 ry a Fitness Blender workout?

@ fitngss
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Green Energy wariant A

Green
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Customer Service
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O e

A smarter way to live green.

Offset your carbon footprint Our story starts with you.
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FOLLOW US ON THE WEB

ny

& 0 0®

216



Green Energy wariant B

Green
Mountain Plans and Services  Why Go Green?  About Us
Energy

7P

#

Over 20 years of providing solar and wind energy to residents of

Customer Service

. ofer a Frie Green Energy.8 komponent séinic |
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| |

Offset your carbon footprint A smarter way to live green. Our story starts with you
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Poo Pourri wariant A

Your
main
squeeze.

1Us only natural,
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Poo Pourri wariant B

Your
main
squeeze.,

- -

A Tole Spraw That Keeps The Smells Away.*

nusTyt

Stomping out shoe odor

ichsho ot 1 h ot i Poo P S
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Zalacznik 3. Analizowane obszary zainteresowania: elementy docelowe oraz komponenty

roznicujace interfejsu uzytkownika w badanych stronach oznaczone jako AOL

Nazwa Analizowane fragmenty stron z zaznaczonymi obszarami zainteresowania
stron (AOI): rézowy to element docelowy, wiekszy oznaczony jako pomaranczowy to
y komponent réznicujacy.
T
Workout Videos Workout Programs Mea| Plans FB Plus
Access 1o hundrets of free, full Affordable and effective workout Acc| Fitness-blender-A | Add powerful features to your
1t workout videos, > R welement_docelowy nbe
Fitness
Blender A
E———
Workout Videos Workout ngrwﬁtness blender_ A “Tas FB Plus
A Affordanie nd e komponent_ roznlcujqcy jrund - festumee
Fitness
Blender B
Fitness_blender_B
komponent_réznicujacy
Duch $niegow
Kojaca wedrowka po magicznym krélestwie, ktérego najwiekszych
FilmyA tajemnic strzeze prawdziwa bogini = majestatyczna i nieuchwytna 3%
antera $niezna S
’ | > ==
[ p
@ = () Q ™ |
F|Imy A_element docelowy .. 5540 po ULUBIONYCH
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Duch $niegéw
Kojaca wedrowka po magicznym krolestwie, ktérego najwiekszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini - majestatyczna i nieuchwytna

pantera $niezna. Filmy_A_komponent_réznicujacy

@ ® ® Q

OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH

Duch $niegéw

Kojaca wedréwka po magicznym krélestwie, ktérego najwiekszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini = majestatyczna i nieuchwytna
pantera $niezna

OB= ) “ER DODAJ DO ULUBIONYCH
Filmy_B_element_docelowy
|

|
| IS
Filmy B {
Duch $niegéw
Kojaca wedréwka po magicznym krélestwie, ktérego najwiekszych
tajemnic strzeze prawdziwa bogini - majestatyczna i nieuchwytna
pantera $niezna Filmy_B_komponent_réznicujacy
OBSADA RECENZJE TRAILER DODAJ DO ULUBIONYCH
Customer Service
What can we help you with?
- C
Green_Energy_A
element_docelowy
T i r r i
Green
Energy A

Customer Service

What can we help you with?

@ M
)
Green_Energy_A
komponent_réznicujacy
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Green
Energy B

Customer Service

Green_Energ;:ﬂ;éiérﬁent_doceiawy

Customer Service

Green_Energy_B
komponent_réznicujacy

InPost A

Godziny nadah Wysyla) wygodnie Odbiera) | nadawaj bezplecznie
Dna £00 DOE T « ARSI WS Nad) PACTHG W 00Ny T TySCy hean SWaL0 Jane T apikadc)y InPost Moblo!
|nPOSt A element docelo“,y PICTROMStOW LD 20 Mow bures MOTNG NAEI0 T05HTY DOTH OCTONSTWG W Slood
Sorawdi Wysytam od 14‘69 zt Dowied: sig wigesj
Godziny nadahy Wysyl) wygodnie Odbiera) | nadawaj bezplecznie

00 POCTIOWY | SPrawaz X203 AALTUO W LOANVI T DUTE O L heor SWOL0 0AN0 T 0pikac)y InPost Mobla!
e InPost_A_komponent_réznicujgcy " msa s wsed

Sorawdi Whsytam od 14.69 zt Dowied: sig wigesj

InPost B

InPost_B_element_docelowy

InPost_B_komponent_réznicujacy

Kwiatowa
Przesyltka
A

Bukiet w kolorach lata to ida Kwiatowa_przesytka_A fepte dni
element_docelowy

Nie czekaj i podary) odrobing =2 =

Skiad bukietu: rdza, go2dzik, alstromeria. santini, zieled dekoracyjna
sy przybe

S20w0-C20rwone kwiaty

Tonaga: 20¢t0-

Rormar,

Maty: od 5 do 7 kwiatbw 2 przybraniem

Sredni: od 9 do 13 kwialdw 2z prrytiranem
Duds
Defuxe: od 25 do 30 kwiatdw z przybraniem

od 15 do 19 kwialdw z pezybraniem
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| Kwiatowa_przesytka_B |

Nozwo |
Kwiatowa - _element_docelowy '
Przesyltka
B
Kategorie gidwne
N
0=0 a ® g &
e Sheaiy | Wovorac e N —— LR Soterrets
P
- s
o s 3 © :\g N » &
o - w e
OLX_A_element_docelowy
[ Tt by Maae Ny vw— — — ——— - L, L ——
ameis | e OGN LT 0 M et el
OLX A Kategorie giéwne
e A
S08001 2av
e Sheniwy | Forao e Sbente Deterrets
o OLX A_komponent_ rozmcu;qcy
-
. - ’ R
oD (— N« I 1.
Bl St Tt b Mahs Ly | Thwy [ye— Ot e [ evp— [ L -
tomcs Sme  poRaD |3 e Mems  higr
Kategorie gtowne
Dlla Ukrainy | Motoryzacja Nieruchomodei Praca Dom i Ogréd Blektronika Moda Rolnictwo Zwierzeta
Ang Yepain
Dla Dzleci Sport | Hobby Muzvh_ I Ustugl | Flirmy Noclegl IOddam za Wystré) oklen z Pracuj w Fixly - zleé
Edukacja OLX_B_eIement_docelowyw przesytkq za 1zt obshucze klienta ustuge!
OLX B
Kategorie gtowne
Dis Uk:alqy | Motoryzacja Nieruchomodei Praca Dom i Ogréd Hlektronike Moda Rolnictwo Zurerzgta
A Yepaln OLX_B_komponent_réznicujacy
Dlabdec  SportiHobby  Muzykal Ushug! | Fimy Nocleg! Oddamza  Wysuéjoklenz  Pracyw Fixly - tleé
Edukacia darmo przesytkq za 12t obshucze klienta ustuge!
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SHOP ALL »
fo the
ot ie.” N“l‘
DRI
] SHOP DEST SOLLERS » l SHOP New

Poo_Pourri_A_element_docelowy

Poo- [ |
Pourri A
‘Poo_Pourri_A e
komponent_| rozmcu;acy
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Poo_Pourri B
komponent_réznicujacy

atest  “ltsa
ionof  have)
2Ist bathrc
wy. oA
NSZOKA

Satatki A

Salatka Hawajska

290g | 221 keal

Z kurczakiem w chilli, swiezym ananasem,

serem 26itym, ogbrkiem, pomidorami cherry

grzankami | dressingiem musztardowo

miodowym I

|

UDOSTEPNIS - OFIT Safatki_A_element_docelowy

|

|

Sezonowe menu

Satatka Awokado Kurczak
265¢g | 321 keal

z awokado, kurczakiem w ziolach, bekonem,
pomidorami cherry, mixem pestek, pieczonymi
ziemniakami | dressingiem jogurtowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

Satatka Cobb
2709 | 345keal

Salatka Hawajska
290g | 221 keal

%
B

Satatki_A_komponent_réznicujacy

z kurczakiem w ziolach, serem plesniowym,
bekonem, kukurydza, pomidorkami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo:

miodowyr

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW

2 kurczakiem w chilli, éwiezym ananasem,
serem 2oitym, ogérkiem, pomidorami cherry,
grzankami | dressingiem musztardowo

miodowym

UDOSTEPNIJ OPINIE ZAMOW
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Satatki B

Satatka Hawajska
2909 | 221 keal

z kurczakiem w chilli, Swiezym ananasem,
serem zoitym, ogdrkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-

miodowym

Saiatki_B_element_docélowy

Sezonowe menu

Satatka Awokado Kurczak
2659 | 321 keal

z awokado, kurczakiem w ziotach, bekonem,
pomidorami cherry, mixem pestek, pieczonymi
ziemniakami i dressingiem jogurtowym

Satatka Cobb
2709 | 345kcal

z kurczakiem w ziotach, serem plesniowym,
bekonem, kukurydza, pomidorkami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo
miodowym

Salatka Hawajska
2909 | 221 keal

z kurczakiem w chilli, éwiezym ananasem
serem 26itym, ogérkiem, pomidorami cherry,
grzankami i dressingiem musztardowo-
miodowym

Stoneczna
Hiszpania
A

97 >

Apartmanet w luksusowej willi/
jacuzzi/basen/pigkne widoki
1299 21 / drie

iczba pokol: 4

eta, Andakizja, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ

Duzy apartament w poblizu plazy

i sklepow

wenan 426078

460 2! / dzieh

Liczba pokol

@ Mios, Andoluzje. Hiszpania

witces | ri Stoneczna_Hiszpania_A

. element_docelowy

Apartament w Malaga, basen, ogréd

wwmae 4060104

899 21/ dzieh
Liczbs

pokol: 3

@ mélaga. Andoluzia, Hiszpania

WIECEJ REZERWUJ
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82l 'S

Apartmanet w luksusowej willi/ Duty([Sionecznattiszpaniatis

k e lazy Apartament w Malaga, basen, ogréd
jacuzzi/basen/pigkne widoki i Sklepﬁtnponent_rozmcu;qcy
ranan enn 6 weane 40
1299 21 / drieds 460 1 / dzied 89921/ daiefi
: i Liczt i
] eta, A Hiszpa: @ wios, And nia @ Mélaga. Andaluzja, Hiszpania
VIE REZER E REZERV WIE ) RE RV

B

Stoneczna
Hiszpania

Stoneczna_Hiszpania_B
element_docelowy

Strefa
Zakupow
A

/o STREFA 0
& ZAKuPOW
Gl alimmnan Koszyk
£ @) Strefa_zakupow_A 8 o A
- _ element_docelowy
Dom i ogréd Dzieci 1 rodzice Tlemurrrm s Domee e Moda | uroda Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom

fo STREFA
ndas]

=g g@{K‘ug(Jwr

Ta TSR
Lo]

vk

{ @) | Strefa_zakupow_A 3} &
D 2 P iS5
Dom i ogréd Dzieci | rodzice Flektroniks 1 otwi KOMponent_réznicujacy Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom
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Strefa
Zakupow
B

fa  STREFA o

§ ZAKUPOW

t Koszyk

Moda | uroda Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom

R v

Elektr Strefa_zakupow B
element_docelowy

Dom i ogréd Dzieci i rodzice

fa  STREFA
Wl ZAKUPOW,

vda Sport, turystyka, zdrowie Inteligentny dom

ik

Dzieci i rodzice Elektronika i o$wietlenie| Strefa_zakupow_B
komponent_réznicujacy

Dom i ogréd

Tchibo A

— 1 + Do koszyka >

2. Dostennodé w sklepie /| Dodaj do listy zyczeh
Tchibo_A_element_docelowy

® W magazynie

Termin dostawy: czw., 2022-06-02 - pt., 2022-06-03

Dostawa: firma kurierska
Dostawa do sklepu: bezplatnie dzigki Click & Collect

Koszty wysylki: brak kosztéw wysyiki

* Z podtokietnikami

* Konstrukcja i nogi z litego debu

do pielegnacj

* Obicie tatw

Tchibo B

— 1 —+— Do koszyka >

Tzhiba};j.e,;,e,.t_du(e[‘,;,yﬁ sklepie | Dodaj do listy Zyczen

® W magazynie
Termin dostawy: czw., 2022-06-02 - pt.,
Dostawa: firma kurierska

Dostawa do sklepu: bezplatnie dzigki Click & Collect

Koszty wysylki: brak kosztow wysyiki

* Z podiokietnikami
» Konstrukcja i nogi z litego debu

» Obicie tatwe do pielegnacji
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Zalacznik A. Statystyki opisowe probki badanej

Tabela A.1 Statystyki opisowe rozktadow wynikow w podziale na typ metryk oraz wariant

Metryka Wariant  n M SD Mdn QI Q3 Min Maks. Sk. Kurt.

Czas pierwszej fiksacji A 673 024 0.15 0.19 0.15 027 0.10 158 3.66 19.91

[s] B 650 025 0.19 02 0.15 028 0.10 235 472 3437
) . A 1044 17.83 1494 14 7.00 24.00 1.00 118.00 2.00 6.16
Liczba fiksacji
B 1017 19.17 18.11 14 8.00 24.00 1.00 208.00 3.12 17.93
. A 1044 028 0.12 025 021 03 012 158 3.89 23.97
Czas fiksacji [s]
B 1017 028 0.13 025 021 031 012 131 349 18.05
) . A 673 16.24 18.87 10.00 3.00 24.00 0.00 129 2.04 5.1
Liczba fiksacji przed
B 650 15.74 18.66 10.00 3.00 21.00 0.00 161 2.77 11.73
Czas od pierwszej A 673 7.00 6.08 528 279 9.09 0.04 3902 198 520
fiksacji do kliknigcia
B
myszka [s] 650 852 885 566 280 1043 035 62.61 238 7.23
Czas do pierwszej A 673 5.11 531 341 146 7.07 0.11 4543 244 927
fiksacji [s] B 650 5.08 550 342 146 641 043 4142 279 1036
Czas do pierwszego A 673 12.09 692 10.61 7.22 1492 292 4601 155 3.25
Kliknigeia myszka [s] B 650 13.60 9.47 10.54 7.59 16.00 2.13 6408 1.89 431
Calkowity czas A 1044 4.43 348 355 201 592 0.12 2763 199 6.42
fiksacji [s] B 1017 490 435 372 212 614 016 39.66 2.62 10.51
Calkowity czas wizyty A 1044 495 400 396 215 6.65 0.12 31.78 2.03 6.59
[s] B 1017 5.47 500 4.12 231 689 0.16 5130 2.82 13.13
. . A 1044 343 197 3.00 200 400 1.00 18.00 1.82 6.66
Liczba wizyt
B 1017 3.75 236 3.00 200 500 1.00 21.00 1.92 6.19
, A 1044 166 150 123 072 2.11 0.12 1554 3.19 17.22
Czas wizyty [s]
B 1017 1.66 139 126 073 2.14 0.13 11.97 235 8.64
Catkowity czas sakkad A 1044 0.52 0.60 0.32 0.11 072 000 491 242 847
podczas wizyt [s] B

1017 0.58 0.78 035 0.11 0.75 0.00 11.64 494 4741
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Tabela A.2 Statystyki opisowe rozktadow wynikow w podziale na typ jednostki. grupe

projektu oraz wariant

Grupa
Jednostka n M SD  Mdn QI Q3 Min  Maks. Sk.  Kurt.
projektu Wariant
A 3990 367 495 166 031 510 0.00 3662 234 692
Ikona
B 3721 374 551 159 033 495 0.00 4659 3.10 13.40
C A 2771 3.81 551 1.60 031 522 0.00 4601 283 11.18
zas Kontrast
B 2837 437 651 1.69 033 552 0.00 5348 2.80 10.18
Link A 1150 3.12 407 147 034 438 000 3503 277 13.09
i
B 1127 412 729 172 038 486 000 64.08 432 2388
A 1392 12.58 1543 6.00 3.00 17.00 0.00 115 226 631
Ikona
B 1300 12.39 16.05 6.00 3.00 17.00 0.00 161 324 16.24
. A 969 11.47 14.65 6.00 3.00 1500 0.00 129.00 3.03 13.37
Liczba Kontrast
B 992 1246 15.06 7.00 3.00 16.00 0.00 130.00 2.64 9.65
Link A 400 11.24 1232 6.00 275 17.00 0.00 109.00 251 11.67
i
B 392 1292 18.62 8.00 3.00 1600 1.00 208.00 496 3733
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Zalacznik B. Wyniki dla metryk badajacych czas.

B.1 Czas do pierwszej fiksacji

B.1.1 Czas do pierwszej fiksacji w podziale na strony

Tabela B.1.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 13.93 0.71 1261.65 [12.52, 15.33]
| B element docelowy 14.37 0.68 1264.08 [13.05, 15.70]
Film
Y A komponent réznicujacy 5.42 0.71 1261.65 [4.02, 6.82]
B komponent réznicujacy 5.46 0.68 1264.08 [4.13, 6.79]
A element docelowy 3.05 0.57 1177.44 [1.94, 4.16]
B element docelowy 4.18 0.55 1201.96 [3.10, 5.27]
Fitness Blender
A komponent réznicujacy 1.97 0.57 1177.44 [0.86, 3.09]
B komponent réznicujacy 2.06 0.55 1201.96 [0.97, 3.14]
A element docelowy 11.49 0.56 1206.57 [10.39, 12.59]
B element docelowy 9.48 0.59 1195.38 [8.32, 10.63]
Green Energy
A komponent réznicujacy 8.55 0.56 1206.57 [7.45,9.65]
B komponent réznicujacy 6.15 0.59 1195.38 [4.99, 7.30]
A element docelowy 1.73 0.60 1202.38 [0.56, 2.90]
B element docelowy 2.95 0.57 1218.70 [1.82,4.07]
InPost
A komponent réznicujacy 0.72 0.60 1202.38 [-0.45, 1.88]
B komponent réznicujacy 0.82 0.57 1218.70 [-0.30, 1.94]
Kwiatowa A element docelowy 3.96 0.57 1183.08 [2.83,5.09]
Przesytka B element docelowy 5.38 0.58 1222.66 [4.25, 6.52]
A element docelowy 5.97 0.53 1182.82 [4.93, 7.01]
OLX B element docelowy 7.02 0.59 1196.37 [5.87, 8.17]
A komponent réznicujacy 1.05 0.53 1182.82 [0.01, 2.09]
B komponent réznicujacy 1.17 0.59 1196.37 [0.02, 2.33]
A element docelowy 6.45 0.70 1258.06 [5.08, 7.83]
B element docelowy 8.76 0.71 1271.72 [7.36, 10.16]
Poo-Pourri
A komponent réznicujacy 343 0.70 1258.06 [2.05, 4.80]
B komponent réznicujacy 3.85 0.71 1271.72 [2.45, 5.25]
A element docelowy 10.24 0.76 1271.15 [8.75, 11.73]
B element docelowy 8.32 0.76 1277.86 [6.83, 9.80]
Satatki
A komponent réznicujacy 3.37 0.76 1271.15 [1.88, 4.86]
B komponent réznicujacy 3.24 0.76 1277.86 [1.76,4.73]
Stoneczna A element docelowy 18.43 0.90 1283.00  [16.65,20.20]
Hiszpania B element docelowy 19.28 0.97 1282.96 [17.39, 21.18]
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A komponent réznicujacy 6.82 0.90 1283.00 [5.04, 8.59]

B komponent réznicujacy 5.37 0.97 1282.96 [3.47,7.26]

A element docelowy 3.57 0.62 1244.40 [2.36,4.78]

B element docelowy 241 0.69 1254.52 [1.06, 3.76]
Strefa Zakupow

A komponent réznicujacy 1.86 0.62 1244.40 [0.65, 3.07]

B komponent réznicujacy 1.67 0.69 1254.52 [0.32,3.02]

A element docelowy 2.97 0.61 1216.86 [1.78,4.17]
Tchibo

B element docelowy 242 0.55 1204.93 [1.33,3.50]

Tabela B.1.2 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla

poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik  SE df 95%CI p
[-2.38,
A element docelowy - B element docelowy -0.45 0.98 1262.81 1 48] 0.649
Filmy '
A komponent réznicujacy - B komponent [-1.97,
o -0.04 098 1262.81 0.966
roznicujacy 1.89]
[-2.69,
A element docelowy - B element docelowy -1.13  0.79 1189.70 0.153
Fitness 0.42]
Blender A komponent réznicujacy - B komponent [-1.64,
o -0.09 0.79 1189.70 0.915
roznicujacy 1.47]
[0.42,
A element docelowy - B element docelowy  2.02  0.81 1200.77 0.013
Green 3.61]
Ener, A komponent réznicujacy - B komponent [0.81,
& ) p sy P 240 0.81 1200.77 0.003
roznicujacy 4.00]
[-2.84,
A element docelowy - B element docelowy -1.22  0.83 1210.41 0.40] 0.141
InPost .
A komponent réznicujacy - B komponent [-1.72,
o -0.10 0.83 1210.41 0.902
roznicujacy 1.52]
Kwiatowa [-3.02,
A element docelowy - B element docelowy -1.42  0.82 1204.04 0.081
Przesytka 0.18]
[-2.6,
A element docelowy - B element docelowy -1.05 0.79 1190.38 0.50] 0.186
OLX '
A komponent réznicujacy - B komponent [-1.68,
o -0.12  0.79 1190.38 0.876
roznicujacy 1.43]
[-4.27, -
A element docelowy - B element docelowy -2.31 1.00 1265.64 0.34] 0.021
Poo-Pourri '
A komponent réznicujacy - B komponent [-2.39,
o -0.43  1.00 1265.64 0.670
roznicujacy 1.54]
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[-0.18,

A element docelowy - B element docelowy 192  1.07 1274.84 4.02] 0.073
Satatki '
A komponent réznicujacy - B komponent [-1.98,
o 0.13  1.07 1274.84 0.906
roznicujacy 2.23]
[-3.45,
A element docelowy - B element docelowy -0.86 1.32 1282.98 0.518
Stoneczna 1.74]
Hiszpania A komponent rdznicujacy - B komponent -1.15,
P ) p sy P 1.45 1.32 1282.98 [ 0.274
roznicujacy 4.04]
[-0.65,
A element docelowy - B element docelowy 1.17 093 1250.19 0.208
Strefa 2.98]
Zakupow A komponent réznicujacy - B komponent [-1.62,
) p sy P 020 0.93 1250.19 0.832
roznicujacy 2.01]
) [-1.06,
Tchibo A element docelowy - B element docelowy  0.56  0.82  1211.58 2.17] 0.500

B.1.2 Czas do pierwszej fiksacji w podziale na grupy projektow

Tabela B.1.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

Grupa
wariant AOI EMM SE df 95% CI
projektu
A clement docelowy 727 038 928.09 [6.52,8.01]
B element docelowy 6.88  0.39 953.20 [6.12,7.65]
Ikona
A komponent roznicujacy 403 042 989.92 [3.20, 4.86]
B komponent roznicujacy 363 045 103331 [2.75, 4.50]
A clement docelowy 474 045 958.19 [3.87,5.62]
B element docelowy 560  0.44 988.08 [4.74, 6.47]
Kontrast
A komponent réznicujacy 225 052 117329 [1.22,3.28]
B komponent réznicujacy 195 052 117749 [0.94,2.98]
A clement docelowy 825 072  1276.63 [6.84, 9.67]
L B clement docelowy 845 073 128092 [7.03,9.88]
A komponent roznicujacy 346 072 1276.63 [2.05, 4.87]
B komponent roznicujacy 347 073 1280.92 [2.04,4.89]
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Tabela B.1.4 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE df 95% CI p

A element docelowy - B element docelowy 0.38 052 1271.23 [-0.63, 1.40] 0.459
Ikona ' ’

A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 0.40 0.60 131059 [-0.77,1.57] 0.502

A element docelowy - B element docelowy 0.86 0.62 1273.14 [-2.07,0.35] 0.164
Kontrast ' ’ ' R ’

A komponent rdznicujacy - B komponent réznicujacy 0.30 072 131095 [-1.12,1.72] 0.677

A element docelowy - B element docelowy 2020 01.02 1309.12 [-2.20, 1.80] 0.846
e . . . .20, 1. .

A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 2001 01.02 1309.12 [-2.01,1.99] 0.994

B.2 Czas pierwszej fiksacji
B.2.1 Czas pierwszej fiksacji w podziale na strony

Tabela B.2.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM SE df 95%CI
A clement docelowy 027  0.03 1 282.04 [0.21,0.32]
Filmy B element docelowy 030  0.03 1282.11 [0.24, 0,35]
A komponent réznicujacy 021 0.03 1 282.04 [0.15,0.27]
B komponent réznicujacy 024  0.03 1282.11 [0.19, 0.30]
A element docelowy 0.27 0.02 1272.51 [0.23, 0.32]
Fitness B element docelowy 0.33 0.02 1275.34 [0.28, 0.37]
Blender A komponent réznicujacy 0.20 0.02 1272.51 [0.15, 0.24]
B komponent réznicujacy 0.17 0.02 1275.34 [0.13, 0.22]
A element docelowy 0.29 0.02 1275.80 [0.24, 0.34]
Green B element docelowy 0.33 0.02 1274.63 [0.28, 0.38]
Energy A komponent réznicujacy 0.19 0.02 1275.80 [0.14, 0.23]
B komponent réznicujacy 0.19 0.02 1274.63 [0.15, 0.24]
A element docelowy 0.21 0.02 1275.68 [0.16, 0.26]
InPost B element docelowy 0.22 0.02 1277.62 [0.18, 0.27]
A komponent réznicujacy 0.20 0.02 1275.68 [0.15,0.25]
B komponent réznicujacy 0.20 0.02 1277.62 [0.15, 0.24]
Kwiatowa A element docelowy 0.23 0.02 1273.17 [0.19, 0.28]
Przesytka B element docelowy 0.21 0.02 1278.01 [0.16, 0.26]
A element docelowy 0.20 0.02 1273.19 [0.16, 0.24]
oLx B element docelowy 0.24 0.02 1274.92 [0.20, 0.29]
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A komponent réznicujacy 0.20 0.02 1273.19 [0.15, 0.24]
B komponent réznicujacy 0.21 0.02 1274.92 [0.16, 0.25]
A element docelowy 0.22 0.03 1281.75 [0.16, 0.28]
B element docelowy 0.18 0.03 1282.69 [0.12, 0.23]
Poo-Pourri
A komponent réznicujacy 0.20 0.03 1281.75 [0.14, 0.25]
B komponent réznicujacy 0.23 0.03 1282.69 [0.17,0.29]
A element docelowy 0.64 0.03 1282.73 [0.58, 0.70]
B element docelowy 0.62 0.03 1282.98 [0.56, 0.68]
Satatki
A komponent réznicujacy 0.28 0.03 1282.73 [0.22, 0.34]
B komponent réznicujacy 0.29 0.03 1282.98 [0.23,0.36]
A element docelowy 0.28 0.04 1282.50 [0.21, 0.35]
Stoneczna B element docelowy 0.30 0.04 1282.28 [0.22, 0.38]
Hiszpania A komponent réznicujacy 0.28 0.04 1282.50 [0.20, 0.35]
B komponent réznicujacy 0.22 0.04 1282.28 [0.14, 0.30]
A element docelowy 0.22 0.03 1280.30 [0.17,0.27]
Strefa B element docelowy 0.19 0.03 1281.46 [0.14, 0.25]
Zakupow A komponent réznicujacy 0.19 0.03 1280.30 [0.14, 0.24]
B komponent réznicujacy 0.21 0.03 1281.46 [0.15,0.27]
A element docelowy 0.21 0.03 1277.61 [0.16, 0.26]
Tchibo
B element docelowy 0.27 0.02 1276.08 [0.22, 0.31]

Tabela B.2.2 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik SE df 95%CI p
A element docelowy - B element docelowy 20.03 0.04 1282.08 [-0.11,0.05] 0420
Filmy A komponent roéznicujacy - B komponent
roznicujacy -0.03 004 128208  [-0.11,0.05] 0480
A element docelowy - B element docelowy -0.05 0.03 1273.94 [-0.12, 0.01] 0.110
Fitness Blender A komponent réznicujacy - B komponent
réznicujacy 0.03 0.03 1273.94 [-0.04,0.09] 0.422
A element docelowy - B element docelowy -0.04 0.03 1275.20 [-0.11, 0.02] 0.214
Green Energy A komponent réznicujacy - B komponent
réznicujacy -0.01 0.03 1275.20 [-0.08,0.06]  0.776
A element docelowy - B element docelowy -0.02 0.03 1276.65 [-0.08, 0.05] 0.599
InPost A komponent réznicujagcy - B komponent
réznicujacy 0.00 0.03 1276.65 [-0.06,0.07]  0.941
Kwiatowa
Przesytka A element docelowy - B element docelowy 0.02 0.03 1275.82 [-0.04,0.09]  0.460
A element docelowy - B element docelowy -0.04 0.03 1274.17 [-0.11, 0.02] 0.177
OLX A komponent réznicujacy - B komponent
réznicujacy -0.01 0.03 1274.17 [-0.07,0.05]  0.783
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A element docelowy - B element docelowy 0.04 0.04 1282.31 [-0.04,0.12]  0.297

Poo-Pourri A komponent réznicujagcy - B komponent
réznicujacy -0.04 0.04 1282.31 [-0.12,0.05]  0.384
A element docelowy - B element docelowy 0.02 0.04 1282.89 [-0.07, 0.11] 0.645
Satatki A komponent roznicujagcy - B komponent
réznicujacy -0.01 0.04 1282.89 [-0.10,0.07]  0.742
A element docelowy - B element docelowy -0.02 0.06 1282.39 [-0.13,0.09] 0.676
Stoneczna
. . A komponent roéznicujacy - B komponent
Hiszpania
réznicujacy 0.06 0.06 1282.39 [-0.05,0.17]  0.281
A element docelowy - B element docelowy 0.03 0.04 1280.98 [-0.05, 0.10] 0.513
Strefa Zakupéw A komponent r6znicujacy - B komponent
réznicujacy -0.02 0.04 1280.98 [-0.10,0.05]  0.538
Tchibo A element docelowy - B element docelowy -0.05 0.03 1276.94 [-0.12,0.01] 0.114

B.2.2 Czas pierwszej fiksacji w podziale na grupy projektéw

Tabela B.2.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

Grupa
wariant AOI EMM SE df 95%CI
projektu
A clement docelowy 023 001 1071.16 [0.21, 0.26]
B clement docelowy 026 0.0l 1089.01 [0.24, 0.29]
Tkona
A komponentréznicujacy (19 01 1.093.80 [0.17, 0.22]
B komponentréznicujacy o1 0] 1 120.52 [0.18, 0.24]
A clement docelowy 024 001 1038.78 [0.22, 0.27]
B clement docelowy 026 0.0l 1076.39 [0.23, 0.29]
Kontrast
A komponent roznicujacy o1 002 1227.20 [0.18, 0.24]
B komponentroznicujacy 19 (2 1233.18 [0.16, 0.22]
A clement docelowy 041  0.02 1282.93 [0.37, 0.46]
i B clement docelowy 039  0.02 1 286.33 [0.34, 0.43]
1
A komponentréznicujacy (o3 02 1282.93 [0.19, 0.28]
B komponentroznicujacy o6 (02 1286.33 [0.21,0.31]

Tabela B.2.4 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem
wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa

Dorojek kontrast wynik SE df 959% CI P
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A element docelowy - B element

docelowy

-0.03 002 127879  [-0.07,0.00]  0.042
Tkona
A komponent roznicujacy - B komponent
roznicujacy -0.02 0.02 130683 [-0.06,0.02]  0.344
A element docelowy - B element I I I I
docelowy -0.02 0.02 124559 [-0.05,0.02]  0.440
Kontrast
A komponent roznicujacy - B komponent
roznicujacy 0.02 0.02 130890 [-0.02,0.07] 0321
A element docelowy - B element I I I I
_ docelowy 0.03 0.03 129981  [-0.04,0.09] 0375
Link
A komponent roznicujacy - B komponent
roznicujacy -0.03 0.03 129981  [-0.09,0.04]  0.433

B.3 Czas fiksacji

B.3.1 Czas fiksacji w podziale na strony

Tabela B.3.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 0.45 0.02 1943.37 [0.41, 0.48]
B element docelowy 0.38 0.02 1949.41 [0.35, 0.42]
A komponent réznicujacy 0.26 0.02 1943.37 [0.22, 0.30]
Filmy B komponent réznicujacy 0.26 0.02 1949.41 [0.22, 0.29]
A obszar poszukiwania 0.21 0.02 1943.37 [0.17, 0.24]
B obszar poszukiwania 0.21 0.02 1949.41 [0.17, 0.24]
A element docelowy 0.28 0.01 1778.86 [0.25, 0.31]
B element docelowy 0.31 0.01 1826.32 [0.28, 0.34]
A komponent réznicujacy 0.26 0.01 1778.86 [0.23, 0.28]
Fitness Blender
B komponent réznicujacy 0.26 0.01 1826.32 [0.24, 0.29]
A obszar poszukiwania 0.20 0.01 1778.86 [0.17,0.22]
B obszar poszukiwania 0.20 0.01 1826.32 [0.17, 0.23]
A element docelowy 0.34 0.01 1835.11 [0.31, 0.37]
B element docelowy 0.40 0.02 1813.34 [0.37,0.42]
A komponent réznicujacy 0.28 0.01 1835.11 [0.26,0.31]
Green Energy o
B komponent réznicujacy 0.31 0.02 1813.34 [0.28, 0.34]
A obszar poszukiwania 0.21 0.01 1835.11 [0.18, 0.24]
B obszar poszukiwania 0.21 0.02 1813.34 [0.18, 0.24]
A element docelowy 0.26 0.02 182591 [0.23, 0.29]
InPost
B element docelowy 0.28 0.01 1857.19 [0.25, 0.31]
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A komponent réznicujacy 0.24 0.02 1825.91 [0.21, 0.27]
B komponent réznicujacy 0.25 0.01 1857.19 [0.22, 0.28]
A obszar poszukiwania 0.20 0.02 1848.93 [0.17, 0.23]
B obszar poszukiwania 0.21 0.01 1857.19 [0.19, 0.24]
A element docelowy 0.31 0.01 1789.39 [0.28, 0.33]
Kwiatowa B element docelowy 0.32 0.01 1864.81 [0.30, 0.35]
Przesytka A obszar poszukiwania 0.25 0.01 1789.39 [0.22, 0.28]
B obszar poszukiwania 0.25 0.01 1864.81 [0.22, 0.28]
A element docelowy 0.36 0.01 1788.99 [0.33, 0.38]
B element docelowy 0.43 0.02 1814.67 [0.4,0.46]
A komponent réznicujacy 0.25 0.01 1788.99 [0.22, 0.28]
oLx B komponent réznicujacy 0.26 0.02 1814.67 [0.23, 0.29]
A obszar poszukiwania 0.20 0.01 1809.11 [0.17, 0.23]
B obszar poszukiwania 0.19 0.02 1814.67 [0.16, 0.22]
A element docelowy 0.29 0.02 1935.71 [0.25, 0.32]
B element docelowy 0.25 0.02 1966.15 [0.21, 0.29]
A komponent réznicujacy 0.24 0.02 1935.71 [0.21, 0.28]
Poo-Pourri
B komponent réznicujacy 0.24 0.02 1966.15 [0.20, 0.27]
A obszar poszukiwania 0.20 0.02 1935.71 [0.17, 0.24]
B obszar poszukiwania 0.21 0.02 1966.15 [0.17, 0.24]
A element docelowy 0.67 0.02 1964.10 [0.63, 0.71]
B element docelowy 0.59 0.02 1980.43 [0.55, 0.63]
) A komponent réznicujacy 0.30 0.02 1964.10 [0.26, 0.34]
Salatid B komponent réznicujacy 0.30 0.02 1980.43 [0.27, 0.34]
A obszar poszukiwania 0.23 0.02 1964.10 [0.19, 0.27]
B obszar poszukiwania 0.24 0.02 1980.43 [0.20, 0.28]
A element docelowy 0.37 0.02 1997.60 [0.33, 0.42]
B element docelowy 0.43 0.02 1997.87 [0.38, 0.48]
Stoneczna A komponent réznicujacy 0.29 0.02 1997.60 [0.25, 0.34]
Hiszpania B komponent réznicujacy 0.31 0.02 1997.87 [0.26, 0.36]
A obszar poszukiwania 0.25 0.02 1997.60 [0.21, 0.30]
B obszar poszukiwania 0.31 0.02 1997.87 [0.26, 0.36]
A element docelowy 0.34 0.02 1908.55 [0.31, 0.37]
B element docelowy 0.32 0.02 1928.16 [0.28, 0.35]
Strefa Zakupéw A komponent réznicujacy 0.27 0.02 1908.55 [0.24, 0.30]
B komponent réznicujacy 0.27 0.02 1928.16 [0.24, 0.31]
A obszar poszukiwania 0.20 0.02 1908.55 [0.17, 0.23]
B obszar poszukiwania 0.19 0.02 1928.16 [0.15, 0.22]
Tchibo A element docelowy 0.37 0.02 1851.92 [0.34, 0.40]
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B element docelowy
A obszar poszukiwania
B obszar poszukiwania

0.38
0.21
0.22

0.01
0.02
0.01

1829.61 [0.35, 0.40]
1851.92 [0.18, 0.24]
1829.61 [0.19, 0.24]

Tabela B.3.2 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik  SE df 95% CI p
A element docelowy - B element docelowy 0.06 0.03  1946.26 [0.11, 0.02] 0.010
) A komponent rdéznicujacy - B komponent
Filmy 0.00  0.03 1946.26 [-0.05, 0.05] 0.916
roznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.00 0.03  1946.26 [-0.05, 0.05] 0.989
A element docelowy - B element docelowy -0.03  0.02 1802.47 [-0.07, 0.01] 0.156
A komponent rdéznicujacy - B komponent
Fitness Blender L -0.01  0.02 1802.47 [-0.05, 0.03] 0.729
réznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.00 0.02  1802.47 [-0.04, 0.03] 0.806
A element docelowy - B element docelowy -0.06  0.02 1823.80  [-0.10,-0.02] 0.005
A komponent rdéznicujacy - B komponent
Green Energy -0.02  0.02 1823.80 [-0.06, 0.02] 0.251
roznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.00 0.02  1823.80 [-0.04, 0.04] 0.954
A element docelowy - B element docelowy -0.02  0.02 1841.22 [-0.06, 0.02] 0.312
A komponent rdéznicujacy - B komponent
InPost -0.01  0.02 1841.22 [-0.05, 0.03] 0.731
roznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania ~ -0.01  0.02  1852.82 [-0.05, 0.03] 0.607
A element docelowy - B element docelowy -0.02  0.02 1828.92 [-0.06, 0.02] 0.375
Kwiatowa Przesytka
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.00 0.02 1828.92 [-0.04, 0.04] 0.999
A element docelowy - B element docelowy -0.08  0.02 1803.28 [-0.12,-0.04] <0.001
A komponent rdéznicujacy - B komponent
OLX L -0.01  0.02 1803.28 [-0.05, 0.03] 0.623
réznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.01 0.02 1812.13 [-0.03, 0.05] 0.695
A element docelowy - B element docelowy 0.04 0.03  1952.33 [-0.01, 0.09] 0.139
A komponent rdéznicujacy - B komponent
Poo-Pourri 0.01 0.03 195233 [-0.04, 0.06] 0.798
roznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.00 0.03  1952.33 [-0.05, 0.05] 0.855
A element docelowy - B element docelowy 0.08 0.03  1972.86 [0.02,0.13] 0.004
A komponent rdéznicujacy - B komponent
Satatki 0.00  0.03 1972.86 [-0.06, 0.05] 0.911
roznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania ~ -0.01  0.03  1972.86 [-0.06, 0.04] 0.714
A element docelowy - B element docelowy -0.06  0.03 1997.75 [-0.12, 0.01] 0.085
) ) A komponent rdéznicujacy - B komponent
Stoneczna Hiszpania -0.02  0.03 1997.75 [-0.09, 0.04] 0.522
roznicujacy
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania  -0.05  0.03  1997.75 [-0.12, 0.01] 0.108
A element docelowy - B element docelowy 0.02 0.02  1919.69 [-0.02, 0.07] 0.331
Strefa Zakupow A komponent roznicujacy - B komponent
L 0.00  0.02 1919.69 [-0.05, 0.04] 0.859
réznicujacy
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A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.01 0.02  1919.69 [-0.04, 0.06] 0.704

A element docelowy - B element docelowy -0.01  0.02 1842.01 [-0.05, 0.03] 0.693
Tchibo

A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania  -0.01  0.02  1842.01 [-0.05, 0.04] 0.782

B.3.2 Czas fiksacji w podziale na grupy projektow

Tabela B.3.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

Grupa projektu  wariant A0l EMM SE df 95% CI
Ikona A element docelowy 0.36 0.01 1 299,68 [0.35, 0.38]
Ikona B element docelowy 0.38 0.01 1342,78  [0.37,0.40]
Ikona A komponent réznicujacy 0.27 0.01 1 447,10 [0.25, 0.28]
Ikona B komponent réznicujacy 0.27 0.01 1 532,17 [0.26, 0.29]
Ikona A obszar poszukiwania 0.21 0.01 1310,74 [0.19, 0.22]
Ikona B obszar poszukiwania 0.20 0.01 1 342,78 [0.19, 0.22]
Kontrast A element docelowy 029 001 45034 [027,031]
Kontrast B element docelowy 0.32 0.01 1 475,40 [0.30, 0.34]
Kontrast A komponent réznicujacy 0.25 0.01 177125 [0.23,0.27]
Kontrast B komponent réznicujacy 0.27 0.01 1 769,57 [0.25,0.29]
Kontrast A obszar poszukiwania 0.22 0.01 1 463,67 [0.20, 0.24]
Kontrast B obszar poszukiwania 0.23 0.01 1 475,40 [0.21, 0.25]
Link A element docelowy 046 001 |ggyn7 [0.43,049]
Link B element docelowy 0.41 0.01 1 988,32 [0.38, 0.44]
Link A komponent réznicujacy 0.26 0.01 1 982,27 [0.24, 0.29]
Link B komponent réznicujacy 0.27 0.01 1 988,32 [0.24, 0.30]
Link A obszar poszukiwania 0.21 0.01 1 982,27 [0.18, 0.24]
Link B obszar poszukiwania 0.22 0.01 1 988,32 [0.20, 0.25]

Tabela B.3.4 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik
A element docelowy - B element docelowy 2002

Tkona A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 2001
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.00

SE

0.01

0.01

0.01

df 95% CI p.value
1994.50  [-0.04, 0.00] 0.060
2041.63  [-0.03,0.02] 0.555
1993.65 [-0.02,0.02] 0.825
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A element docelowy - B element docelowy 20.03 0.0 202999  [-0.05,0.00] 0.019

Kontrast A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 2001 0.01 204092  [-0.04,0.02] 0.383
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 2001 0.01 203080 [-0.04,0.01] 0.284
A element docelowy - B element docelowy 0.05 002 204245 [0.01, 0.09] 0.024
Link A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 0.00 0.02 204245 [-0.05,0.04] 0.823
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 2001 0.02 204245 [-0.05,0.03] 0516

B.4 Calkowity czas fiksacji
B.4.1 Calkowity czas fiksacji w podziale na strony

Tabela B.4.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 1.58 0.61 1821.14 [0.38, 2.78]
B element docelowy 1.45 0.58 1838.78 [0.32,2.59]
A komponent réznicujacy 7.07 0.61 1821.14 [5.86, 8.27]
Filmy B komponent réznicujacy 8.46 0.58 1838.78 [7.32,9.60]
A obszar poszukiwania 7.17 0.61 1821.14 [5.97, 8.37]
B obszar poszukiwania 7.43 0.58 1838.78 [6.29, 8.57]
A element docelowy 2.90 0.49 1496.50 [1.94, 3.87]
B element docelowy 2.53 0.48 1583.07 [1.59, 3.47]
Fitness Blender A komponent réznicujacy 4.78 0.49 1496.50 [3.82,5.75]
B komponent réznicujacy 4.47 0.48 1583.07 [3.53, 5.40]
A obszar poszukiwania 345 0.49 1496.50 [2.49, 4.42]
B obszar poszukiwania 3.76 0.48 1583.07 [2.82, 4.70]
A element docelowy 2.53 0.48 1600.16 [1.58, 3.48]
B element docelowy 2.78 0.51 1557.67 [1.78, 3.78]
A komponent réznicujacy 5.15 0.48 1600.16 [4.20, 6.10]
Green Energy
B komponent réznicujacy 5.52 0.51 1557.67 [4.52,6.51]
A obszar poszukiwania 6.92 0.48 1600.16 [5.97, 7.87]
B obszar poszukiwania 6.41 0.51 1557.67 [5.41,7.41]
A element docelowy 431 0.52 1579.31 [3.30, 5.32]
B element docelowy 4.71 0.49 1638.62 [3.74, 5.67]
A komponent réznicujacy 6.79 0.52 1579.31 [5.78, 7.80]
nPost B komponent réznicujacy 7.90 0.49 1638.62 [6.94, 8.87]
A obszar poszukiwania 2.20 0.53 1621.66 [1.16,3.23]
B obszar poszukiwania 5.54 0.49 1638.62 [4.57, 6.51]
A element docelowy 5.99 0.50 1515.83 [5.01, 6.96]
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B element docelowy 6.40 0.50 1654.99 [5.42, 7.38]
Kwiatowa
Prresylka A obszar poszukiwania 7.81 0.50 1515.83 [6.83, 8.79]
B obszar poszukiwania 8.15 0.50 1654.99 [7.17,9.13]
A element docelowy 2.14 0.46 1514.24 [1.24, 3.04]
B element docelowy 2.06 0.51 1558.77 [1.06, 3.06]
A komponent réznicujacy 7.33 0.46 1514.24 [6.42, 8.23]
oLx B komponent réznicujacy 7.81 0.51 1558.77 [6.81, 8.81]
A obszar poszukiwania 2.84 0.47 1549.62 [1.92,3.76]
B obszar poszukiwania 3.32 0.51 1558.77 [2.32,4.32]
A element docelowy 2.01 0.60 1802.89 [0.82, 3.19]
B element docelowy 2.25 0.61 1881.39 [1.06, 3.45]
Poo-Pourri A komponent réznicujacy 4.09 0.60 1802.89 [2.91, 5.28]
B komponent réznicujacy 4.85 0.61 1881.39 [3.65, 6.05]
A obszar poszukiwania 3.95 0.60 1802.89 [2.77, 5.13]
B obszar poszukiwania 8.72 0.61 1881.39 [7.53,9.92]
A element docelowy 1.02 0.65 1873.00 [-0.25, 2.30]
B element docelowy 1.19 0.65 1920.23 [-0.08, 2.46]
) A komponent réznicujacy 3.71 0.65 1873.00 [2.43, 4.98]
Salatid B komponent réznicujacy 3.50 0.65 1920.23 [2.23,4.77]
A obszar poszukiwania 6.52 0.65 1873.00 [5.25, 7.79]
B obszar poszukiwania 5.86 0.65 1920.23 [4.59, 7.13]
A element docelowy 0.71 0.77 1981.34 [-0.80, 2.22]
B element docelowy 0.53 0.82 1981.17 [-1.08, 2.14]
Stoneczna A komponent réznicujacy 4.94 0.77 1981.34 [3.43, 6.45]
Hiszpania B komponent réznicujacy 6.26 0.82 1981.17 [4.64, 7.87]
A obszar poszukiwania 12.67 0.77 1981.34 [11.16, 14.18]
B obszar poszukiwania 14.40 0.82 1981.17  [12.78,16.01]
A element docelowy 2.54 0.53 1744.25 [1.50, 3.58]
B element docelowy 2.66 0.59 1784.89 [1.50, 3.82]
Strefa Zakupéw A komponent réznicujacy 4.69 0.53 1744.25 [3.65,5.73]
B komponent réznicujacy 4.86 0.59 1784.89 [3.69, 6.02]
A obszar poszukiwania 3.80 0.53 1744.25 [2.75, 4.84]
B obszar poszukiwania 2.95 0.59 1784.89 [1.78, 4.11]
A element docelowy 3.10 0.53 1625.21 [2.07, 4.14]
Tehibo B element docelowy 2.87 0.48 1585.95 [1.93, 3.81]
A obszar poszukiwania 3.71 0.53 1625.21 [2.68, 4.75]
B obszar poszukiwania 4.17 0.48 1585.95 [3.23,5.11]
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Tabela B.4.2 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik SE df 95% CI p
A element docelowy - B element
docelowy 0.13 0.84 1829.56 [-1.53,1.78,] 0.881
Filmy A komponent réznicujacy - B
komponent réznicujacy -1.39 0.84 1829.56  [-3.05, 0.26] 0.099
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania -0.26 0.84 1829.56 [-1.92, 1.40] 0.758
A element docelowy - B element
docelowy 0.37 0.69 1538.68 [-0.97, 1.72] 0.588
Fitness A komponent réznicujacy - B
Blender komponent réznicujacy 0.32 0.69 1538.68 [-1.03, 1.67] 0.642
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania -0.30 0.69 1538.68 [-1.65, 1.04] 0.657
A element docelowy - B element
docelowy -0.25 0.70 1577.89 [-1.63, 1.13] 0.723
Green A komponent réznicujacy - B
Energy komponent réznicujacy -0.36 0.70 1577.89 [-1.74, 1.02] 0.606
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania 0.51 0.70 1577.89 [-0.87, 1.89] 0.466
A element docelowy - B element
docelowy -0.39 0.71 1607.89 [-1.79, 1.01] 0.583
InPost A komponent réznicujacy - B
komponent réznicujacy -1.12 0.71 1607.89 [-2.52,0.28] 0.118
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania -3.35 0.72 1629.60 [-4.76,-1.93] <0.001
Kawiatowa A element docelowy - B element
Prresylka docelowy -0.41 0.71 1586.36  [-1.8,0.97] 0.559
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania -0.34 0.71 1586.36  [-1.72, 1.05] 0.632
A element docelowy - B element
docelowy 0.08 0.69 1538.77 [-1.26, 1.43] 0.905
01X A komponent réznicujacy - B
komponent réznicujacy -0.48 0.69 1538.77 [-1.83,0.86] 0.483
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania -0.48 0.69 1554.57 [-1.84, 0.88] 0.486
A element docelowy - B element
docelowy -0.25 0.86 1844.53 [-1.93, 1.44] 0.773
Poo- A komponent réznicujacy - B
Pourri komponent réznicujacy -0.76 0.86 1844.53 [-2.44,0.93] 0.377

A obszar poszukiwania - B obszar

poszukiwania -4.77 0.86 1844.53 [-6.46,-3.09]  <0.001
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A element docelowy - B element

docelowy -0.17 0.92 1897.68 [-1.97, 1.63] 0.852
Satatld A komponent réznicujacy - B
komponent réznicujacy 0.21 0.92 1897.68 [-1.59,2.00] 0.821
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania 0.66 0.92 1897.68 [-1.14, 2.46] 0.473
A element docelowy - B element
docelowy 0.18 1.13 1981.25 [-2.03, 2.38] 0.876
Stoneczna A komponent réznicujacy - B
Hiszpania  komponent réznicujacy -1.32 1.13 1981.25 [-3.53,0.89] 0.242
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania -1.73 1.13 1981.25 [-3.93, 0.48] 0.126
A element docelowy - B element
docelowy -0.12 0.80 1767.03 [-1.68, 1.44] 0.881
Strefa A komponent réznicujacy - B
Zakupéw  komponent roznicujacy -0.17 0.80 1767.03  [-1.73, 1.40] 0.835
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania 0.85 0.80 1767.03 [-0.71, 2.41] 0.286
A element docelowy - B element
Tehibo docelowy 0.23 0.71 1607.56 [-1.17, 1.62] 0.749
A obszar poszukiwania - B obszar
poszukiwania -0.46 0.71 1607.56  [-1.86, 0.94] 0.519

B.4.2 Calkowity czas fiksacji w podziale na grupy projektow

Tabela B.4.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

Grupa projektu  wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element dOCGlOWy 2.40 0.28 952.52 [185, 295]
B element dOCGlOWy 2.42 0.29 996.09 [185, 298]
A komponent réznicujacy 06.04 031 1135.93 [5.43, 6.64]
Ikona ' ' '
B komponent réznlcu_]qcy 6.69 0.32 1241.87 [605, 733]
A obszar poszukiwania 4.73 0.28 963.20 [4.17,5.28]
B obszar poszukiwania 481 0.29 996.09 [4.25, 5.37]
A element dOCGlOWy 3.98 0.33 I 1190.20 I [334, 462]
B element dOCGlOWy 04.06 0.32 1 196.09 [343, 469]
Kontrast ' ' '
A komponent réznicujacy 5.62 0.38 1549.71 [4.88, 6.36]
B komponent réznicujacy 6.13 037 1 536.06 [5.41, 6.86]
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A obszar poszukiwania 5.55 0.33 1205.15 [4.91, 6.19]

B obszar poszukiwania 6.59 0.32 1196.09 [5.96, 7.22]

A element docelowy I 1.58 I 0.51 I 1917.06 I [0.58, 2.57]

B element docelowy 1.72 0.51 192681 [0.71, 2.73]

. A komponent réznicujacy 3.94 051 1917.06 [2.94, 4.94]
bk B komponent réznicujacy 418 0.51 192681 [3.17,5.19]
A obszar poszukiwania 5.15 0.51 1917.06 [4.16, 6.15]

B obszar poszukiwania 734 0.51 192681 [6.34, 8.35]

Tabela B.4.4 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM
wzgledem wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE df 95% CI P
A element docelowy - B element docelowy -0.02 036 1984.03 [-0.72, 0.69] 0.964
Tkona A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 20.65 042 203320 [-1.47,0.17] 0.118
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.09 036  1983.18 [-0.80, 0.62] 0.807
A element docelowy - B element docelowy I -0.08 I 0.43 I 2042.64 I [-0.93,0.77] I 0.853
Kontrast A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 051 0.50 2032.00 [-1.50, 0.48] 0.309
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -1.04 043 204275  [-1.89,-0.19] 0.016
A element docelowy - B element docelowy I 20.14 I 0.71 I 2034.23 I [-1.54, 1.25] I 0.840
Link A komponent roznicujacy - B komponent réznicujacy -0.24 0.71 203423 [-1.64, 1.15] 0.733
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 219 071 203423 [-3.58,-0.80] 0.002

B.5 Czas wizyty
B.5.1 Czas wizyty w podziale na strony

Tabela B.5.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM SE daf 95% CI
A element docelowy 0.65 0.23 193943 [0.19, 1.10]
B element docelowy 0.44 022 1945.88 [0.01, 0.87]
A komponent réznicujacy 2.78 0.23 1939.43 [2.33,3.24]
Filmy B komponent réznicujacy 3.31 0.22 1945.88  [2.88,3.74]
A obszar poszukiwania 2.71 0.23 193943 [2.25,3.17]
B obszar poszukiwania 3.09 0.22 194588 [2.66, 3.52]
Fitness Blender A element docelowy 0.93 0.18 1767.51 [0.57,1.30]
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B element docelowy 0.98 0.18 1816.97 [0.62,1.33]
A komponent réznicujacy 2.07 0.18 1767.51 [1.70,2.43]
B komponent réznicujacy 1.98 0.18 1816.97 [1.63,2.33]
A obszar poszukiwania 1.44 0.18 1767.51 [1.07,1.80]
B obszar poszukiwania 1.12 0.18 1816.97 [0.77,1.47]
A element docelowy 1.48 0.18 1826.15 [1.12,1.83]
B element docelowy 1.52 0.19 1803.39 [1.15,1.90]
A komponent réznicujacy 3.07 0.18 1826.15 [2.71,3.42]
Green Energy
B komponent réznicujacy 2.70 0.19 1803.39 [2.32,3.07]
A obszar poszukiwania 4.00 0.18 1826.15 [3.64,4.35]
B obszar poszukiwania 2.89 0.19 1803.39 [2.52,3.27]
A element docelowy 1.66 0.19 1816.43 [1.28,2.05]
B element docelowy 1.50 0.19 1849.07 [1.13,1.86]
A komponent réznicujacy 2.92 0.19 1816.43 [2.54,3.30]
nPost B komponent réznicujacy 2.27 0.19 1849.07 [1.91,2.64]
A obszar poszukiwania 1.29 0.20 1840.42 [0.90, 1.68]
B obszar poszukiwania 1.48 0.19 1849.07 [1.12,1.85]
A element docelowy 1.63 0.19 177849 [1.27,2.00]
Kwiatowa B element docelowy 2.19 0.19 1857.08 [1.82,2.55]
Przesytka A obszar poszukiwania 1.95 0.19 177849  [1.58,2.32]
B obszar poszukiwania 2.40 0.19 1857.08 [2.03,2.77]
A element docelowy 0.72 0.17 1778.03  [0.38, 1.06]
B element docelowy 0.61 0.19 1804.72  [0.23, 0.98]
A komponent réznicujacy 2.59 0.17 1778.03  [2.25,2.93]
oLx B komponent réznicujacy 241 0.19 1804.72  [2.04,2.79]
A obszar poszukiwania 0.84 0.18 1798.96 [0.49, 1.18]
B obszar poszukiwania 0.80 0.19 1804.72 [0.42,1.18]
A element docelowy 1.01 0.23 193136 [0.56, 1.46]
B element docelowy 0.98 0.23 1963.59 [0.52,1.43]
A komponent réznicujacy 1.86 0.23 193136 [1.41,2.30]
Poo-Pourri
B komponent réznicujacy 2.32 0.23 1963.59 [1.87,2.78]
A obszar poszukiwania 1.63 0.23 193136 [1.18,2.08]
B obszar poszukiwania 2.70 0.23 1963.59 [2.25,3.16]
A element docelowy 0.73 0.25 1961.35 [0.24,1.21]
B element docelowy 0.65 0.25 1978.75 [0.17,1.13]
Satatki A komponent réznicujacy 1.00 0.25 1961.35 [0.51,1.48]
B komponent réznicujacy 1.03 0.25 1978.75 [0.55,1.52]
A obszar poszukiwania 1.73 0.25 1961.35 [1.25,2.22]
B obszar poszukiwania 1.59 0.25 1978.75 [1.11,2.07]
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A element docelowy 0.51 0.29 1997.31 [-0.06, 1.09]
B element docelowy 0.41 0.31 1997.60 [-0.2,1.03]
Stoneczna A komponent réznicujacy 1.23 0.29 1997.31 [0.65, 1.81]
Hiszpania B komponent réznicujacy 0.92 0.31 1997.60 [0.30, 1.53]
A obszar poszukiwania 2.10 0.29 199731 [1.52,2.68]
B obszar poszukiwania 1.99 0.31 1997.60 [1.38,2.61]
A element docelowy 0.75 0.20 1902.86 [0.36, 1.15]
B element docelowy 0.83 0.22 1923.39 [0.39, 1.27]
Strefa Zakupéw A komponent réznicujacy 1.52 0.20 1902.86 [1.13,1.92]
B komponent réznicujacy 1.95 0.22 192339 [1.51,2.39]
A obszar poszukiwania 0.86 0.20 1902.86 [0.47,1.26]
B obszar poszukiwania 0.77 0.22 192339 [0.33, 1.21]
A element docelowy 1.22 020 184347 [0.83,1.61]
Tehibo B element docelowy 1.03 0.18 1820.27 [0.68, 1.39]
A obszar poszukiwania 1.17 0.20 1843.47 [0.78,1.56]
B obszar poszukiwania 1.14 0.18 1820.27 [0.78, 1.49]

Tabela B.5.2 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

A element docelowy - B element docelowy 0.21 0.32 1942.52 [-0.42, 0.83] 0.520
A  komponent roéznicujacy - B komponent

Filmy
réznicujacy -0.53 0.32 1942.52 [-1.15,0.10] 0.101
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.38 0.32 1942.52 [-1.01, 0.25] 0.237
A element docelowy - B element docelowy -0.04 0.26 1792.08 [-0.55, 0.46] 0.869
A komponent roéznicujacy - B komponent

Fitness Blender
réznicujacy 0.09 0.26 1792.08 [-0.42, 0.59] 0.741
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.31 0.26 1792.08 [-0.19, 0.82] 0.223
A element docelowy - B element docelowy -0.05 0.26 1814.33 [-0.57, 0.47] 0.856
A  komponent roéznicujacy - B komponent

Green Energy
réznicujacy 0.37 0.26 1814.33 [-0.15, 0.89] 0.166
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 1.10 0.26 1814.33 [0.58, 1.62] <0.001
A element docelowy - B element docelowy 0.17 0.27 1832.39 [-0.36, 0.69] 0.538
A komponent roéznicujacy - B komponent

InPost o
réznicujacy 0.65 0.27 1832.39 [0.12,1.17] 0.016
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.19 0.27 1844.49 [-0.72, 0.34] 0.485

Kwiatowa A element docelowy - B element docelowy -0.55 0.27 1819.62 [-1.07,-0.03] 0.038

Przesytka A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.45 0.27 1819.62 [-0.97, 0.08] 0.093
A element docelowy - B element docelowy 0.11 0.26 1792.88 [-0.40, 0.62] 0.670
A komponent roéznicujacy - B komponent

OLX
réznicujacy 0.18 0.26 1792.88 [-0.33, 0.68] 0.489
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.04 0.26 1802.08 [-0.47, 0.55] 0.885
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A element docelowy - B element docelowy 0.04 0.33 1948.93 [-0.60, 0.68] 0.909

A komponent roéznicujacy - B komponent

Poo-Pourri
réznicujacy -0.47 0.33 1948.93 [-1.11,0.17] 0.152
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -1.08 0.33 1948.93 [-1.71, -0.44] 0.001
A element docelowy - B element docelowy 0.07 0.35 1970.67 [-0.61, 0.76] 0.830
A komponent roéznicujacy - B komponent

Satatki
réznicujacy -0.04 0.35 1970.67 [-0.72, 0.65] 0913
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.14 0.35 1970.67 [-0.54, 0.82] 0.688
A element docelowy - B element docelowy 0.10 0.43 1997.47 [-0.74, 0.94] 0.815

Stoneczna A komponent réznicujacy - B komponent

Hiszpania réznicujacy 0.31 0.43 1997.47 [-0.53, 1.16] 0.470
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.11 0.43 1997.47 [-0.74, 0.95] 0.806
A element docelowy - B element docelowy -0.08 0.30 1914.51 [-0.67, 0.51] 0.789
A komponent roéznicujacy - B komponent

Strefa Zakupow L
réznicujacy -0.43 0.30 1914.51 [-1.02, 0.16] 0.156
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.10 0.30 1914.51 [-0.49, 0.69] 0.747

i A element docelowy - B element docelowy 0.19 0.27 1833.16 [-0.34, 0.71] 0.487

Tchibo

A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.03 0.27 1833.16 [-0.49, 0.56] 0.903

B.5.2 Czas wizyty w podziale na grupy projektow
Tabela B.5.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

Grupa
wariant AOI EMM SE df 95% CI
projektu
A clement docelowy 0.98 0.10 1 286.59 [0,78, 1,18]
B eclement docelowy 0.92 0.10 1329.94 [0,72, 1.13]
A komponent réznicujacy ;5 0.11 143631 [2.28,2.72]
Ikona ’
B komponent réznicujacy g 0.12 1522.53 [2.37, 2.84]
A obszar poszukiwania 1.89 0.10 1297.70 [1.69. 2.09]
B obszar poszukiwania 171 0.10 1329.94 [1.50, 1.91]
A clement docelowy 131 0.12 1 441.63 [1.08, 1.55]
B clement docelowy 1.40 0.12 1 466.00 [1.17, 1.64]
A komponent roznicujacy  ; 5g 0.14 1 764.68 [2.01,2.56]
Kontrast 5
B komponent réznicujacy g4 0.14 1762.62 [1.67,2.21]
A obszar poszukiwania 1.65 0.12 1 455.08 [1.41,1.89]
B obszar poszukiwania 1.67 0.12 1 466.00 [1.43,1.90]
Link A clement docelowy 0.90 0.19 1980.72 [0.53, 1.28]

248



T > W > W

element docelowy

0.79
komponent réznicujacy 1.48
komponent réznicujacy 1.69
obszar poszukiwania 1.70
obszar poszukiwania 2.15

0.19

0.19

0.19

0.19

0.19

1 986.87

1 980.72

1 986.87

1 980.72

1 986.87

[0.41, 1.17]
[1.11, 1.86]
[1.31,2.07]
[1.32,2.07]

[1.77,2.53]

Tabela B.5.4 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE df 95% CI p
A element docelowy - B element docelowy 0.06 0.14 1994.10  [-0.21,0.33] 0.685
Tkona A komponent roznicujgcy - B komponent roznicujacy 1} 0.16 204144  [-0.42,0.20] 0.500
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.19 0.14 199325  [-0.08, 0.46] 0.178
A element docelowy - B element docelowy '-0.09 I0.16 I2 030.80 I [-0.41, 0.23] I0.577 I
Kontrast A komponent roznicujgcy - B komponent roznicujacy 34 0.19 204071 [-0.04,0.71] 0.078
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 20.02 0.16 203158 [-0.34,0.30] 0.920
A element docelowy - B element docelowy '0.“ I0.27 I2 042.31 I [-0.42, 0.64] I0.687 |
Link A komponent réznicujacy - B komponent roznicujgcy 5] 0.27 204231 [-0.74,0.32] 0.444
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 2045 0.27 204231 [-0.98,0.07] 0.092

B.6 Calkowity czas wizyty

B.6.1 Calkowity czas wizyty w podziale ma strony

Tabela B.6.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI
strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 1.58 0.71 1853.09 [0.19, 2.97]
B element docelowy 149 0.67 1867.93 [0.18, 2.81]
A komponent réznicujacy 7.85 0.71 1853.09 [6.47,9.24]
Filmy B komponent réznicujacy 948 0.67 186793 [8.16,10.79]
A obszar poszukiwania 8.65 0.71 1853.09 [7.26,10.03]
B obszar poszukiwania 893 0.67 1867.93 [7.62,10.24]
A element docelowy 3.09 0.57 1559.97 [1.98, 4.20]
B element docelowy 2.70  0.55 1639.63 [1.62, 3.78]
Fitness Blender A komponent réznicujacy 531 0.57 1559.97 [4.20, 6.42]
B komponent réznicujacy 497 0.55 1639.63 [3.89, 6.05]
A obszar poszukiwania 4.07 0.57 1559.97 [2.96, 5.18]
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B obszar poszukiwania 444 0.55 1639.63 [3.36, 5.52]
A element docelowy 2.66 0.56 1655.17 [1.56,3.75]
B element docelowy 2.89 0.59 1616.57 [1.74, 4.04]
A komponent réznicujacy 5.64 0.56 1655.17 [4.55, 6.73]
Green Energy
B komponent réznicujacy 599 0.59 1616.57 [4.84, 7.14]
A obszar poszukiwania 8.11 0.56 1655.17 [7.02, 9.20]
B obszar poszukiwania 743 0.59 1616.57 [6.28, 8.58]
A element docelowy 4.66 0.59 1636.63 [3.50, 5.83]
B element docelowy 5.10 0.57 1690.68 [3.98, 6.21]
A komponent réznicujacy 7.59 0.59 1636.63 [6.43, 8.75]
nPost B komponent réznicujacy 8.86 0.57 1690.68 [7.74,9.97]
A obszar poszukiwania 2.55 0.61 167545 [1.36,3.74]
B obszar poszukiwania 6.44 0.57 1690.68 [5.33, 7.56]
A element docelowy 6.36 0.57 1577.78 [5.24, 7.48]
Kwiatowa B element docelowy 6.84 0.58 1705.29 [5.72, 7.97]
Przesytka A obszar poszukiwania 8.69 0.57 157778  [7.57,9.82]
B obszar poszukiwania 9.12 0.58 1705.29 [7.99, 10.25]
A element docelowy 222 0.53 1576.40 [1.18, 3.25]
B element docelowy 2.10 0.59 1617.76 [0.95, 3.25]
A komponent réznicujacy 828 0.53 1576.40 [7.24,9.32]
oLx B komponent réznicujacy 8.59 0.59 1617.76  [7.44,9.74]
A obszar poszukiwania 3.38 0.54 1609.18 [2.32, 4.44]
B obszar poszukiwania 3.83 0.59 1617.76 [2.68, 4.97]
A element docelowy 211 0.69 1837.23  [0.75,3.48]
B element docelowy 245 0.70 1904.43  [1.07,3.83]
Poo-Pourri A komponent réznicujacy 4.66 0.69 1837.23 [3.30, 6.02]
B komponent réznicujacy 5.75 0.70 1904.43 [4.36, 7.13]
A obszar poszukiwania 473 0.69 1837.23 [3.37, 6.09]
B obszar poszukiwania 10.73 0.70 190443 [9.35, 12.11]
A element docelowy 1.01 0.75 1897.70 [-0.45,2.48]
B element docelowy 1.17 0.75 1937.29 [-0.29, 2.63]
) A komponent réznicujacy 395 0.75 1897.70  [2.48,5.41]
Safatia B komponent réznicujacy 3.71 0.75 1937.29  [2.25,5.18]
A obszar poszukiwania 744 0.75 1897.70 [5.97, 8.91]
B obszar poszukiwania 6.63 0.75 1937.29 [5.17, 8.10]
A element docelowy 0.71 0.89 1986.80 [-1.03,2.45]
Stoneczna B element docelowy 0.50 0.95 1986.88 [-1.36,2.36]
Hiszpania A komponent réznicujacy 527 0.89 1986.80  [3.52,7.01]
B komponent réznicujacy 6.58 095 1986.88  [4.72, 8.44]
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A obszar poszukiwania 1429 0.89 1986.80 [12.55,16.03]
B obszar poszukiwania 1571 095 1986.88 [13.85,17.57]
A element docelowy 2.65 0.61 1785.35 [1.45,3.85]
B element docelowy 2.77 0.68 1821.57 [1.43,4.11]
A komponent réznicujacy 5.14 0.61 1785.35 [3.94, 6.34]
Strefa Zakupow
B komponent réznicujacy 531 0.68 1821.57  [3.97, 6.65]
A obszar poszukiwania 449 0.61 1785.35 [3.29, 5.69]
B obszar poszukiwania 344 0.68 1821.57 [2.10, 4.78]
A element docelowy 323 0.61 1679.04 [2.04, 4.42]
B element docelowy 2.99 0.55 1642.73 [1.91, 4.07]
Tchibo
A obszar poszukiwania 423 0.61 1679.04 [3.04, 5.42]
B obszar poszukiwania 478 0.55 1642.73 [3.70, 5.86]

Tabela B.6.2 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

Filmy A element docelowy - B element docelowy 0.09 0.97  1860.18 [-1.82,1.99] 0.930
Filmy A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy  -1.62  0.97  1860.18 [-3.53,0.29] 0.096
Filmy A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.28 097 1860.18 [-2.19, 1.63] 0.773
Fitness Blender A element docelowy - B element docelowy 0.40 0.79  1598.96 [-1.15, 1.94] 0.617
Fitness Blender A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy ~ 0.34 0.79  1598.96 [-1.21, 1.89] 0.663
Fitness Blender A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.37  0.79  1598.96 [-1.92,1.18] 0.639
Green Energy A element docelowy - B element docelowy -0.23 0.81  1634.98 [-1.82,1.35] 0.771
Green Energy A komponent roéznicujacy - B komponent roznicujacy  -0.35 0.81  1634.98 [-1.94, 1.23] 0.664
Green Energy A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.68 0.81  1634.98 [-0.91, 2.26] 0.400
InPost A element docelowy - B element docelowy -0.44  0.82  1662.76 [-2.05, 1.18] 0.596
InPost A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy  -1.27  0.82  1662.76 [-2.88, 0.34] 0.123
InPost A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -3.89  0.83  1682.58 [-5.52,-2.26] <0.001
Kwiatowa

Przesytka A element docelowy - B element docelowy -0.48  0.81  1642.87 [-2.08, 1.11] 0.550
Kwiatowa

Przesytka A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.43 0.81  1642.87 [-2.02, 1.16] 0.596
OLX A element docelowy - B element docelowy 0.12 0.79  1599.24 [-1.43,1.67] 0.881
OLX A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy  -0.31 0.79  1599.24 [-1.86, 1.24] 0.695
OLX A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.44 0.80 1613.82 [-2.00, 1.12] 0.577
Poo-Pourri A element docelowy - B element docelowy -0.33 0.99  1873.09 [-2.27,1.61] 0.736
Poo-Pourri A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy  -1.08  0.99  1873.09 [-3.02, 0.86] 0.273
Poo-Pourri A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -6.00 099 1873.09 [-7.94,-4.06] <0.001
Satatki A element docelowy - B element docelowy -0.16 1.06  1918.49 [-2.23,1.92] 0.883
Satatki A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy ~ 0.23 1.06  1918.49 [-1.84,2.30] 0.827
Satatki A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.81 1.06  1918.49 [-1.26, 2.88] 0.445
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Stoneczna

Hiszpania A element docelowy - B element docelowy 0.21 1.30  1986.85 [-2.34,2.76] 0.870
Stoneczna
Hiszpania A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy  -1.32 1.30  1986.85 [-3.87,1.24] 0.312
Stoneczna
Hiszpania A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -1.42 1.30  1986.85 [-3.97,1.13] 0.275
Strefa Zakupow A element docelowy - B element docelowy -0.12 092  1805.70 [-1.92, 1.68] 0.896
Strefa Zakupow A komponent roznicujacy - B komponent roznicujacy  -0.17  0.92  1805.70 [-1.97, 1.63] 0.855
Strefa Zakupow A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 1.05 0.92  1805.70 [-0.75, 2.85] 0.253
Tchibo A element docelowy - B element docelowy 0.24 0.82  1662.75 [-1.36, 1.85] 0.767
Tchibo A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.55 0.82  1662.75 [-2.16, 1.06] 0.502
B.6.2 Calkowity czas wizyty w podziale na grupy projektow
Tabela B.6.3 Wyniki oszacowan srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla
Y g Y 74 ry
poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI
grupa projektu  wariant AOI EMM SE df 95% CI
A clement docelowy 2.49 032 100820 [1.86,3.11]
B clement docelowy 2.51 033 105252 [1.87,3.14]
A komponent roznicujacy 6.70 035 1189.68 [6.02,7.39]
Ikona ' ' ' R
B komponent réznicujacy 7.38 037 1293.85 [6.65,8.11]
A obszar poszukiwania 5.57 032 1019.16 [4.94,6.20]
B obszar poszukiwania 5.62 033 105252 [4.98,6.26]
A clement docelowy 426 037 123674 [3.54,4.99]
B clement docelowy 433 037 124570 [3.61,5.05]
A komponent réznicujacy 624 043 159314  [5.40,7.08]
Kontrast ' ' ' o
B komponent réznicujacy 6.78 042  1581.64 [5.95,7.61]
A obszar poszukiwania 6.32 037 1251.64 [5.58,7.05]
B obszar poszukiwania 7.47 037 124570 [6.75,8.19]
A clement docelowy 1.65 058 193200 [0.51,2.80]
B clement docelowy 1.79 059 1941.02  [0.64,2.95]
Link A komponent réznicujacy 438 058 193200 [3.23,5.52]
B komponent réznicujacy 474 059 1941.02 [3.58,5.89]
A obszar poszukiwania 0602 058 1932.00 [4.88,7.17]
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B obszar poszukiwania 8.75 059 1941.02 [7.60,9.90]

Tabela B.6.4 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE df 95% CI p
Ikona A element docelowy - B element docelowy 20.02 0.41 198573 [-0.83, 0.79] 0.964
Tkona A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 068 0.48  2035.07 [-1.61, 0.26] 0.157
Tkona A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.05 0.41 1 984.88 [-0.87, 0.76] 0.896
Kontrast A element docelowy - B element docelowy I 20.07 I 0.49 I 2041.82 I [-1.04, 0.90] I 0.886 I
Kontrast A komponent roznicujacy - B komponent réznicujacy 20.54 058  2033.92 [-1.68, 0.59] 0.347
Kontrast A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 115 050  2042.03 [-2.13,-0.18] 0.020
Link A element docelowy - B element docelowy I 20.14 I 0.81 I 2036.16 I [-1.74, 1.46] I 0.866 I
Link A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 20.36 081  2036.16 [-1.96, 1.24] 0.661
Link A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 273 081  2036.16 [-4.32,-1.13] 0.001

B.7 Czas do pierwszego kliknigcia myszka
B.7.1 Czas do pierwszego kliknigcia myszka w podziale na strony

Tabela B.7.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 16.92 1.41 1055.80  [14.16, 19.68]
B element docelowy 19.05 1.33 107592  [16.44, 21.66]
Filmy A komponent réznicujacy  16.92 1.41 1055.80  [14.16, 19.68]
B komponent réznicujacy  19.05 1.33 107592  [16.44, 21.66]
A element docelowy 9.50 1.15 775.16 [7.24, 11.76]
Fitness Blender B element docelowy 9.80 1.11 842.60 [7.61, 11.98]
A komponent réznicujacy 9.50 1.15 775.16 [7.24,11.76]
B komponent réznicujacy 9.80 1.11 842.60 [7.61, 11.98]
A element docelowy 14.01 1.12 856.70 [11.80, 16.22]
B element docelowy 13.45 1.19 821.61 [11.12, 15.77]
Green Energy
A komponent réznicujacy  14.01 1.12 856.70 [11.80, 16.22]
B komponent réznicujacy  13.45 1.19 821.61 [11.12, 15.77]
A element docelowy 9.67 1.20 838.26 [7.32, 12.03]
B element docelowy 15.53 1.15 887.10 [13.28, 17.78]
nPost A komponent réznicujacy 9.67 1.20 838.26 [7.32,12.03]
B komponent réznicujacy  15.53 1.15 887.10 [13.28, 17.78]
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Kwiatowa A element docelowy 15.68 1.16 790.02 [13.40, 17.96]
Przesytka B element docelowy 16.06 1.16 901.66 [13.78, 18.33]
A element docelowy 11.86 1.07 788.81 [9.75, 13.97]
B element docelowy 12.59 1.19 822.02 [10.27, 14.92]
OLX
A komponent réznicujacy  11.86 1.07 788.81 [9.75, 13.97]
B komponent réznicujacy  12.59 1.19 822.02 [10.27, 14.92]
A element docelowy 10.00 1.38 1037.02 [7.29, 12.72]
B element docelowy 17.82 1.40 1122.95  [15.08,20.55]
Poo-Pourri
A komponent réznicujacy ~ 10.00 1.38 1037.02 [7.29,12.72]
B komponent réznicujacy ~ 17.82 1.40 1122.95  [15.08, 20.55]
A element docelowy 11.60 1.49 1111.82 [8.69, 14.52]
B element docelowy 10.10 1.47 1168.52 [7.21, 13.00]
Satatki
A komponent réznicujacy  11.60 1.49 1111.82 [8.69, 14.52]
B komponent réznicujacy ~ 10.10 1.47 1168.52 [7.21, 13.00]
A element docelowy 20.55 1.74 1250.67  [17.13,23.96]
Stoneczna B element docelowy 22.27 1.86 1249.24  [18.62,25.91]
Hiszpania A komponent réznicujacy  20.55 1.74 1250.67  [17.13, 23.96]
B komponent réznicujacy ~ 22.27 1.86 1249.24  [18.62,25.91]
A element docelowy 10.38 1.23 980.87 [7.98, 12.79]
B element docelowy 9.13 1.36 1018.79 [6.46, 11.81]
Strefa Zakupow
A komponent réznicujagcy ~ 10.38 1.23 980.87 [7.98, 12.79]
B komponent réznicujacy 9.13 1.36 1018.79 [6.46, 11.81]
A element docelowy 7.48 1.22 874.58 [5.08, 9.89]
Tchibo
B element docelowy 7.69 1.11 844.09 [5.50, 9.87]

Tabela B.7.2 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

Filmy A element docelowy - B element docelowy -2.13 1.94 1065.34 [-5.93,1.67] 0.272
Fitness Blender A element docelowy - B element docelowy -0.30 1.60 807.33 [-3.44,2.85] 0.853
Green Energy A element docelowy - B element docelowy 0.57 1.63 838.12 [-2.64,3.77]  0.729
InPost A element docelowy - B element docelowy -5.85 1.66 861.43 [-9.11,-2.60] <0.001
Kwiatowa Przesytka A element docelowy - B element docelowy -0.38 1.64 844.69 [-3.60,2.84] 0.818
A element docelowy - B element docelowy -0.73 1.60 806.94 [-3.87,2.41]  0.648

OLX A komponent réznicujacy - B komponent
L -0.73 1.60 806.94 [-3.87,2.41]  0.648

réznicujacy

Poo-Pourri A element docelowy - B element docelowy -7.81 1.97 1081.34  [-11.67,-3.95] <0.001
A element docelowy - B element docelowy 1.50 2.09 1140.84 [-2.61,5.60] 0.474

Satatki A komponent réznicujacy - B komponent
1.50 2.09 1140.84 [-2.61,5.60] 0.474

roznicujacy
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A element docelowy - B element docelowy -1.72 2.55 1249.91 [-6.71,3.28]  0.500
Stoneczna Hiszpania ~ A komponent rdznicujagcy - B komponent
-1.72 2.55 124991 [-6.71, 3.28] 0.500
roznicujacy
A element docelowy - B element docelowy 1.25 1.83 1001.88 [-2.35,4.85] 0.496
Strefa Zakupow A komponent réznicujacy - B komponent
roznicujacy 1.25 183  1001.88  [-2.35,4.85]  0.496
Tchibo A element docelowy - B element docelowy -0.21 1.65 860.73 [-3.45,3.04]  0.901

B.7.2 Czas do pierwszego klikniecia myszka w podziale na grupy projektow

Tabela B.7.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na wariant oraz AOI

grupa projektu  wariant AOI EMM SE df 95% CI

A clement docelowy 1184 067 43340  [10.52,13.15]
Ikona

B clement docelowy 12.11 0.68 45476  [10.78, 13.45]

A clement docelowy 1283 077  583.68  [11.32, 14.34]
Kontrast

B clement docelowy 1430 076  578.68  [12.81,15.79]
Link A clement docelowy 1102 114 113914  [8.79, 13.26]

1
B clement docelowy 1394  1.15 115008 [11.68, 16.19]

Tabela B.7.4 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE df 95% CI p
Tkona A element docelowy - B element docelowy 2028 077 124496 [-1.80,1.24] 0.719
Kontrast A element docelowy - B element docelowy 147 I 0.95 I 1308.92 I [-3.34, 0.40] I 0.124 I
Link A element docelowy - B element docelowy 291 I 155 I 1291.82 I [-5.96, 0.13] 0.061

B.8 Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka

B.8.1 Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka w podziale na strony

Tabela B.8.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 3.06 1.30 1193.38 [0.50, 5.62]
B element docelowy 4.63 1.23 1202.84 [2.21, 7.04]
Filmy A komponent réznicujacy 11.57 1.30 1193.38 [9.01, 14.12]
B komponent réznicujacy 13.54 1.23 1202.84 [11.12,15.96]

255



A element docelowy 6.43 1.05 998.97 [4.38, 8.49]
B element docelowy 5.56 1.02 1051.37 [3.56, 7.55]
Fitness Blender
A komponent réznicujacy 7.51 1.05 998.97 [5.46,9.57]
B komponent réznicujacy 7.68 1.02 1051.37  [5.68,9.68]
A element docelowy 2.54 1.03 1061.80 [0.52, 4.56]
B element docelowy 4.00 1.08 1036.15 [1.88, 6.13]
Green Energy
A komponent réznicujacy 5.48 1.03 1061.80  [3.46, 7.50]
B komponent réznicujacy 7.33 1.08 1036.15 [5.21, 9.46]
A element docelowy 8.01 1.10 1049.69  [5.86, 10.16]
P B element docelowy 12.62 1.05 1085.66 [10.56, 14.68]
nPost
A komponent réznicujacy 9.02 1.10 1049.69  [6.87, 11.17]
B komponent réznicujacy 14.75 1.05 1085.66 [12.69, 16.81]
Kwiatowa A element docelowy 11.76 1.06 1010.83  [9.68, 13.84]
Przesytka B element docelowy 10.66 1.06 1095.52  [8.58, 12.75]
A element docelowy 5.85 0.98 1009.92 [3.93, 7.77]
OLX B element docelowy 5.59 1.08 1037.08 [3.46,7.71]
A komponent réznicujacy 10.77 0.98 1009.92  [8.85, 12.69]
B komponent réznicujacy 11.43 1.08 1037.08  [9.31, 13.56]
A element docelowy 3.57 1.28 1182.95 [1.06, 6.08]
B element docelowy 9.08 1.30 1226.70  [6.53, 11.62]
Poo-Pourri
A komponent réznicujacy 6.60 1.28 1182.95 [4.08,9.11]
B komponent réznicujacy 13.99 1.30 1226.70  [11.44,16.53]
A element docelowy 1.31 1.38 1222.65  [-1.39,4.02]
B element docelowy 1.74 1.37 124797  [-0.95, 4.43]
Satatki
A komponent réznicujacy 8.18 1.38 1222.65 [5.48,10.89]
B komponent réznicujacy 6.82 1.37 124797  [4.12,9.51]
A element docelowy 2.23 1.68 1279.54  [-1.07, 5.54]
Stoneczna B element docelowy 3.27 1.74 1277.64 [-0.15,6.7]
Hiszpania A komponent réznicujacy 13.74 1.63 1277.51 [10.53, 16.94]
B komponent réznicujacy 17.19 1.74 1277.64 [13.77,20.61]
A element docelowy 6.77 1.13 1148.29 [4.55, 8.98]
B element docelowy 6.71 1.26 1172.72 [4.24, 9.18]
Strefa Zakupow
A komponent réznicujacy 8.47 1.13 1148.29  [6.26, 10.69]
B komponent réznicujacy 7.45 1.26 117272 [4.98,9.91]
A element docelowy 4.45 1.12 1078.76  [2.25, 6.65]
Tchibo
B element docelowy 5.28 1.02 1054.42 [3.28, 7.27]
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Tabela B.8.2 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik SE df 95% CI p
" A element docelowy - B element docelowy -1.57 1.79  1197.90 [-5.08, 1.95] 0.383
Filmy A komponent roéznicujacy - B komponent réznicujacy -1.97 1.79  1197.90 [-5.49, 1.55] 0.272
A element docelowy - B element docelowy 0.88 146  1024.59  [-1.99,3.74] 0.548
Fitness Blender
A komponent roéznicujacy - B komponent réznicujacy -0.17 146  1024.59  [-3.03,2.70] 0.909
A element docelowy - B element docelowy -1.46 149  1048.38 [-4.40, 1.47] 0.327
Green Energy
A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy -1.85 149  1048.38 [-4.78, 1.08] 0.215
A element docelowy - B element docelowy -4.61 1.52  1067.08 [-7.59,-1.63] 0.002
fnbost A komponent roéznicujacy - B komponent réznicujacy -5.73 1.52  1067.08 [-8.71,-2.75] <0.001
Kwiatowa
Przesytka A element docelowy - B element docelowy 1.10 1.50  1054.02  [-1.84,4.04] 0.463
A element docelowy - B element docelowy 0.26 146 102491 [-2.61,3.12] 0.860
orx A komponent roéznicujacy - B komponent réznicujacy -0.67 146 102491 [-3.53,2.20] 0.648
A element docelowy - B element docelowy -5.51 1.82  1206.39  [-9.08,-1.93] 0.003
Poo-Pourri [-10.97, -
A komponent roéznicujacy - B komponent réznicujacy -7.39 1.82  1206.39 3.81] <0.001
. A element docelowy - B element docelowy -0.43 1.95 1236.04 [-4.24,3.39] 0.827
Salad A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 1.37 1.95 1236.04  [-2.45,5.19] 0.483
Stoneczna A element docelowy - B element docelowy -1.04 242 1278.63 [-5.80, 3.72] 0.668
Hiszpania A komponent roéznicujacy - B komponent réznicujacy -3.45 239 1277.58 [-8.14, 1.24] 0.149
A element docelowy - B element docelowy 0.06 1.69  1162.03 [-3.26, 3.38] 0.972
Strefa Zakupow
A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 1.03 1.69  1162.03 [-2.29, 4.35] 0.543
Tchibo A element docelowy - B element docelowy -0.83 151 1067.84  [-3.80,2.15] 0.586

B.8.2 Czas od pierwszej fiksacji do kliknigcia myszka w podziale na grupy projektow

Tabela B.8.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

grupa projektu  wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 4.59 057 61232  [3.48,5.70]
B element docelowy 522 058 63972 [4.09, 6.36]
Tkona
A komponent roznicujacy 8.84 062  723.04  [7.62,10.06]
B komponent réznicujacy 9.96 065  788.86  [8.68,11.25]
A clement docelowy 814 066  752.84  [6.84,9.43]
B element docelowy 8.83 065 75673  [7.56,10.11]
Kontrast
A komponent réznicujacy 9.27 075 98632  [7.79,10.75]
B komponent réznicujacy 1192 074 97943  [10.46, 13.38]
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A clement docelowy 263 0102 122779  [0.64,4.63]
Link B clement docelowy 559 0102 123556  [3.58,7.60]
A komponent réznicujacy 743 01.02 122779 [5.44,9.42]
B komponent réznicujacy 1058 01.02 123556 [8.57,12.59]

Tabela B.8.4 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE df 95% CI p

Ikona A element docelowy - B element docelowy 20.63 071 125458 [2.02, 0.76] 0.374
Tkona A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 112 0.83 130435 [-2.75, 0.50] 0.176
Kontrast A element docelowy - B element docelowy I -0.70 I 0.87 I 1306.95 I [-2.40, 1.00] I 0.419
Kontrast A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy .65 100 130321 [-4.62, -0.69] 0.008
Link A element docelowy - B element docelowy I 2.96 I 1.41 I 1304.99 I [-5.73,-0.19] I 0.036
Link A komponent réznicujacy - B komponent réznicujacy 315 141 1304.99 [-5.92, -0.38] 0.026

B.9 Calkowity czas sakkad podczas wizyt
B.9.1 Calkowity czas sakkad podczas wizyt w podziale na strony

Tabela B.9.1 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych stron w podziale na warianty oraz AOI

strona wariant AOI EMM  SE df 95% CI
A element docelowy 0.00 0.11 1928.50 [-0.22, 0.21]
B element docelowy 0.04 0.10 1936.09 [-0.17, 0.24]
A komponent réznicujacy  0.78  0.11 1928.50 [0.57, 1.00]
Filmy B komponent réznicujacy  1.01  0.10 1936.09 [0.81, 1.22]
A obszar poszukiwania 148 0.11 1928.50 [1.26, 1.69]
B obszar poszukiwania 149 0.10 1936.09 [1.29, 1.70]
A element docelowy 0.19 0.09 1737.15 [0.01, 0.36]
B element docelowy 0.17 0.09 1791.77 [0.00, 0.33]
Fitness Blender A komponent réznicujacy  0.53  0.09 1737.15 [0.35,0.70]
B komponent réznicujacy  0.50  0.09 1791.77 [0.33, 0.67]
A obszar poszukiwania 0.62 0.09 1737.15 [0.45, 0.79]
B obszar poszukiwania 0.69 0.09 1791.77 [0.52, 0.86]
A element docelowy 0.13 0.09 1802.01 [-0.04, 0.30]
Green Energy B element docelowy 0.11  0.09 1776.64 [-0.07, 0.29]
A komponent réznicujacy  0.49  0.09 1802.01 [0.32, 0.66]
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B komponent réznicujacy  0.47  0.09 1776.64 [0.30, 0.65]
A obszar poszukiwania 1.19 0.09 1802.01 [1.02, 1.36]
B obszar poszukiwania 1.03  0.09 1776.64 [0.85, 1.20]
A element docelowy 0.35 0.09 1790.90 [0.17, 0.53]
B element docelowy 0.39 0.09 1827.07 [0.22, 0.57]
A komponent réznicujacy  0.80  0.09 1790.90 [0.62, 0.98]
nPost B komponent réznicujacy  0.95  0.09 1827.07 [0.78, 1.13]
A obszar poszukiwania 0.35 0.09 1817.38 [0.17, 0.54]
B obszar poszukiwania 0.90 0.09 1827.07 [0.73, 1.08]
A element docelowy 0.37 0.09 1749.31 [0.19, 0.54]
Kwiatowa Przesylka B element docelowy 044 0.09 1836.12 [0.27, 0.62]
A obszar poszukiwania 0.88 0.09 1749.31 [0.70, 1.05]
B obszar poszukiwania 097 0.09 1836.12 [0.80, 1.15]
A element docelowy 0.08 0.08 1748.70 [-0.09, 0.24]
B element docelowy 0.04 0.09 1777.98 [-0.14, 0.22]
A komponent réznicujacy  0.95  0.08 1748.70 [0.79, 1.12]
oLx B komponent réznicujacy  0.78  0.09 1777.98 [0.60, 0.96]
A obszar poszukiwania 0.54 0.08 1771.70 [0.38, 0.71]
B obszar poszukiwania 0.50 0.09 1777.98 [0.33, 0.68]
A element docelowy 0.11 0.11 1919.30 [-0.11, 0.32]
B element docelowy 0.19 0.11 1956.42 [-0.02, 0.41]
Poo-Pouri A komponent réznicujacy  0.57  0.11 1919.30 [0.35,0.78]
B komponent réznicujacy  0.89  0.11 1956.42 [0.68, 1.11]
A obszar poszukiwania 0.78 0.11 1919.30 [0.57, 0.99]
B obszar poszukiwania 2.00 0.11 1956.42 [1.79, 2.22]
A element docelowy -0.01 0.12 1953.61 [-0.24, 0.22]
B element docelowy -0.02 0.12 1973.97 [-0.25, 0.21]
Satatki A komponent réznicujacy  0.24  0.12 1953.61 [0.01, 0.47]
B komponent réznicujacy  0.22  0.12 1973.97 [-0.01, 0.45]
A obszar poszukiwania 093 0.12 1953.61 [0.70, 1.16]
B obszar poszukiwania 0.78 0.12 1973.97 [0.55, 1.01]
A element docelowy 0.00 0.14 1996.41 [-0.27,0.27]
B element docelowy -0.04 0.15 1996.71 [-0.33, 0.25]
Sloneczna Hiszpania A komponent réznicujacy  0.33  0.14 1996.41 [0.05, 0.60]
B komponent réznicujacy  0.32  0.15 1996.71 [0.02, 0.61]
A obszar poszukiwania 1.62 0.14 1996.41 [1.34, 1.89]
B obszar poszukiwania 1.31 0.15 1996.71 [1.02, 1.60]
Strefa Zakupéw A element docelowy 0.12 0.10 1887.28 [-0.07,0.31]
B element docelowy 0.11  0.11 1910.22 [-0.10, 0.32]
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A komponent réznicujacy  0.46  0.10 1887.28 [0.27, 0.65]
B komponent réznicujacy  0.46  0.11 1910.22 [0.25, 0.67]
A obszar poszukiwania 0.69 0.10 1887.28 [0.51, 0.88]
B obszar poszukiwania 049 0.11 1910.22 [0.28, 0.70]
A element docelowy 0.13 0.09 1820.59 [-0.05, 0.32]
Tehibo B element docelowy 0.11  0.09 1795.12 [-0.05, 0.28]
A obszar poszukiwania 0.52 0.09 1820.59 [0.33, 0.70]
B obszar poszukiwania 0.60 0.09 1795.12 [0.44, 0.77]

Tabela B.9.2 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych stron i AOI

strona kontrast wynik SE df 95% CI p

A element docelowy - B element docelowy -0.04 0.15 1932.13 [-0.34, 0.26] 0.794
A komponent rdéznicujacy - B komponent

Filmy
réznicujacy -0.23 0.15 1932.13 [-0.53,0.07] 0.133
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.02 0.15 1932.13 [-0.32,0.28] 0.898
A element docelowy - B element docelowy 0.02 0.12  1764.23 [-0.22, 0.26] 0.854

) A komponent rdéznicujacy - B komponent

Fitness Blender
réznicujacy 0.02 0.12  1764.23 [-0.22, 0.27] 0.846
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.07 0.12  1764.23 [-0.31, 0.17] 0.587
A element docelowy - B element docelowy 0.01 0.13  1788.82 [-0.23, 0.26] 0.912
A komponent rdéznicujacy - B komponent

Green Energy o
réznicujacy 0.01 0.13 1788.82 [-0.24, 0.26] 0.928
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.17 0.13  1788.82 [-0.08, 0.41] 0.183
A element docelowy - B element docelowy -0.04 0.13  1808.56 [-0.30, 0.21] 0.729
A komponent rdéznicujacy - B komponent

InPost
réznicujacy -0.15 0.13  1808.56 [-0.40, 0.10] 0.235
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.55 0.13  1821.93 [-0.80, -0.29] <0.001

Kwiatowa A element docelowy - B element docelowy -0.07 0.13  1794.57 [-0.32, 0.18] 0.567

Przesylka A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.09 0.13  1794.57 [-0.34, 0.16] 0.467
A element docelowy - B element docelowy 0.04 0.12  1764.97 [-0.20, 0.28] 0.760

OLX A komponent rdéznicujacy - B komponent
réznicujacy 0.17 0.12  1764.97 [-0.07, 0.42] 0.157
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.04 0.12  1775.11 [-0.20, 0.28] 0.754
A element docelowy - B element docelowy -0.09 0.15 1939.46 [-0.39, 0.22] 0.582

Poo-Pourri A komponent rdznicujgcy - B komponent
réznicujacy -0.32 0.15 1939.46 [-0.63,-0.02] 0.036
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -1.22 0.15 1939.46 [-1.53,-0.92] <0.001
A element docelowy - B element docelowy 0.01 0.17  1964.48 [-0.31, 0.34] 0.938
A komponent réznicujacy - B komponent

Satatki o
réznicujacy 0.02 0.17 1964.48 [-0.30, 0.35] 0.896
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.15 0.17  1964.48 [-0.18, 0.47] 0.374
A element docelowy - B element docelowy 0.04 0.20  1996.57 [-0.36, 0.44] 0.841
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A komponent rdéznicujacy - B komponent

Stoneczna L
réznicujacy 0.01 020 1996.57 [-0.39, 0.41] 0.969
Hiszpania
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.31 0.20  1996.57 [-0.09, 0.71] 0.133
A element docelowy - B element docelowy 0.00 0.14  1900.28 [-0.28, 0.28] 0.979
A komponent rdéznicujacy - B komponent
Strefa Zakupow
réznicujacy 0.00 0.14  1900.28 [-0.28, 0.28] 0.989
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.20 0.14  1900.28 [-0.08, 0.48] 0.160
b A element docelowy - B element docelowy 0.02 0.13  1809.25 [-0.23, 0.27] 0.877
Tchibo
A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.09 0.13  1809.25 [-0.34, 0.16] 0.501

B.9.2 Calkowity czas sakkad podczas wizyt w podziale na grupy projektow

Tabela B.9.3 Wyniki oszacowan Srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na wariant oraz AOI

Grupa projektu wariant AOI EMM SE df 95% CI
A element docelowy 009 005 120213 [0.00,0.18]
B element docelowy 0.09 005 124662 [-0.01,0.18]
ona A komponent réZnicujacy 0.67 005 136510 [0.56,0.77]
B komponent roznicujacy 069 005 145813 [0.58,0.80]
A obszar poszukiwania 084 005 121344 [0.75,0.94]
B obszar poszukiwania 0.81 005 124662 [0.71,0.90]
A clement docelowy D028 005 138371 [0.17, 0.39]
B element docelowy 028 005 140349 [0.17,0.38]
Kontrast A komponent réznicujacy 0.62 006 171943 [0.49,0.74]
B komponent roznicujacy 0.65 006 171480 [0.53,0.78]
A obszar poszukiwania 0.76 006 1397.79 [0.66,0.87]
B obszar poszukiwania 0.88 005 140349 [0.77,0.99]
A clement docelowy 008 009 196941 [-0.09, 0.25]
B element docelowy 0.08 009 197632 [-0.10,0.25]
L A komponent réznicujacy 044 009 196941 [0.27,0.61]
B komponent réznicujacy 056 009 197632 [0.39,0.73]
A obszar poszukiwania 0.87  0.09 1969.41 [0.70,01.04]
B obszar poszukiwania 141 009 197632 [1.24,1.58]
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Tabela B.9.4 Wyniki analizy kontrastow badajgcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE df 95% CI p

A element docelowy - B element docelowy 0.00 0.06 1991.56 [-0.12, 0.12] 0.980
Tkona Akomponent roznicujgcy - B komponentréznicujacy ) 9o 0.07 204001 [-0.16,0.12] 0.770

A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.04 0.06 1990.70 [-0.09, 0.16] 0.553

A element docelowy - B element docelowy 0.01 0.07 I2 035.37I [-0.14, 0.15] 0.944 I
Kontrast Akomponent réznicujgcy - B komponentroznicujacy ) 3 0.09 2039.12 [-0.21,0.14] 0.690

A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania 0.12 0.07 203597 [-0.26, 0.03] 0.118

A element docelowy - B element docelowy 0.00 0.12 I2 041.08 I [-0.24, 0.24] 0.991 I
Link Akomponent roznicujacy - B komponent réznicujacy g 1o 0.12 2 041.08 [-0.36, 0.12] 0.331

A obszar poszukiwania - B obszar poszukiwania -0.54 012 2041.08 [-0.78,-0.30] 0.000
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Zalacznik C. Wyniki dla metryk badajacych liczby.

C.1 Liczba fiksacji przed

C.1.1 Liczba fiksacji przed w podziale na witryny

Tabela C.1.1 Wyniki oszacowan srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych witryn w podziale na warianty oraz AOI

witryna wariant Aol EMM”  SE 95% CI
A element docelowy 3.86 0.05 [3.76,3.97]
B element docelowy 3.92 0.05 [3.82,04.02]
Filmy A komponent réznicujacy 2.88 0.07 [2.75,03.01]
B komponent réznicujacy 2.92 0.06 [2.80, 03.04]
A element docelowy I 2.10 | 0.07 | [1.96,2.24]
B element docelowy 2 2.38,2.62
Fitness Blender 20 b 12382621
A komponent réznicujacy 1.47 0.09 [1.30, 1.64]
B komponent réznicujacy 1.51 0.08 [1.35,1.67]
A element docelowy I 3.65 | 0.05 | [3.56, 3.75]
B element docelowy 3.43 0.05 [3.32,3.53]
Green Energy . . S
A komponent réznicujacy 3.37 0.05 [3.28, 3.47]
B komponent réznicujacy 03.01 0.06 [2.89, 3.12]
A element docelowy I 1.48 I 0.09 | [1.31, 1.65]
B element docelowy 211 0.07 [1.98,2.25]
InPost ' . o
A komponent réznicujacy -0.17 0.18 [-0.52,0.17]
B komponent réznicujacy 0.04 0.15 [-0.26, 0.34]
Kwiatowa A element docelowy 2.31 0.07 [2.18,2.44]
Przesytka B element docelowy 2.65 0.06 [2.54,2.77]
A komponent réznicujacy 2.92 0.05 [2.82, 03.03]
OLX B komponent réznicujacy 3.11 0.06 [3.00, 3.22]
A element docelowy -0.25 0.17 [-0.58, 0.07]
B element docelowy 0.32 0.14 [0.05, 0.60]
A element docelowy I 2.98 I 0.06 | [2.86,3.11]
Poo-Pourri . . o
B element docelowy 3.26 0.06 [3.15,3.38]
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A komponent réznicujacy 2.14 0.08 [1.99, 2.30]
B komponent réznicujacy 2.34 0.07 [2.19, 2.48]
A element docelowy 3.53 0.06 [3.41, 3.64]
- B element docelowy 3.29 0.06 [3.17, 3.41]
A komponent réznicujacy 2.36 0.08 [2.20,2.51]
B komponent réznicujacy 2.24 0.08 [02.08, 2.40]
A element docelowy 04.02 0.06 [3.91, 4.13]
Stoneczna B clement docelowy 383 0.06 [3.71,3.95]
Hiszpania A komponent réznicujacy 03.04 0.07 [2.90, 3.18]
B komponent réznicujacy 2.63 0.08 [2.47,2.79]
A element docelowy 2.22 0.07 [02.08, 2.35]
Strefa Zakunéw B element docelowy 1.79 0.09 [1.62,1.97]
A komponent réznicujacy 1.27 0.10 [01.08, 1.46]
B komponent réznicujacy 1.23 0.11 [01.01, 1.44]
Cehine A element docelowy 02.09 0.07 [1.94, 2.23]
B element docelowy 1.75 0.07 [1.61, 1.90]

Tabela C. 1.2 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych witryn i AOI

witryna kontrast wynik SE CI95% teraz
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.06 0.07 [-0.20, 0.09] 0.432
Filmy Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
roznicujacy -0.04 0.09 [-022,0.13]  0.637
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.40 0.09 [-0.58, -0.22] 0.000
Fitness ’
Blender Wariant A komponent rdznicujacy - Wariant B komponent
roznicujacy -0.04 0.12 [-0.27,0.19] 0.751
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.23 0.07 [0.08, 0.37] 0.002
Green Energy Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
roznicujaey 0.37 0.08 [0.22,0.52] 0.000
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.63 0.11 [-0.85,-0.41] 0000.
InPost Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
roznicujaey -0.21 023 [-0.67,025]  0.363
Kwiatowa
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy
Przesytka -0.34 0.09 [-0.52,-0.17]  0.000
OLX Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 20.19 0.08 [-0.34, -0.03] 0.018
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Wariant A komponent réznicujacy - Wariant B komponent

roznicujacy -0.58 022 [-1.01,-0.15]  0.008
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 2028 0.09 [-0.45,-0.11] 0.001
Poo-Pourri Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
roznicujacy -0.19 0.11 [-0.41,0.02]  0.075
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.24 0.08 [0.07, 0.40] 0.005
Satatki Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
roznicujaey 0.12 0.11 [-0.11,034]  0.303
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.19 0.08 [0.03,0.35] 0.019
Stoneczna ’
Hiszpania Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
roznicujacy 0.41 0.11 [0.20, 0.62] 0.000
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.42 0.11 [0.20, 0.64] 0.000
Strefa T )
Zakupéw Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
roznicujacy 0.04 0.15 [-0.25,0.34] 0.766
Tchibo Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.34 0.10 [0.13, 0.54] 0.001

C.1.2 Liczba fiksacji przed w podziale na grupy projektéw
Tabela C.1.3 Wyniki oszacowan srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

grupa projektu wariant AOI EMM! SE 95% CI
A element docelowy 3.15 0.08 [2.99, 3.30]
B element docelowy 03.09 0.08 [2.93,3.25]
Ikona ’
A komponent réznicujacy 2.50 0.09 [2.32,2.67]
B komponent réznicujacy 2.40 0.09 [2.21, 2.58]
A element docelowy 2.54 0.09 [2.36,2.73]
B element docelowy 2.72 0.09 [2.54,2.90]
Kontrast
A komponent réznicujacy 1.68 0.12 [1.46,1.91]
B komponent réznicujacy 1.48 0.12 [1.26, 1.71]
A element docelowy 3.31 0.15 [03.02,3.61]
B element docelowy 3.23 0.15 [2.93,3.52]
Link ’
A komponent réznicujacy 231 0.15 [02.01, 2.61]
B komponent réznicujacy 2.27 0.15 [1.97,2.57]

21 Logarytm wartosci
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Tabela C. 1.4 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

grupa projektu kontrast wynik SE CI95% p
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.06 0.11 [-0.16,0.27] 0.603
Tkona Wariant A komponent réznicujagcy — Wariant B komponent
roznicujacy 0.10 013  [-0.14,035] 0.421
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy I_0.18 0.13 I [-0.43, 0.07] I0.160 I
Kontrast Wariant A komponent réznicujacy - Wariant B komponent
roznicujacy 0.20 0.16  [-0.11,0.51] 0.206
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy I0.09 I0.21 I [-0.32, 0.50] I0.678 I
Link Wariant A komponent roéznicujacy - Wariant B komponent
roznicujacy 0.04 022 [-0.39,0.46] 0.860
C.2 Liczba fiksacji

C.2.1 Liczba fiksacji w podziale na witryny

Tabela C.2.1 Wyniki oszacowan srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych witryn w podziale na warianty oraz AOI

witryna wariant AOI EMM?? SE 95% CI
A element docelowy 1.37 0.010 [1.17,1.58]
B element docelowy 1.51 0.09 [1.33, 1.69]
A komponent réznicujacy 3.25 0.06 [3.14, 3.36]
Filmy B komponent réznicujacy 3.43 0.05 [3.33, 3.53]
A obszar poszukiwania 3.47 0.05 [3.37, 3.58]
B obszar poszukiwania 3.52 0.05 [3.42, 3.62]
A element docelowy 2.33 0.06 [2.20, 2.46]
B element docelowy 2.12 0.06 [1.99, 2.25]
Fitness Blender A komponent réznicujacy 291 0.05 [2.80, 3.02]
B komponent réznicujacy 2.80 0.05 [2.72,2.92]
A obszar poszukiwania 2.79 0.06 [2.72, 2.85]
B obszar poszukiwania 2.81 0.05 [2.71,2.91]
A element docelowy 2.05 0.07 [1.92,2.17]
B element docelowy 1.99 0.07 [1.85,2.13]
A komponent réznicujacy 2.86 0.05 [2.76,2.97]
Green Energy
B komponent réznicujacy 2.86 0.06 [2.75,2.97]
A obszar poszukiwania 343 0.05 [3.34, 3.43]
B obszar poszukiwania 3.33 0.05 [3.23, 3.43]

22 Logarytm wartosci

266



A element docelowy 2.75 0.06 [2.64, 2.87]
B element docelowy 2.78 0.05 [2.67,2.89]
A komponent réznicujacy 3.29 0.05 [3.19, 3.39]
InPost
B komponent réznicujacy 3.41 0.05 [3.31, 3.50
A obszar poszukiwania 2.32 0.07 [2.19, 2.45]
B obszar poszukiwania 3.61 0.05 [3.06, 3.26]
A element docelowy 2.92 0.05 [2.92, 3.03]
Kwiatowa Przesylka B element docelowy 2.94 0.05 [2.84, 3.05]
A obszar poszukiwania 3.38 0.05 [3.29, 3.49]
B obszar poszukiwania 3.39 0.05 [3.30, 3.49]
A element docelowy 1.81 0.07 [1.68, 1.95]
B element docelowy 1.66 0.08 [1.50, 1.82]
A komponent réznicujacy 3.36 0.05 [3.27, 3.45]
oLx B komponent réznicujacy 3.37 0.05 [3.26,3.47
A obszar poszukiwania 2.58 0.06 [2.47,2.69]
B obszar poszukiwania 2.71 0.06 [2.60, 2.82]
A element docelowy 1.92 0.08 [1.76,2.09]
B element docelowy 2.20 0.07 [2.06, 2.34]
A komponent réznicujacy 2.81 0.06 [2.69, 2.94]
Poo-Pourri
B komponent réznicujacy 3.00 0.06 [2.89, 3.11]
A obszar poszukiwania 2.91 0.06 [2.80, 3.04]
B obszar poszukiwania 3.65 0.05 [3.55, 3.75]
A element docelowy 0.41 0.07 [0.08, 0.75]
B element docelowy 0.69 0.15 [0.40, 0.98]
Satatki A komponent réznicujacy 2.54 0.07 [2.40, 2.68]
B komponent réznicujacy 2.41 0.07 [2.26, 2.55]
A obszar poszukiwania 3.31 0.06 [3.20, 3.42]
B obszar poszukiwania 3.14 0.06 [3.03, 3.26]
A element docelowy 0.89 0.16 [0.58, 1.20]
B element docelowy 0.96 0.16 [0.65, 1.27]
Sloneczna Hiszpania A komponent réznicujacy 2.78 0.07 [2.64,2.93]
B komponent réznicujacy 2.94 0.07 [2.80, 3.08]
A obszar poszukiwania 3.84 0.05 [3.73, 3,95]
B obszar poszukiwania 3.70 0.06 [3.59, 3.82]
A element docelowy 2.03 0.07 [1.88,2.17]
B element docelowy 2.13 0.08 [1.98, 2.28]
Strefa Zakupow A komponent réznicujacy 2.83 0.06 [2.72,2.94]
B komponent réznicujacy 2.88 0.06 [2.76, 3.03]
A obszar poszukiwania 2.85 0.06 [2.74, 2.96]
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B obszar poszukiwania 2.65 0.06 [2.52,2.78]

A element docelowy 2.10 0.07 [1.96, 2.24]

B element docelowy 2.05 0.07 [1.92,2.18]
Tchibo

A obszar poszukiwania 2.78 0.06 [2.67,2.90]

B obszar poszukiwania 2.85 0.05 [2.75,2.96]

Tabela C.2.2 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych witryn i AOI

witryna kontrast wynik SE CI95% p
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.14 0.14 [-0.41, 0.14] 0.325
Wariant A komponent roznicujacy — Wariant. B komponent
Filmy o -0.18 0.08 [-0.33,-0.03]  0.018
roéznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania ~ -0.05 0.07 [-0.19, 0.10] 0.511

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.21 0.09 [0.04, 0.39] 0.018
Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent

Fitness Blender 0.09 0.08 [-0.06, 0.24] 0.238
roznicujacy
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.07 0.08 [-0.22, 0.08] 0.367
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.05 0.10 [-0.14, 0.24] 0.581
Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent

Green Energy 0.00 0.08 [-0.15, 0.15] 0.982
roznicujacy
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania ~ 0.11 0.07 [-0.03, 0.24] 0.129
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.02 0.08 [-0.18, 0.13] 0.720
Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent

InPost -0.12 0.07 [-0.26, 0.02] 0.092
roznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.84 0.08 [-1.00,-0.68]  <0.001

Kwiatowa Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.02 0.08 [-0.17,0.13] 0.811

Przesytka Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.01 0.07 [-0.14, 0.13] 0.941
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.15 0.11 [-0.05, 0.36] 0.144
Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent

OLX L -0.01 0.07 [-0.15,0.13] 0.898
réznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.12 0.08 [-0.28, 0.03] 0.121

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.27 0.11 [-0.49, -0.06] 0.014
Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent

Poo-Pourri -0.19 0.09 [-0.35,-0.02]  0.029
roznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.74 0.08 [-0.89,-0.58] <0.001

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.28 0.23 [-0.72,0.17] 0.225
Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
Satatki 0.13 0.10 [-0.07,0.33] 0.189
roznicujacy
Wariant A element poszukiwania- Wariant B poszukiwania 0.17 0.08 [0.01, 0.33] 0.040
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.07 0.22 [-0.50, 0.37] 0.767
Stoneczna Wariant A komponent réznicujacy - Wariant B komponent
-0.15 0.10 [-0.35, 0.05] 0.131
Hiszpania roznicujacy
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania ~ 0.14 0.08 [-0.01, 0.29] 0.008
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.10 0.11 [-0.31, 0.11] 0.337
Strefa Zakupow Wariant A komponent roznicujacy - Wariant B komponent
o -0.05 0.08 [-0.21,0.11] 0.557
roéznicujacy
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Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania ~ 0.20 0.09 [0.03,0.37] 0.022

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.05 0.10 [-0.13, 0.24] 0.608
Tchibo

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.07 0.08 [-0.22, 0.09] 0.375

C.2.2 Liczba fiksacji w podziale na grupy projektow

Tabela C.2.3 Wyniki oszacowan srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

grupa projektu wariant AOI EMM?* SE 95% CI

A element docelowy 1.94 0.06 [1.83,2.05]

B element docelowy 1.92 0.06 [1.81,2.03]

kona A komponent réznicujacy 3.13 0.06 [3.02, 3.23]
B komponent réznicujacy 3.20 0.06 [3.08,3.31]

A obszar poszukiwania 3.04 0.05 [2.94, 3.14]

B obszar poszukiwania 3.05 0.05 [2.95, 3.15]

A element docelowy 2.64 0.06 [2.52,2.75]

B element docelowy 2.57 0.06 [2.45,2.69]

Kontrast A komponent réznicujacy 3.10 0.07 [2.97, 3.23]
B komponent réznicujacy 3.13 0.07 [3.00, 3.25]

A obszar poszukiwania 3.12 0.06 [3.01, 3.24]

B obszar poszukiwania 3.23 0.06 [3.12, 3.34]

A element docelowy 1.52 0.11 [1.31, 1.73]

B element docelowy 1.75 0.10 [1.55, 1.95]

) A komponent réznicujacy 2.73 0.09 [2.55,2.91]
ik B komponent réznicujacy 2.77 0.09 [2.58,2.95
A obszar poszukiwania 3.15 0.09 [2.97, 3.33]

B obszar poszukiwania 3.41 0.09 [3.23, 3.58]

Tabela C.2.4 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

witryna kontrast wynik SE CI195% P
Wariant A element docelowy - Wariant B element
docelowy 001  0.07 [-0.13,0.15] 0.837
Wariant A komponent réznicujacy - Wariant B
Ikona o
komponent réznicujacy -0.07  0.07 [-0.21,0.07] 0.333
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar
poszukiwania 0.0l 006 [-0.14,0.12] 0.876
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Wariant A element docelowy - Wariant B element

docelowy

0.06  0.08 [-0.09,0.22] 0.423
Kontrast Wariant A komponent réznicujacy - Wariant B
komponent réznicujacy 002 0.09 [-0.20,0.15] 0.783
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar
poszukiwania 2011 008 [-0.26,0.04] 0.147
Wariant A element docelowy - Wariant B element I I I I
docelowy 023  0.15 [-0.52,0.06] 0.117
- Wariant A komponent réznicujacy - Wariant B
o komponent réznicujacy 0.03 013 [-0.29,0.22] 0.790
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar
poszukiwania 026 012 [-0.50,-0.01] 0.039

C.3 Liczba wizyt
C.3.1 Liczba wizyt w podziale na AOI

Tabela C.3.1 Wyniki oszacowan srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych witryn w podziale na warianty oraz AOI

witryna wariant AOI EMM?** SE 95% CI

A element docelowy 1.12 0.11 [0.90, 1.35]

B element docelowy 1.28 0.10 [1.07, 1.48]

A komponent réznicujacy 1.17 0.11 [0.95, 1.39]

Filmy B komponent réznicujacy 1.21 0.11 [1.00, 1.42]
A obszar poszukiwania 1.17 0.11 [0.95, 1.39]

B obszar poszukiwania 1.27 0.10 [1.08, 1.48]

A element docelowy 1.19 0.09 [1.01, 1.37]

B element docelowy 1.10 0.09 [0.92, 1.28]

Fitness Blender A komponent réznicujacy 1.03 0.10 [0.84, 1.22]
komponent réznicujacy 1.25 0.09 [0.95, 1.30]

B obszar poszukiwania 1.14 0.09 [0.97, 1.33]

obszar poszukiwania 1.22 0.09 [1.04, 1.39]

A element docelowy 0.78 0.11 [0.57, 0.99]

B element docelowy 0.90 0.11 [0.68, 1.10]

Green Energy A komponent réznicujacy 0.85 0.10 [0.65, 1.05]
B komponent réznicujacy 1.07 0.10 [0.88, 1.28]

A obszar poszukiwania 0.96 0.10 [0.77, 1.15]
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B obszar poszukiwania 1.07 0.10 [0.88, 1.27]
A element docelowy 1.14 0.10 [0.95, 1.32]
B element docelowy 1.28 0.09 [1.11, 1.45]
A komponent réznicujacy 1.11 0.10 [0.92, 1.30]
InPost
B komponent réznicujacy 1.43 0.08 [1.28, 1.60]
A obszar poszukiwania 0.89 0.11 [0.67, 1.10]
B obszar poszukiwania 1.46 0.08 [1.30, 1.61]
A element docelowy 1.48 0.08 [1.32, 1.63]
B element docelowy 1.37 0.09 [1.20, 1.54]
Kwiatowa Przesytka
A obszar poszukiwania 1.56 0.08 [1.41,1.71]
B obszar poszukiwania 1.47 0.08 [1.30, 1.63]
A element docelowy 1.26 0.08 [1.09, 1.42]
B element docelowy 1.32 0.09 [1.15, 1.49]
X A komponent réznicujacy 1.35 0.08 [1.20, 1.51]
(0)
B komponent réznicujacy 1.52 0.09 [1.36, 1.68]
A obszar poszukiwania 1.25 0.08 [1.09, 1.41]
B obszar poszukiwania 1.40 0.08 [1.24, 1.57]
A element docelowy 0.85 0.13 [0.59, 1.10]
B element docelowy 1.12 0.12 [0.89, 1.34]
A komponent réznicujacy 1.05 0.12 [0.81, 1.28]
Poo-Pourri
B komponent réznicujacy 1.08 0.12 [0.85, 1.31]
A obszar poszukiwania 1.06 0.12 [0.82, 1.29]
B obszar poszukiwania 1.40 0.10 [1.19, 1.60]
A element docelowy 0.36 0.17 [0.01, 0.70]
B element docelowy 0.62 0.15 [0.33, 0.94]
A komponent réznicujacy 1.44 0.11 [1.13, 1.57]
Satatki
B komponent réznicujacy 1.35 0.11 [1.13, 1.57]
A obszar poszukiwania 1.49 0.10 [1.29, 1.70]
B obszar poszukiwania 1.43 0.11 [1.22, 1.64]
A element docelowy 0.74 0.17 [0.40, 1.07]
B element docelowy 0.82 0.18 [0.47, 1.16]
A komponent réznicujacy 1.56 0.12 [1.33, 1.80]
Stoneczna Hiszpania
B komponent réznicujacy 1.93 0.11 [1.73,2.14]
A obszar poszukiwania 1.94 0.10 [1.75,2.13]
B obszar poszukiwania 2.02 0.10 [1.82,2.22]
A element docelowy 1.32 0.10 [1.14, 1.50]
B element docelowy 1.38 0.10 [1.18,1.57]
Strefa Zakupow
A komponent réznicujacy 1.34 0.10 [1.16, 1.52]
B komponent réznicujacy 1.31 0.10 [1.11, 1.51]
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A obszar poszukiwania 1.52 0.09 [1.35, 1.69]

B obszar poszukiwania 1.40 0.10 [1.21, 1.60]

A element docelowy 1.08 0.10 [0.88, 1.28]

B element docelowy 1.20 0.09 [1.02, 1.37]
Tchibo

A obszar poszukiwania 1.22 0.10 [1.03, 1.41]

B obszar poszukiwania 1.40 0.08 [1.24, 1.56]

Tabela C.3.2 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych witryn i AOI

witryna kontrast wynik SE CI95% p
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.15 0.15 [-0.45, 0.15] 0.322
Wariant A komponent rdznicujagcy - Wariant B komponent
Filmy o -0.04 0.14 [-0.21, 0.34] 0.811
roéznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.11 0.15 [-0.40, 0.19] 0.486

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.09 0.13 [-0.16, 0.34] 0.498
Wariant A komponent rdznicujagcy - Wariant B komponent

Fitness Blender 0.10 0.13 [-0.36, 0.16] 0.462
roznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.07 0.13 [-0.32, 0.18] 0.583

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.12 0.15 [-0.41, 0.17] 0.437
Wariant A komponent rdznicujagcy - Wariant B komponent

Green Energy -0.23 0.14 [-0.38, 0.16] 0.416
roznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.12 0.14 [-0.39, 0.16] 0.406

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.14 0.13 [-0.39, 0.11] 0.276
Wariant A komponent rdznicujagcy - Wariant B komponent

InPost -0.33 0.13 [-0.58,-0.08]  0.009
roznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.58 0.14 [-0.83,-0.30] <0.001

Kwiatowa Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.11 0.12 [-0.12, 0.34] 0.361

Przesytka Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania ~ 0.10 0.11 [-0.12, 0.32] 0.387
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.06 0.12 [-0.30, 0.17] 0.608
Wariant A komponent rdznicujagcy - Wariant B komponent

OLX L -0.17 0.11 [-0.39, 0.05] 0.142
réznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.15 0.12 [-0.39, 0.08] 0.194

Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.27 0.17 [-0.61, 0.07] 0.122
Wariant A komponent rdznicujacy - Wariant B komponent
Poo-Pourri -0.03 0.17 [-0.36, 0.29] 0.843
roznicujacy
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.33 0.16 [-0.64, -0.03] 0.031
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.28 0.23 [-0.73, 0.18] 0.236
Wariant A komponent rdznicujagcy - Wariant B komponent
Satatki 0.09 0.15 [-0.21, 0.39] 0.571
roznicujacy
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy 0.06 0.15 [-0.23, 0.35] 0.686
Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.08 0.25 [-0.56, 0.40] 0.744
Stoneczna Wariant A komponent réznicujacy - Wariant B komponent
-0.37 0.16 [-0.68,-0.07]  0.017
Hiszpania roznicujacy
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.08 0.14 [-0.35, 0.20] 0.587
Strefa Zakupow Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.06 0.14 [-0.32,0.21] 0.683
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Wariant A komponent rdznicujagcy - Wariant B komponent
0.03 0.14 [-0.24, 0.30] 0.129
roznicujacy

Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania ~ 0.12 0.13 [-0.14, 0.37] 0.370

b Wariant A element docelowy - Wariant B element docelowy -0.11 0.13 [-0.38, 0.15] 0.395
Tchibo
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant B obszar poszukiwania  -0.18 0.12 [-0.42, 0.06] 0.148

C.3.2 Liczba wizyt w podziale na grupy projektow
Tabela C.3.3 Wyniki oszacowan srednich marginalnych (EMM) badanej metryki dla

poszczegolnych grup projektow w podziale na warianty oraz AOI

grupa projektu wariant AOI EMM? SE 95% CI
A element docelowy 1.12 0.05 [01.03, 1.22]
B element docelowy 1.21 0.05 [1.12, 1.30]
o A komponent réznicujacy 1.20 0.05 [1.10, 1.29]
B komponent réznicujacy 1.30 0.05 [1.20, 1.40]
A obszar poszukiwania 1.23 0.05 [1.14,1.32]
B obszar poszukiwania 1.32 0.04 [1.23,1.41]
A element docelowy I 1.23 I 0.05 | [1.13, 1.33]
B element docelowy 1.21 0.05 [1.11,1.31]
Konteas A komponent réznicujacy 1.17 0.06 [01.05, 1.29]
B komponent réznicujacy 1.41 0.05 [1.31,1.52]
A obszar poszukiwania 1.36 0.05 [1.27, 1.46]
B obszar poszukiwania 1.47 0.05 [1.38,1.56]
A element docelowy I 0.65 I 0.10 | [0.44, 0.85]
B element docelowy 0.92 0.09 [0.74,1.10]
. A komponent réznicujacy 1.25 0.08 [01.09, 1.40]
B komponent réznicujacy 121 0.08 [01.05, 1.37]
A obszar poszukiwania 1.28 0.08 [1.13, 1.44]
B obszar poszukiwania 1.41 0.08 [1.27,1.56]

25 Logarytm wartosci
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Tabela C.3.4 Wyniki analizy kontrastow badajqcych roznice miedzygrupowe EMM wzgledem

wariantow dla poszczegolnych grup projektow i AOI

witryna kontrast wynik SE CI195% p
Wariant A element docelowy - Wariant B
clement docelowy -0.09 0.06 [-0.20,0.02]  0.126
Ikona Wariant A komponent réznicujacy -
Wariant B komponent r6znicujacy 20.10 0.06 [-0.23,0.03]  0.120
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant
B obszar poszukiwania -0.09 0.06 [-0.20,0.02]  0.106
Wariant A element docelowy - Wariant B I I
element docelowy 0.02 0.07 [-0.11,0.15]  0.790
Kontrast Wariant A komponent réznicujacy -
Wariant B komponent r6znicujacy 024 0.08 [-0.39,-0.09]  0.002
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant
B obszar poszukiwania -0.10 0.06 [-0.23,0.02]  0.092
Wariant A element docelowy - Wariant B I I
clement docelowy 0.27 0.14 [-0.54,0.00]  0.050
Link Wariant A komponent réznicujacy -
Wariant B komponent r6znicujacy 0.03 0.11 [-0.19,025]  0.779
Wariant A obszar poszukiwania - Wariant
B obszar poszukiwania -0.13 0.11 [-0.34,0.08]  0.220
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Zalacznik D. Efekty losowe modelow estymacji.

Tabela D.1. Moc wyjasniajgca i efekty losowe modelow regresji

Jednostka ~ Zmienna odpowiedzi Zmienna®® Model  Rconditionat R marginat o woia  ICC  Nid  Nobs
Strona 11 0.58 0.54 1226 133 0.10 102 1323
Czas Czas do pierwszej fiksacji Grupa 12
0.18 0.13 2416 148 0.06 102 1323
projektu
Strona 21 0.26 0.24 0.02 0.00 0.03 102 1323
Czas Czas pierwszej fiksacji Grupa 22
) 0.11 0.09 0.03 0.00 0.03 102 1323
projektu
Strona 31 0.48 0.43 0.01 0.00 0.09 102 2061
Czas Czas fiksacji Grupa 32
0.34 0.29 0.01 0.00 0.07 102 2061
projektu
Strona 41 0.44 0.35 8.77 .52 0.15 102 2061
Czas Catkowity czas fiksacji Grupa 42
0.26 0.16 11.63  1.59 0.12 102 2061
projektu
Strona 51 0.39 0.32 1.31 0.13  0.09 102 2061
Czas Czas wizyty Grupa 52
0.19 0.13 1.70 0.13  0.07 102 2061
projektu
Strona 61 0.44 0.35 11.75  1.84 0.14 102 2061
Czas Catkowity czas wizyty Grupa 62
0.26 0.17 1533 191 011 102 2061
projektu
Strona 71 0.40 0.19 42.07 14.67 026 102 1323
Czas do  pierwszego
Czas o Grupa 72
kliknigcia myszka 0.25 0.02 52.63 16.12 023 102 1323
projektu
Strona 81 0.35 0.21 38.61 802 0.17 102 1323
Czas od pierwszej fiksacji
Czas o Grupa 82
do kliknigcia myszka 0.24 0.10 4452 7.80 0.15 102 1323
projektu
Strona 91 0.41 0.34 0.30 0.03 0.10 102 2061
Catkowity czas trwania
Czas ) Grupa 92
sakkad podczas wizyt 0.28 0.22 0.35 0.03 0.08 102 2061
projektu
Strona 101 0.95 0.89 0.07 0.10 059 102 1323
Liczba Liczba fiksacji przed Grupa 102
0.33 0.26 0.71 0.07 0.09 102 1323
projektu
Strona 111 0.39 0.02 1.64 1.00 038 102 1323
Liczba Liczba fiksacji Grupa 112
0.39 0.02 1.63 098 037 102 1323
projektu
Strona 121 0.30 0.17 0.25 0.05 0.16 102 2061
Liczba Liczba wizyt Grupa 122
0.22 0.06 0.25 0.05 0.17 102 2061
projektu

26 Nazwa zmiennej roznicujacej modele w obrebie jednej zmiennej odpowiedzi
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