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1. Charakterystyka pracy

Rozprawa doktorska mgr inz. Ewy Mardeusz pt. ,Model oceny procesu obstugi
naziemnej statkow powietrznych w porcie lotniczym” liczy okoto 212 stron i sktada si¢
z czgSci wstgpnej, 8 rozdzialow merytorycznych obejmujacych analize problemu,
przegladu literatury oraz opracowanie autorskiego modelu, a takze streszczenia w jezyku
polskim i angielskim, spisu tresci, wykazu oznaczen oraz bibliografii. Promotorem pracy
jest dr hab. inz. Artur Kierzkowski, prof. uczelni, natomiast promotorem pomocniczym dr

inz. Tomasz Kisiel.

2. Zakres tematyczny pracy

Tematyka rozprawy doktorskiej mgr inz. Ewy Mardeusz koncentruje si¢ na kompleksowej

ocenie procesu obstugi naziemnej statkéw powietrznych w porcie lotniczym,



rozpatrywanego jako ztozony, wieloetapowy system techniczno-organizacyijny. Problem
badawczy podjety w pracy dotyczy opracowania metody umozliwiajgcej wielokryterialng
oceng tego procesu z uwzglednieniem jego dynamicznego charakteru, zmiennosci
warunkéw operacyjnych oraz wystepujacej niepewnosci. Obstuga naziemna statkéw
powietrznych stanowi jeden z kluczowych elementow funkcjonowania portu lotniczego,
majacy bezposredni wplyw na przepustowo$¢ infrastruktury, punktualnosé operacii
lotniczych, bezpieczenstwo oraz poziom obstugi przewoznikéw i pasazeréw. Proces ten
obejmuje szereg wspétzaleznych operacji, takich jak: przygotowanie stanowiska
postojowego, obstuga pasazeréw, operacje bagazowe i cargo, tankowanie, serwis
techniczny, catering oraz przygotowanie statku powietrznego do kolejnego rejsu. Operacje
te realizowane sg rownolegle lub sekwencyjnie, przy sScistych ograniczeniach czasowych

oraz koniecznosci koordynacji wielu podmiotéw.

Autorka stusznie wigc przyjmuje podejscie systemowe, traktujac proces obstugi naziemnej
jako ukiad powigzanych podsystemow, w ktérym wystepujg zaleznosci funkcjonalne
i czasowe, poszczegblne elementy wzajemnie na  siebie  oddzialuja
a zakiocenia w jednym obszarze moga powodowaé konsekwencje w calym systemie.
W ramach pracy dokonano identyfikacji kluczowych czynnikéw wplywajacych na

przebieg procesu obstugi naziemnej. Czynniki te obejmujg m.in.:

- parametry czasowe realizacji operacji,

~ dostgpnos¢ i wykorzystanie zasobow (sprzetu i personelu),
- niezawodnos¢ realizowanych czynnosci,

- jakos¢ koordynacji dziatan,

- podatnos¢ systemu na zakldcenia operacyjne.

Istotnym elementem rozprawy jest opracowanie autorskiego modelu oceny procesu
obstugi naziemnej, ktéry integruje wymienione czynniki i umozliwia ich laczna analize.
Model ten oparty jest na logice rozmytej, co pozwala na uwzglednienie nieprecyzyjnych,
trudnomierzalnych oraz eksperckich ocen parametréw systemu. Takie podejscie jest
szczegOlnie uzasadnione w odniesieniu do systeméw transportowych, gdzie wiele

zmiennych ma charakter jako$ciowy lub niejednoznaczny. Zakres pracy obejmuje réwniez



analizg istniejgcych metod oceny systeméw technicznych i transportowych oraz wskazanie
ich ograniczei w kontekscie zastosowania do proceséw obstugi naziemnej.
Na tej podstawie Autorka identyfikuje luke badawcza i uzasadnia potrzebe opracowania

wiasnego podej$cia metodycznego.

Rozprawa zostata podzielona na logicznie uporzadkowane rozdzialy, odzwierciedlajace

kolejne etapy realizacji procesu badawczego.

W rozdziale pierwszym przedstawiono wprowadzenie do problematyki pracy.
Scharakteryzowano znaczenie obstugi naziemnej w funkcjonowaniu portu lotniczego oraz
wskazano gtéwne wyzwania zwigzane z jej organizacjg i oceng. Zarysowano rowniez
kontekst praktyczny oraz naukowy podejmowanego zagadnienia. W rozdziale drugim
dokonano szczegétowego przegladu literatury przedmiotu. Omoéwiono zardéwno
zagadnienia zwigzane z organizacjg i przebiegiem obstugi naziemnej statkow
powietrznych, jak i metody stosowane w analizie oraz ocenie systeméw technicznych
i transportowych. Przedstawiono rézne podejscia badawcze, w tym metody analizy
niezawodnosci, metody wielokryterialne oraz narzedzia sztucznej inteligencji. Wskazano
rowniez ograniczenia istniejgcych metod w kontekscie analizy ztozonych proceséw
lotniskowych. Rozdzial trzeci zawiera syntetyczne podsumowanie przegladu literatury
oraz identyfikacje luki badawczej. Autorka wskazuje na brak kompleksowych metod
oceny integrujacych rézne aspekty procesu obstugi naziemnej, w szczegdlnosci przy
uwzglednieniu niepewnosci oraz zmienno$ci warunkéw operacyjnych. Rozdzial ten
stanowi uzasadnienie dla podjecia dalszych badan. W rozdziale czwartym sformutowano
cel pracy, zakres badan oraz zatozenia metodyczne. Okreslono réwniez strukture modelu
oraz przyjete podejscie badawcze. Rozdziat ten wyznacza ramy dalszych analiz i stanowi
podstawg dla opracowania autorskiego rozwigzania. Rozdzial pigty stanowi kluczowa
czgs¢ rozprawy i zawiera szczegotowy opis autorskiego modelu oceny procesu obstugi
naziemnej. Przedstawiono w nim identyfikacje elementéw systemu, dobor parametrow
wejsciowych, sposéb ich kwantyfikacji, strukture modelu rozmytego a takze funkcje
przynaleznodci oraz reguly wnioskowania. Uwzgledniono réwniez wiedze ekspercka,
co pozwolito na lepsze odwzorowanie rzeczywistych warunkéw funkcjonowania systemu.

W rozdziale sz6stym przedstawiono proces implementacji modelu oraz jego weryfikacje.



Opisano sposéb przeprowadzenia obliczeri oraz procedure oceny. Dokonano poréwnania
wynikéw uzyskanych z modelu z ocenami eksperckimi, co pozwolilo na ocene
poprawnosci i uzyteczno$ci zaproponowanego rozwigzania. Rozdzial si6dmy poswiecono
analizie wynikéw oraz praktycznej aplikacji modelu. Przedstawiono scenariusze
obliczeniowe oraz dokonano interpretacji uzyskanych rezultatéw. Wskazano na wptyw
poszczegllnych czynnikéw na koncowsg oceng procesu oraz oméwiono mozliwosci
wykorzystania modelu w praktyce zarzadzania portem lotniczym. W rozdziale 6smym
zawarto podsumowanie pracy oraz wnioski koficowe. Autorka dokonala syntetycznej
oceny osiggnigtych rezultatow, wskazala znaczenie naukowe i praktyczne

przeprowadzonych badan oraz zaproponowata kierunki dalszych prac badawczych.

Zakres tematyczny catej pracy obejmuje kompleksowg analizg, modelowanie i oceng
procesu obstugi naziemnej statkéw powietrznych z wykorzystaniem nowoczesnych metod

analitycznych.
3. Wartosé naukowa pracy

Rozprawa doktorska mgr inz. Ewy Mardeusz wnosi istotny wktad do rozwoju badan
W obszarze oceny ztozonych systeméw transportowych, w szczeg6lnosci proceséw obstugi
naziemnej statkéw powietrznych w portach lotniczych. Do najwazniejszych osiagnie¢
naukowych pracy nalezy zaliczy¢ opracowanie autorskiego modelu oceny procesu obstugi
naziemnej, ktory ma charakter kompleksowy i wielokryterialny. Model ten integruje
roznorodne  czynniki  wplywajace na  przebieg procesu -  zaréwno
o charakterze ilo$ciowym (np. czas realizacji operacji), jak i jakosciowym (np. poziom
organizacji czy niezawodno$¢ dziatari). Takie ujecie stanowi rozwiniecie
dotychczasowych metod, ktére czesto koncentrowaly si¢ na wybranych aspektach
systemu. Istotnym elementem wartosci naukowej pracy jest zastosowanie logiki rozmytej
jako narzgdzia modelowania. Pozwolito to na uwzglednienie niepewnosci,
nieprecyzyjnosci oraz subiektywnego charakteru czesci danych wejsciowych.
Wprowadzenie aparatu logiki rozmytej do oceny proceséw obstugi naziemnej nalezy uzna¢
za podejscie nowoczesne i adekwatne do analizowanego problemu, a jednocze$nie

stanowiagce rozwinigcie metod stosowanych w inzynierii transportu. Na podkreslenie



zasluguje réwniez systemowe podejscie do analizowanego zagadnienia. Autorka nie
ogranicza si¢ do analizy pojedynczych operacji, lecz traktuje proces obstugi naziemnej
Jjako spojny uktad powiazanych elementéw. Uwzglednienie relacji miedzy nimi oraz ich
wzajemnych oddziatywan zwigksza warto$¢ poznawczg opracowanego modelu. Kolejnym
elementem wartosci naukowej pracy jest identyfikacja i usystematyzowanie czynnikdw
wptywajacych  na  efektywno$¢  procesu  obstugi naziemnej.  Stanowi
to uporzgdkowanie wiedzy w analizowanym obszarze i moze by¢ wykorzystane jako punkt
odniesienia dla dalszych badaf. Warto réwniez podkresli¢, ze opracowany model ma
charakter uniwersalny i moze by¢ adaptowany do réznych warunkéw funkcjonowania
portéw lotniczych. Swiadczy to o jego potencjale aplikacyjnym, ale jednoczesnie zwieksza

jego znaczenie naukowe jako narzgdzia o szerszym zakresie zastosowan.

Pomimo wskazanych osiggnie¢, nalezy zauwazy¢, ze warto$¢ naukowa pracy moglaby
zosta¢ dodatkowo wzmocniona poprzez szersza walidacje modelu, np. z wykorzystaniem
danych empirycznych pochodzacych z réznych portow lotniczych, a takze poprzez
przeprowadzenie analizy wrazliwosci modelu na zmiany parametrow wejsciowych.
W zwigzku z powyzszym podczas analizy wynikéw badan przedstawionych w dysertacii,
nasuwajg si¢ nastgpujgce pytania, na ktére odpowiedz pozwolitaby na szarsze zrozumienie

poruszanych w pracy zagadnien:

- W jaki sposob zostata sformutowana i zweryfikowana teza badawcza pracy, oraz
jakie sg jednoznaczne kryteria jej potwierdzenia?

- Jakie byly gtowne przestanki wyboru logiki rozmytej jako narzedzia modelowania
w stosunku do innych metod wielokryterialnych?

- W jaki sposéb dobierano funkcje przynaleznosci oraz reguly wnioskowania

w modelu i na ile majg one charakter uniwersalny?

Niezaleznie od powyzszego jednoznacznie nalezy stwierdzié, Ze rozprawa posiada
wyraznie zdefiniowany wkiad naukowy, obejmujacy opracowanie nowego podejscia
do oceny procesu obstugi naziemnej statkéw powietrznych. Zaproponowane rozwiazanie

stanowi wartosciowe rozwinigcie istniejacych metod i moze stanowi¢ podstawe



do dalszych badafn w obszarze inzynierii transportu oraz eksploatacji systemow

technicznych.
4. Sposob napisania i zredagowania pracy

Rozprawa doktorska mgr inz. Ewy Mardeusz zostala przygotowana w sposob
uporzgdkowany i zgodny z ogélnie przyjetymi standardami redakcyjnymi dla prac
naukowych. Ukfad pracy jest logiczny i przejrzysty, a kolejnos¢ poszczegdlnych
rozdzialéw odzwierciedla przyjeta metodyke badawcza — od wprowadzenia i przegladu
literatury, poprzez identyfikacje problemu badawczego, az do opracowania modelu, jego

weryfikacji oraz sformutowania wnioskéw koficowych.

Wywod naukowy prowadzony jest w spos6b konsekwentny i sp6jny. Autorka stopniowo
wprowadza czytelnika w zagadnienie, zaczynajgc od ogoélnych informacji dotyczacych
funkcjonowania systemoéw obstugi naziemnej, a nastepnie przechodzac do coraz bardziej
szczegtowych analiz. Widoczna jest dbatos¢ o zachowanie cigglosci logicznej pomiedzy
poszczegélnymi czesciami pracy oraz wihadciwe powigzanie czesci teoretycznej

z opracowang czescig metodyczng i aplikacyjng.

Jezyk pracy ma charakter naukowy i jest w wigkszodci precyzyjny oraz adekwatny do
poruszanej problematyki. Terminologia specjalistyczna stosowana jest poprawnie,
a pojecia techniczne s wprowadzane w sposob umozliwiajacy ich wlasciwe zrozumienie.
Styl wypowiedzi jest raczej formalny i zdyscyplinowany, cho¢ miejscami mozna zauwazy¢é
pewne uproszczenia lub powtorzenia, ktére nie wplywaja jednak istotnie na ogdlna
czytelnosé pracy. Pod wzgledem redakcyjnym praca zostala przygotowana starannie.
Zastosowano jednolity uktad tekstu, spojny system numeracji rozdziatéw, podrozdziatéw,
rysunkéw i tabel. Elementy graficzne, takie jak schematy, wykresy i zestawienia
tabelaryczne, sg czytelne i wlasciwie powiazane z trescig pracy — odwotania do nich
w tekscie s3 poprawne i ulatwiajg interpretacje przedstawianych zagadnien. Bibliografia
zostala opracowana w sposob uporzadkowany i obejmuje zaréwno krajowe, jak
i zagraniczne zrodta literaturowe. Cytowania w tekscie

sg prowadzone konsekwentnie, cho¢ w niektérych miejscach mozna by rozwazyé ich



rozszerzenie lub bardziej bezposrednie powigzanie z omawianymi fragmentami analizy.
Strona edytorska pracy — obejmujaca uktad akapitow, interlini¢, wyréznienia tekstu oraz
sposob prezentacji wzordw i oznaczen — nie budzi istotnych zastrzezen. Praca sprawia
wrazenie dopracowanej i przygotowanej z nalezytg starannoscig. Wsréd drobnych uwag
redakcyjnych mozna wskaza¢ wystgpowanie nielicznych powtdrzen tresci w réznych
czesciach pracy, miejscami zbyt ogdlny opis niektoérych zagadnien a takze mozliwo$é

doprecyzowania wybranych fragmentéw pod wzglgdem terminologicznym.

Uwagi te majg jednak charakter drugorzedny i nie wptywaja na ogdlna, pozytywng ocene

sposobu przygotowania rozprawy.
5. Uwagi szczegolowe

Pomimo ogélnie wysokiego poziomu merytorycznego rozprawy oraz jej poprawnej
konstrukeji, praca nie jest wolna od pewnych niedociagnieé i elementéw, ktére moglyby
zosta¢ dopracowane lub rozwinigte. Ponizsze uwagi majg charakter konstruktywny
i wskazujg obszary, ktére — zdaniem recenzenta — wymagajg doprecyzowania lub

pogiebienia.

Pewnego doprecyzowania mogtoby wymagaé bardziej jednoznaczne wyeksponowanie
tezy badawczej pracy, co dodatkowo utatwiloby oceng stopnia jej potwierdzenia. Cho¢ cel
pracy zostal okredlony, to nie zostal on uzupeliony o klarowna tezg, ktéra mogtaby
stanowi¢ podstawg do jednoznacznej weryfikacji w toku prowadzonych badan.
W konsekwencji utrudniona jest jednoznaczna ocena stopnia jej potwierdzenia. Kolejnym
elementem wymagajacym uwagi jest zakres walidacji zaproponowanego modelu.
Przeprowadzona w pracy weryfikacja ma charakter ograniczony i opiera si¢ gtéwnie na
wybranych scenariuszach oraz — w pewnym stopniu — na ocenach eksperckich. Brakuje
natomiast szerszego potwierdzenia skutecznosci modelu z wykorzystaniem danych
empirycznych pochodzacych z réznych portéw lotniczych lub w réznych warunkach
operacyjnych. Taka rozszerzona walidacja zwiekszylaby wiarygodno$¢ oraz
uniwersalno$¢ zaproponowanego rozwigzania.

Z powyzszym zagadnieniem wigze si¢ rdwniez brak poglebionej analizy wrazliwosci



modelu. W pracy nie przedstawiono w wystarczajacym stopniu, w jaki sposéb zmiany
poszczego6lnych parametréw wejsciowych wplywaja na wynik koncowy oceny. Analiza
taka bylaby szczegdlnie istotha w kontekscie zastosowania logiki rozmytej oraz
wielokryterialnego charakteru modelu, pozwalajac na lepsze zrozumienie jego dziatania
i identyfikacje kluczowych czynnikéw wplywajacych na wynik. Pewne zastrzezenia
mozna réwniez sformutowac¢ w odniesieniu do przegladu literatury. Cho¢ jest on obszerny
1 obejmuje istotne pozycje, to w niekt6rych miejscach ma charakter bardziej opisowy niz
krytyczny. W mniejszym stopniu widoczna jest poglebiona analiza poréwnawcza
prezentowanych podejs$¢ oraz ich bezposrednie odniesienie do opracowywanego modelu.
Mozna byloby takze rozwazy¢ szersze uwzglednienie najnowszych publikacji
migdzynarodowych. W zakresie prezentacji modelu zauwazalna jest pewna ztozono$é
opisu, ktéra miejscami moze utrudnia¢ jego petne zrozumienie, szczegolnie dla czytelnika
mniej zaznajomionego zZ metodami logiki rozmytej.
W niektorych fragmentach wskazane byloby bardziej syntetyczne przedstawienie
kluczowych zaleznosci lub uzupetnienie opisu o dodatkowe przyktady ilustrujgce sposob
dziatania modelu. Mozna réwniez wskaza¢ na ograniczony zakres dyskusji wynikow. Cho¢
Autorka prezentuje uzyskane rezultaty, to ich interpretacja moglaby byé bardziej
poglebiona, zwlaszcza w kontekscie poréwnania z innymi metodami lub wynikami badan

prezentowanymi w literaturze.

W warstwie redakcyjnej pracy wystepuja drobne niedoskonatosci, takie jak sporadyczne
powtorzenia tresci czy niewielkie niescistodci stylistyczne. Nie maja one jednak istotnego

wplywu na ogélng jakosé pracy.

Mimo ww. uwag, stwierdzam, ze nie podwazaja one wartosci naukowej rozprawy, lecz

wskazuja kierunki jej mozliwego udoskonalenia.
6. Podsumowanie

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska mgr inz. Ewy Mardeusz pt. ,,Model oceny
procesu obstugi naziemnej statkéw powietrznych w porcie lotniczym” stanowi sp6jne

i wartosciowe opracowanie naukowe, wpisujace si¢ w obszar badar nad funkcjonowaniem



ztozonych systemow transportowych. Do najwazniejszych osiggnie¢ rozprawy nalezy
opracowanie autorskiego modelu oceny procesu obstugi naziemnej, ktory integruje
réznorodne czynniki 0 charakterze technicznym, organizacyjnym
i operacyjnym. Zastosowanie logiki rozmytej umozliwitlo uwzglednienie niepewnosci
i niejednoznacznosci danych, co stanowi istotng zalete zaproponowanego rozwiazania.
Praca zostala przygotowana w sposéb poprawny pod wzgledem merytorycznym
i redakcyjnym. Charakteryzuje si¢ logiczng struktura, przejrzystym ukladem oraz
konsekwentnie prowadzonym wywodem naukowym. Autorka wykazata si¢ umiejetnoscia
analizy literatury, identyfikacji problemu badawczego oraz opracowania wiasnego
rozwigzania metodycznego. Wskazane w recenzji uwagi krytyczne majg charakter
uzupetniajacy i nie podwazaja ogélnej, pozytywnej oceny pracy. Dotyczg one przede
wszystkim potrzeby doprecyzowania tezy badawczej, rozszerzenia zakresu walidacji
modelu oraz poglebienia niektorych analiz. Nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze rozprawa
spetnia wymagania stawiane pracom doktorskim w dyscyplinie inzynieria mechaniczna.
Stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego oraz potwierdza przygotowanie

Autorki do samodzielnego prowadzenia pracy badawczej.

Reasumujgc stwierdzam, ze rozprawa przedstawiona do recenzji spetnia warunki
przewidziane w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 roku — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. 22024 t., poz. 1571).

Stawiam wniosek o przyjecie opracowania przedstawionego do recenzji jako rozprawy
doktorskiej mgr inz. Ewy Mardeusz w postgpowaniu o nadanie stopnia doktora
w dziedzinie nauk — Nauki Inzynieryjno-Techniczne w dyscyplinie naukowej — Inzynieria

Mechaniczna oraz dopuszczenie jej do publicznej obrony.

i_iitr Uchronski



